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MO DAU

1. Tinh cip thiét ciia viéc nghién ciru dé tai

Nhéan loai ngdy nay di va dang chung kién nhiéu cudc khung hoang
nghiém trong, tir kinh té, xa hoi, mdi truong va tan khdc nhat 13 nhiing cudc
khing hoang an ninh. Cac cudc khing hoang dé6 mang dén nhiing “thach thirc
méi” can giai quyét va cac khudn kho 1y thuyét da dugc phat c6 thé khong du dé
giai quyét chiing. Hon nita khiing hoang thuong rat khé doan dinh, chung doi hoi
mot phan trng nhanh chong va ching thuong bi kéo theo nhitng 101 chi trich va
tranh luan dang ké, do d6, d6i pho voi khung hoang 1a trach nhiém cdt 15i cua
cac chinh phu. Do d6 viéc nghién ciru vé quan tri khung hoang 1a rit quan trong
trong bdi canh hién nay.

Quan tri khung hoang 1a mét phan cua co ché quan tri qudc gia nham d6i
phé voi nhitng tinh hudng thay d6i d6t ngdét ma doi hoi phai thyc thi nhitng bién
phép cap bach, bt thuong dé giai quyét ngay lap tirc nhitng van dé dit ra. Trong
qua trinh d6 c6 su tham gia cta nhiéu chu thé, t6 chirc, ca & khu vuc cong 1an
khu vyc tu, ca bén trong va bén ngoai qudc gia, song nha nudc (ma cu thé hon 1a
chinh phu) c6 vai tro dic biét. Trong quan tri khung hoang “chinh phu dugc trao
quyén luc, bién phap dac biét, ngoai 1¢ dé thyc hién cac hanh dong hoac ap dat
cac bién phap von khong duge phép trong cac truong hop binh thuong dé giai
quyét”. Vi thé vai tro ctia chinh phu trong quan tri khung hoang can duoc uu tién
nghién ctru, danh gia.

Quan tri khung hoang ciing 1a linh vuc luon dugc cac chinh phu danh sy
quan tam dac biét, voi rat nhiéu nguén luc duoc dau tu, boi nod tac dong, anh
huong truc tiép dén cac van dé vé strc khoe, tinh mang cua rat nhiéu nguoi, tinh
hop phap cia chinh quyén, sy ting trudng bén viing ctia nén kinh té va sy an
toan, an ninh cua xa hoi. Khi khing hoang xuét hién, ranh gio1 gitra su séng va
cai chét, sy hdn loan va trat tu, sy d6 v va kha nang phuc hoi, suy thoai va phat
trién phu thudc rat 16n vao cac quyét dinh va hanh dong cta chinh phu. Xu 1y
khuing hoang thé nao, thanh cong hay khong, phan anh chinh xéac viéc chinh phu

d6 da lam tot vai tro cua minh hay chua.



Pai dich Covid-19 la mot tinh huéng dién hinh thtr thach co ché quan tri
khung hoang cua tit ca cac qudc gia trén thé gidi, trong d6 c6 Viét Nam. Day 1a
mot vi du tiéu biéu va “sinh dong” dé co6 thé nghién ctru vé vai trd ctia chinh phu
trong quan tri khiung hodng. Tu dai dich chung ta nhan théy mot loat nhirng
“thach thirc méi” ndi 1én dé cac qudc gia mot 1an nira phai xem xét lai phuong
thirc quan tri cta timg nudc va ciing tir dai dich ndy di mang dén rat nhiéu bai
hoc kinh nghiém quy bau cho mdi chinh phi nham xt 1y hai hoa, hiéu qua cac
cudc khung hoang trong twong lai. Khac vdi cac cudc khing hoang trudc day,
khing hoang do Covid-19 gay ra c6 nguyén nhan tir dich t& va tao ra ct séc & ca
hai phia cung va cau. Diéu nay doi hoi chinh phu cac qubc gia phai c6 nhing
phan tng phi truyén théng, mang tinh sang tao cao, tham chi khac biét véi cac
chinh sach da tung dugc ap dung trong qua khur. Pai dich Covid - 19 ciing da t6
dam nhiing khac biét trong cach thirc tiép can, phan tng va xir Iy khung hoang
ctia cac chinh phu do bi chi phéi boi truyén théng vin hoa va quan tri qudc
gia. Cac qubc gia co thé co nhitng con dudng phat trién khac nhau nhung c6
chung myc tiéu 1a ban hanh nhiing quyét sach ding dan dé phuc hoi kinh té, vin
héa, x3 hoi. Do vay, khong phai chinh pha nao hay qudc gia nao ciing lam tdt vai
tro cua minh trong viéc dua ra nhitng chinh sach kip thoi, hiéu qua va phu hop
dé quan tri khung hoang do dai dich nay gy ra.

Pbi v6i Viét Nam, khi dai dich Covid - 19 xuat hién, lay lan tac dong
manh mé nén kinh té xa hoi cua dit nude, 1am anh huong nghiém trong dén doi
séng cua nhan dan, vdi vai tro 1a co quan chu dao, Chinh phu cung voi cac chu
thé khac da rat quyét liét, tich cuc trong chi dao, diéu hanh dé ngin ngira, phong
chéng, tap trung huy dong ngudn lyc thong nhat dé tmg pho nham han ché tdi da
hau qua, som déy Iui duoc dich bénh va dua dat nudce tro lai trang thai “binh
thuong méi”. Tuy nhién, qua trinh tng phé véi dai dich ciing cho thdy khong it
nhitng mit han ché va diém yéu trong quan tri khung hoang cia chinh phu Viét
Nam nhu vé “chinh sach phap luat, co ché quan 1y, kiém tra, giam sat, ngudn luc
thuc thi, quan 1y con nguoi.....” tir d6 dit ra yéu cau cip thiét phai xdy dung hé
théng quan diém, giai phap nham phat huy hiéu qua hon vai trd ctia Chinh pha
Viét Nam.



Tir cong tac phong chéng dai dich Covid - 19 ciing cho thdy nhitng “15
héng nhit dinh trong nhan thirc vé khing hoang va quan tri khung hoang” cua
nhiéu quéc gia, tir d6 dat ra nhitng ap lyc manh meé trong viéc cai thién h¢ théng
quan tri khung hoang trong d6 quan trong nhat van 1a vai tro ctia cac chinh phu
trong g phd vdi nhitng cudc khing hoang phuce tap dang chd don ¢ phia trude.
Vay cau hoi nghién ctru dat ra ¢ day la: Trong cong tdc ung phd voi dai dich
Covid - 19, vai tro quan tr1 khung hoang cua Chinh phu Vi¢t Nam da duoc thuc
hién nhu thé nao? Viéc danh gia d6 dua trén co s& 1y luan va nhitng cin ct thuc
tién nao tr viéc tmg pho voi dai dich?

Véi nhitng 1y do néu trén, nghién ctru sinh da lya chon dé tai: “Vai #ro
cua chinh phu trong qudn tri khiing hodng nhin tir cong tdac vrng pho voi dai
dich Covid - 19 ¢ Viét Nam” 1am luan an nghién ctru ciia minh.

2. Muc dich, nhiém vu nghién ctru ciia luan an

2.1. Muc dich nghién ciru

Trén co s& 1am 18 cac van dé 1y luan vé vai tro cta chinh phu trong quan
tri khiing hoang va thuc tién vai trd ciia chinh phu cac qubc gia trén thé gidi va
Viét Nam trong quan tri khiung hoang do dai dich Covid - 19 vira qua, luan an
dé xuat cac quan diém, giai phap phat huy vai tro cta chinh phu trong quan tri
khing hodng trong thoi gian téi.

2.2. Nhiém vu nghién cvru

Mot la, tong quan cac tai liéu nghién ctru lién quan dén ludn an, qua d6
1am 16 cac khoang tréng trong nghién ciru vé vai tro ctia chinh phu trong quan tri
khung hoang va xac dinh rd hon hudéng nghién ctru cua luén an.

Hai la, 1am sang t6 khai niém, dac diém, tinh chét cua khung hoang; khai
niém, nhiing yéu cau thach thic dit ra, quy trinh quan tri khing hoang, khai
niém, nhimg ndi dung co ban va nhitng yéu t6 anh huéng dén vai trd coa chinh
phu trong quan tri khung hoang; phan tich bai hoc kinh nghiém vé quan tri
khiing hoang qua cong tac phong chdng dich Covid - 19 cta chinh phi mot s6
quéc gia trén thé gioi.

Ba la, nghién ctru, phan tich, danh gia vé két qua, han ché nguyén nhan va

Viét Nam trong cudc chién chdng dai dich Covid-19. Pé thyc hién nhiém vu



nay, luan an du kién s& tdp trung nghién ctru théng qua khao sat, phan tich céac
béao cdo, tai lidu vé Covid -19 thoi gian qua, cu thé 13 tir ndm 2019.

Bén la, dé& xuit cac quan diém, giai phap tir cach tiép can chinh tri hoc
nhim tdng cuong vai tro, tinh hiéu luc, hiéu qua trong quan tri khung hoang cua
chinh phu Viét Nam déi v6i cac cudc khung hoang cé thé xdy ra trong twong lai.

3. Poi twong va pham vi nghién ciru ciia ludn an

3.1. Péi twong nghién civu ciia ludn dn

Dbi twong nghién ctru cia luan an 1a vé khing hoang, quan tri khung
hoang va vai tro cua chinh phu trong quan tri khung hoang n6i chung ma ¢ do
dung thuc tién coéng tic ing phd véi dai dich Covid - 19 ctia Chinh phu Viét
Nam dé phan tich, ddnh gia va lam 1 hon vai tro do.

3.2. Pham vi nghién ciwru cvua ludn dn

3.2.1. Vé khéng gian: tai Viét Nam va mot sé qudc gia trén thé gioi.

3.2.2. Vé thoi gian: ké tir khi dich Covid - 19 bung phat trén thé gidi
(thang 12/2019) dén nam 2022.

4. Phwong phap luan va phwong phap nghién ctru ctia luan an

4.1. Vé phwong phdp lugn

Luan an str dung phuong phap luan ctia chu nghia duy vat bién chirng va
chu nghia duy vat lich str dé nghién ctru cac van dé lién quan dén ndi dung dé tai.
Lu4n an ciling dugc nghién ctru dya trén hé thong 1y thuyét vé khung hoang, quan
tri khung hoang, 1y thuyét vé phap quyén, 1y thuyét vé quan tri tét. Bén canh d6
cac quan diém cua Pang va chinh sach cia Nha nude Viét Nam trong Gmg phod
v6i dai dich va phuc hoi, phat trién trong twong lai ciing 13 nhiing co s 1y luan
quan trong cua luan an.

4.2. Vé phwong phdp nghién ciru

Trén co sé cach tiép can chinh tri hoc va phuong phap luan noéi trén, luan
an s& sir dung cac phuong phap nghién ctru: phuong phap phan tich - tong hop;
phuong phap théng ké; phuong phap két hop 1y luan véi thuc tién; phuong phap
théng ké; phuong phap lich sir; phwong phéap so sanh, phuong phap nghién ctru

truong hop... dé gidi quyét cac van dé dat ra trong nghién ctru luan an.



Céc phuong phap duogc st dung nham lam rd ndi dung co ban cia dé tai,
dam bao tinh khoa hoc va logic gitta cac vin dé cuia dé tai trong cac chuong. Do
tinh chat cta timg chuong, timg phan nén dé tai sé st dung mot trong cac
phuong phap trén lam chu dao. Phuong phéap phan tich tong hop s& dugc st
dung xuyén sudt trong cac Chuong 1, Chwong 2, Chuong 3 va Chuong 4.
Phuong phép két hop 1y luan véi thuc tién, lich st so sanh s& dugc sir dung chu
yéu trong Chuong 3 va Chuong 4.

Cu thé mot s6 phuong phap 1a:

- Phirong phdp phan tich - tong hop: Phuong phap nay dugc st dung dé
phan tich, 1am rd nhing ndi dung 1y ludn, thuc tién vé quan tri khung hoang, vai
tro ctia chinh phu trong quan tri khung hoang. Viéc téng hop cac thong tin sb
lidu, tri thirc c6 duoc tir cac tai lidu vé khing hoang, quan tri khing hoang va
dién bién, tinh hinh dich bénh Covid - 19 nhim muc dich dua ra nhitng luan giai,
nhan xét va dé& xuét cta chinh tac gia luan an vé vai trd cua chinh pht quan tri
khung hoang.

- Phwong phdp phan tich tai liéu: Phuong phap nay dugc ap dung dé phan
tich ca tai lidu so cap va tai liéu thir cip, cac s6 liéu théng ké chinh thirc cia co
quan nha nudc c6 tham quyén vé tinh hinh dién bién cua dich Covid - 19 trén thé
gi6i, nhitng hau qua, tic dong ctia n6 va nhitng két qua trong qua trinh phuc hoi
sau dai dich. Céc tai liéu duoc st dung bao gém cac sach, cac bai bao, tap chi,
két luan phan tich da dugc céc tac gia khac thuc hién.

- Phwong phdp thong ké: Pugce stir dung dé thong ké nhiing anh huong, tac
dong, hau qua... cua cac cudc khung hoang ma cu thé hon 1a do dich Covid - 19
gy ra d6i v6i thé gidi néi chung va Viét Nam néi riéng. Bén canh d6, phuong
phap nay ciing 1am rd nhimg két qua duoc mang lai tir vai tro cua chinh phu
trong quan tri khing hoang.

- Phwrong phdp lich sir logic: Phuong phap nay duoc st dung nhiéu &
Chuong III ctia Luan an nham khai quat lai tinh hinh, dién bién cta dich Covid -
19 trén thé giéi va & Viét Nam dé c6 cai nhin tong thé vé pham vi, quy mo anh

huong cua dich bénh, nhitng tac dong to 16n cua dich bénh dén doi séng xa hoi,



kinh té, chinh tri, an ninh, sy an nguy cua cong ching....Bén canh do6 cling dé
thdy rd rang hon qué trinh, budc di, vai trd ctia cac chinh phi trén thé gidi trong
qua trinh mg pho6 voi dai dich.

- Phuwong phap chinh tri hoc so sanh: Phuong phap nay dugc st dung
nhiéu & Chuong III cua luan an. Phuong phap nay duoc ap dung dé nghién ctu
kinh nghiém nudc ngoai, dé thdy dugc su khac biét trong phuong thirc xir ly
khiing hoang cuia nhitng quéc gia c6 thé ché chinh tri khac nhau, c6 nén vin hoa
va hé tu tudng khac nhau. Tt do rut ra bai hoc va lya chon nhiing hat nhan hop
Iy, phu hop véi diéu kién, hoan canh dé dé xuat quan diém, giai phap nang cao
vai tro cua chinh phu trong quan tri khung hodng tai Viét Nam.

- Phuong phap nghién cuu truong hop: Phuong phap nay dugc st dung
tai chuong II va chuong I1I ctia luan 4n khi nghién ctru vé kinh nghiém quén tri
khung hoang do dai dich Covid - 19 cta cac qudc gia trén thé giéi nham dua ra
nhimg danh gia vé nguyén nhan thanh céng hay chua thanh cong dé dam bao
phat huy vai trd cua cac chinh phi. Trong chuong III, 14y Viét Nam 1am truong
hop nghién ctru chinh, luan dn lam ro thuc trang cong tac ung pho véi dai dich
cua Chinh phu Viét Nam, khéng dinh nhiing két qua dat dugc, han ché va
nguyén nhan cta han ché dé co c6 co so thuc tién khi dua ra cac quan diém, giai
phap phat huy vai trd ctia chinh pht nhim quan tri hiéu qua cac cudc khung
hoang c6 thé xay ra.

5. Pong gop moi cia luan an

- Trén co s& nghién ctu ké thira cac tai liéu da c6 cua Viét Nam va cac
nudc trén thé gio1, luan an dua ra hé¢ théng cac khai niém, dic diém vé khing
hoang, quan tri khung hoang va vai tro cua chinh phu trong quan tri khung hoang.

- Luan an ciing ludn giai, danh gia vé nhimg yéu t6 anh huéng dén vai tro
cta chinh phu trong quan tri khing hoang nhu: thé ché chinh tri, vin hoa, ning
luc quan tri va nguoi ding dau chinh phu, sy tham gia cta cong ching trong

quan tri khung hoang, co so ha tng va cudc cach mang cong nghé 4.0.



- Trén co so nhitng kinh nghiém ctia mot s6 chinh phu trén thé gidi trong
viéc ung pho véi dai dich va khai quat, danh gia thuc trang thuc hién vai tro cia
chinh phu Viét Nam trong dai dich Covid - 19 thoi gian qua, luan an dé xuét
nhiing quan diém, giai phap nham phat huy vai trd va niang luc quan tri cho
chinh pht Viét Nam dé nhan dién, tng pho va xir Iy hiéu qua nhing thach thirc,
kho khin ma cac cudc khung hoang c6 thé dién ra trong tuong lai.

6. Y nghia khoa hoc ciia luin 4n

- Két qua nghién ciru cia luan an 13 co so tai liéu cung cap cin cit khoa
hoc gdp phan nang cao nhan thirc cho cic co quan, té chiic va ngudi dan vé
khung hoang, quan tri khung hoang va c6 gia tri tham khdo trong viéc xay dung,
hoan thién co ché, chinh sach vé& quan tri néi chung va quan tri khing hoang néi
riéng ¢ Viét Nam.

- Nhing kién thirc khoa hoc ctia dé tai s& c6 gid trj tham khao trong cong
tac nghién ctru, giang day & cac don vi dao tao chuyén mon lién quan dén dé tai
va co gia tri tham khao t6t cho nhung ai quan tdm dén linh vuc quan tri khing
hoang va xu 1y tinh hudng khan cap.

7. Két cAu ciia luén an

Ngoai phan mé dau, két luan, danh muc cac cong trinh dd cong bd cua tac
gia lién quan dén luan an va danh muc tai li¢u tham khéo, ndi dung luan an dugc

két ciu 1am 4 chuong, 13 tiét.



Chuong 1
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN PE TAI
VA NHUNG VAN DPE PAT RA CAN TIEP TUC NGHIEN CUU

1.1. CAC CONG TRINH NGHIEN CUU VE KHUNG HOANG, QUAN
TRI KHUNG HOANG VA VE VAI TRO CUA CHINH PHU TRONG QUAN
TRI KHUNG HOANG

1.1.1. Cac cong trinh nghién ciru vé khing hoing va quan tri
khing hoing

Trong nhiing nim gan ddy, thuat ngit "khung hoang" xuét hién ngay cang
nhiéu, ca trén cac dién dan chinh thirc va phi chinh thirc. Tuy nhién sy phat trién
cuia khai niém quan tri khung hoang khong chi 1a két qua cia cac nghién ciru hoc
thuat hién dai hay thyc tién va kinh nghiém cta cac té chirc va co quan, quan 1y
khung hoang. Trong d6, cac nha nghién ctru cling di sau tim ra phuong thirc ting
pho, quan tri khung hoang trén moi linh vuc ctia doi sdng. Co thé ké dén nhiing
cong trinh nghién ctru tiéu biéu trén thé gidi va trong nudc vé khing hoang va
quan tri khing hoang trén linh vuc kinh té, chinh tri, x3 hoi nhu sau:

- Arjen Boin, Sach “Crisis Management” - Quan ly khung hoang, SAGE
Publications [73]. Bd sach gdm 3 tap, cho rang thé gidi cua ching ta tran ngap
nhimg cudc khung hoang. Khung hoang 1a nhimg mbi de doa chdng lai cac gia
tri ¢dt 18i hodc cac chire nang duy tri sy séng cua mot hé théng xa hoi va doi hoi
phai c6 hanh dong khac phuc khan cip va ngay lap tirc. Khiing hoang 1a “méi de
doa khong thé tudng tugong duoc da trd thanh hién thuc”. Cac chinh phu va to
chtrc phai chuan bj sin sang dé d6i pho véi nhimg méi de doa nay, khong thé bo
qua cic yéu cau can thiét vé quan ly khing hoang hodc giai quyét ching theo
cach chi quan, cam tinh, chu yéu mang tinh biéu twong. Cudn sach cung cip ban
d6 huéng t6i quan 1y khing hoang hiéu qua, gdm 3 phan chinh, mdi phan dé cap
dén mot chi dé cu thé. Phan I duogc danh dé tim hiéu nguyén nhan va dong luc
cua cac cudc khung hoang hién dai. Phan 11 tap hop cac bai viét chinh thao luan

vé nhiing thach thirc c6t 16i ctia quan 1y khung hoang, bao cdo nhiing phat hién



thue nghiém va cac cot mdc 1y thuyét. Phan III tap trung vao hau qua cia khung
hoang va quan 1y khung hoang.

- Simmon Bennett, Sach Innovative Thinking in Risk, Crisis, and Disaster
Management - Déi méi tw duy trong quan Iy rii ro, khing hodng va thién tai
[116], 1a mot dong gbp dang ké cho tai liéu vé rii ro va tham hoa trong cac xa
hoi duong dai va cach quan ly chiing. Dua trén nhiéu vi du sinh dong, bd suu tap
nhiing bai viét nay dua ra mot cai nhin quan trong vé quéan ly rai ro duong dai.
Pay 1a mdt ngudn phong phu cac ¥ tudng mdi cho cac hoc gia, sinh vién, cac
nha hoach dinh chinh sach va cac nha thuc hanh. Sach dua ra mét cai nhin quan
trong vé quan 1y rui ro dwong dai. Cac van dé vé dan chi hoa tri thuec, trach
nhiém xa hoi cua doanh nghiép va chit luong cudc séng ndi 1én mot cach manh
me. Mot cubn sach dat ra1 ro mot cach chic chéan trong bdi canh xa ho1 va chinh
trj - ¢4 y nghia quan trong d6i véi ca phan tich hoc thuat va thuc hanh thé ché.

- Poan Thi Hong Van (chu bién), Sach Qudn tri rii ro va Khiing hodng
[66]. Cubn sach gém 2 phan, phan 1: Quan tri rui ro, phan 2: Quan tri khung
hoang, duoc chia 1am 10 chuong. Noi dung trinh bay vé Quan tri rai ro, quan tri
rii ro chién luge; moi truong van hoa va nhimg rai ro; méi trudong phap luat -
chinh trj - kinh t&; Khung hoang va quan tri khing hoang; cac cong cu dé danh
gia kha nang quan tri khing hoang; ban quan tri khing hoang; nhitng cong viéc
can lam trude, trong va sau khing hoang.

- Tugba Fener, Tugce Cevik, “Leadership in Crisic Management:
Separation of leadership and Executive Concepts” (Lanh dao trong Quan ly
khiing hodang: Téach biét cdc khdi niém lanh dao va diéu hanh) [119]: Bai viét
cho ring ngay nay trong cudc song cia loai ngudi, khung hoang da tro thanh van
dé xuat hién thuong xuyén. Nhiing bat on cta thé gidi ngay nay duoc gy ra do
su thay d6i nhanh chong cia cac to chic, diéu kién kinh té, thay dbi bat ngo vé
cong nghé, cung voi nhitng tac dong chinh tri. “Su bat 6n” nay c6 thé dan dén
khiing hoang néu nam ngoai tim kiém so4t ciia nha nudc, va hon nira no s& trd
thanh khung hoang day truyén néu khong dugc kiém soat hodc quan 1y dung

cach. Bai viét cling da dé cap dén cac khai niém vé lanh dao va khung hoang, cac
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hoat dong ldnh dao trong quan trj khing hoang va tim quan trong cta lanh dao
trong khung hoang.

- Khalid Md, Bahauddin, Nayma, Iftakhar, Exploring the leadership skill
and challenge in responding natural disaster: lesson learning from leaders
involved in emergency response of Bangladesh (Kham pha ky nang lanh dao va
thach thirc trong ung pho voi thién tai: bai hoc kinh nghiém twr cac nha lanh dao
tham gia vng phé khén cdp ciia Bangladesh, Quan 1y Phdt trién Bén viing Sibiu,
Romania) [102]: Tac gia chi ra nhirng thach thirc ma cac nha lanh dao phai dbi
mit trong qua trinh ing pho véi thién tai va cac ky nang thiét yéu can cé cua
nguoi lanh dao dé tng phd mot cach hiéu qua sau thién tai, tham hoa thong qua
viéc nghién ctru vé cac k¥ ning lanh dao trong tmg pho voi tinh hudng khan cp,
tham hoa - trudng hop tai Bangladesh. Theo d6 mot s6 ki ning lanh dao duoc
coi 1a nhét thiét phai c6 thé tmg pho véi tham hoa mot cach hiéu qua d6 1a: “tinh
tryc quan, nang lyc giao tiép, két nbi mang ludi, trach nhiém gidi trinh va kha
nang hoc héi”.

- Poan Ptrc Khanh trong bai viét “Thuc trang, nguyén nhan, diéu kién ciia
cdc tinh huéng bat thuong va quan 1y xd héi trong cdc tinh huéng bat thuwong ¢
niede ta trong thoi gian qua” [24]: danh gia thuc trang mot s6 tinh hudng bat
thuong xay ra ¢ Viét Nam trong thoi gian qua (su ¢d thién tai, rai ro, cac loai
dich bénh nguy hiém, céc té nan x3 hoi, su bién dong cua thi truong tai chinh,
tién t& va gia ca, su chéng phd cua cac thé luc thu dich...). Trong do, tac gia
quan tim phan tich vé diéu kién, nguyén nhan xay ra nhiing tinh hudng bt
thuong. Bén canh d6 ciing 1am rd mot sé han ché cua cong tac quan 1y xa hoi cac
trong diéu kién tinh hudng bat thuong ¢ nude ta hién nay nhu: “chua c¢6 nhan
thire théng nhat, thiéu su phdi két hop, hiép dong gitta cac cap bo, nganh trong
giai quyét tinh hudng bat thuong, chua co chién lugc tong thé mang tinh hé
théng, cong tac dao tao, str dung can bo chua dap ung kip trong giai quyét, Gmg
pho tinh hudng thit thuong, co s vat chat phuc vu cong tac tng phé con thiéu
thén, lac hau, chua xay dung dugc hé théng canh bao toan qudc gia...”.

- Nguyén Thi Phi Van, “Qudn tri khing hodng - bai hoc tir thé gici” [67].

Bai viét cho rang trong bdi canh hoi nhap qudc té ngay nay, mot su vu & bat ky
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nao ciing c6 thé giy sdc cho nhiéu nganh & tim khu vuc va qudc té. Chinh vi
vay, viéc nhin nhan anh hudéng di¢n rong va day chuyén cua khung hoang la
budc dau tién bat ky qudc gia nao cling phai lvu y nhdm cé sy chuan bi ding
mirc, c6 phan Gmg nhanh va hiéu qua khi khung hoang xay ra. Pong thoi néu
nhimg kinh nghiém vé quan tri khing hoang nhu: phong hiéu qua hon “giai
quyét” va truyén thong trong khiing hoang nén dwgc thuc hién nhu thé nao.

- Nguyén Trung Tin “Quan Iy xd hoi trong cdc tinh hudng bat thuwong do
tic déng cia cdc yéu té tw nhién” [62]. Bai viét nhan dién cac dic diém, tinh
chat, ban chat chung ctia nhiing tinh hudng bt thuong va nhiing hau qua ctia nd
dbi v6i doi séng cua con ngudi va su phat trién kinh té - xa hoi. Qua day tac gia
dua ra mot s6 nguyén tic nham nhan thic, phong ngira, ing pho véi nhiing tinh
hudng bét thuong, nang cao hon nita hiéu qua cong tac lanh dao, chi dao, quan 1y
xa hoi.

1.1.2. Cong trinh nghién ciru vé vai tro ciia Chinh phii trong quén tri
khung hoiang

- OECD (2015), Bé madt thay doi ciia quan 1y khing hodng chién lwoc,
Panh gid ciia OECD vé cdc chinh sach qudn 1y rii ro, OECD Publishing, Paris
[110]. Béo céo nay dé xuat nhitng noi dung cac chinh phi can c6 mot sy thay doi
co ban trong quan 1y khung hoang dé giap thich ung véi bdi canh rui ro méi
thong qua cac hé théng linh hoat c6 thé xt 1y nhitng diéu khéng mong mudn va
dua ra cic khuyén nghi thiét thuc vé cach phat trién ning lyc quan 1y khing
hoang chién luge nham giam thiéu tac dong cua cac cu séc quy md 16m. Do ciing
1a nhitng khuyén nghi quan trong ciia OECD vé quan tri khung hoang trong bdi
canh cac cudc khung hoang ngay cang xuat hién véi tan suat nhiéu hon, da dang
va phtrc tap.

- OECD (2018), Cdc danh gid ciia OECD vé cdc chinh sach quan 1y riii
ro, Pdnh gid tién bé toan cdu trong qudn tri cdc rii ro nghiém trong [111]. Bao
c4o nay trinh bay danh gia vé tién bo cua cac qudc gia trong viéc quan 1y cac rui
ro thién tai nghiém trong. Quan tri rui ro 13 diéu can thiét ¢¢ dam bao an ninh
qudc gia va dat dugc kha niang phuc hoi kinh té, xa hoi va phat trién bén viing.

Kha nang phuc hoi 1a kha nang l1ap ké hoach va chuén bi, chiu dung va tiép thu,
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phuc hoi va thich tng voi cac sy kién bat loi. Sau khi cung cip cai nhin tong
quan vé xu hudng cia cac rii ro nghiém trong, khuyén nghi cia OECD, bao gém
tat ca cac mdi nguy hiém va quan trj ri ro xuyén bién giéi, danh gia rii ro quan
trong va khung tai chinh, giam thiéu rii ro quan trong, phong ngira va truyén
thong, quan 1y khing hoang chién luge va tinh minh bach, trach nhiém giai trinh
cua chinh phu va bai hoc kinh nghi¢m.

- Sach Quan tri quéc gia hién dai, hiéu qua - Co so ly lugn va thyc tien
Viét Nam hién nay, Nguyén Ba Chién, Lé Hai Binh [11]. Sach dé cap dén nhiing
van dé co ban nhu: khai niém, dic trung, cac yéu td anh huong, bai hoc kinh
nghiém vé quan trj hién dai, hiéu qua; bdi canh mdi: bién d6i chinh tri, kinh té,
moi truong, cach mang cong nghiép 1an thir tu; thyc trang va nhimng van dé dit ra
& Viét Nam; tir d6 néu 1én nhimg yéu cau, diéu kién ddi méi quan tri qudc gia
theo hudng hién dai, hiéu qua ma & d6 c6 xay dung, hoan thién thé ché, d6i moi
hoat dong cua chinh phu.

- Sach Qudn tri tot - 1y ludn va thuc tién, tac gia Vi Cong Giao, Nguyén
Hoang Anh, Pang Minh Tuan, Nguyén Minh Tuan [16]. Sach gém tap hop 18
bai tham luan trinh bay vé cac van dé 1y luan, thuc tién vé quan tri tdt & trén thé
gidi va & Viét Nam, qua d6 rat ra nhimng bai hoc kinh nghiém va dé xuat nhimng
phuong huéng, giai phap thuc day cic nguyén tic ctia quan tri tot phu hop voi
diéu kién thuc tién, hoan canh cia nude ta trong thoi gian toi.

- Sach Ly thuyét xung ddt xd héi va quan 1y, gidi téa xung ddt xd héi ¢
Viét Nam, Phan Xuan Son [42]. Xung dot xa hoi 1a mot hién tuong khong tranh
khoi trong doi séng xa hoi, 1a mot thudc tinh ctia phat trién. Giai quyét, giai toa
va quan ly t6t xung dot xa hoi theo xu hudng khach quan thi xung dot xa hoi
khong sinh ra nhirng diém nong xa hoi hodc diém nong chinh tri - xa hdi. Cubn
sach dua ra nhimg 1y thuyét xung dot xa hoi, nguyén nhan, cc loai hinh xung
dot, tong két kinh nghiém vé quan 1y va giai toa xung dot x hoi ciia cac nudc
trén thé gidi va ¢ Viét Nam.

- Khoa luat - Pai hoc quéc gia Ha No61i, Trung tam Luat Chau A, Truong
Luat Melbourne, Pai hoc Melbourne, Vién Nghién ctru Lap phap, Uy ban
thuong vu Qubc hoi, Ky yéu Hoi thao quoc té Phdp ludt vé tinh trang khdn cdp
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[25]. Cac bai viét ban dén nhitng van dé 1y luan va thyc tién, thao luan vé su
gidng va khac nhau cta phap luat vé tinh trang khan cip & nhiéu quéc gia khac
nhau. Trong d6 1am rd: “(i) Cac thu tuc va yéu cau vé co ban dé tuyén bé tinh
trang khan cép la gi; (i1) Vi¢c sir dung quyén han khan cép, dac biét la bao vé cac
cam két nhan quyén cua cac qudc gia 1a gi va dau 1a cac gi6i han thich hop dé
thuc hién no; (iii) Dé kiém soat su lam quyén hoac cac tac dong tiéu cuc khac
dbi voi cong dan trong tinh trang khan cap thi can nhiing loai co ché nao; (iv)
Cac qudc gia khac nhau di va rat ra bai hoc kinh nghiém vé thé ché hoa cac noi
dung phép luat vé tinh trang khan cap nhu thé nao”. Cac bai viét trong ky yéu co

N9, G

nhom theo 5 chu dé chinh: “lap phap/quy dinh”; “quyén con ngudi”; “tu phap
hinh sy/thiét quan luat khan cap”; “phap quyén/ trach nhiém giai trinh”; va “kinh
té/viec lam/strc khoe”.

- Nguyén Ngoc Ha, “Qudn tri khiing hodng va phdat huy vai tro nguwoi
ditng ddu trong quan tri khing hoang” [19]. Bai viét dé cap dén khai niém, tinh
chét cua khung hoang va vai tro hét sttc quan trong ctia ngudi ding dau trong
quan tri cac tinh huéng khung hoang, dugc thé hién & cac khia canh: “(i) ning
luc du béo vé cac cudc khung hoang, xac dinh hau qua cua né va dua ra cac kich
ban tng phé néu khing hoang xay ra; (ii) xac dinh trach nhiém véi néu guong
trong tmg phé khing hoang, s ménh dan dit tu tudng trong tng pho; (iii) viée
lga chon muyc ti€u uu tién, bién phap phu hop, ti wu; (iv) duara quyét dinh dung
dan qua viéc xur 1y thong tin; (v) dua ra phuong phap quyét doan, hiéu qua nhat
c6 thé; (vi) str dung hi¢u qua cac nguén luc tur td chire, van dung linh hoat co ché
chinh sach dé d6i phé voi khing hoang; (vii) tao 14p duoc budc chuyén sang
trang thai binh thudng mdi va quan tri tét trang thai binh thudng moi”. Tac gia
cling cho rang mudén phat huy vai trd nguodi ding dau trong quan tri khing
hoang can phai: 1) xdy dung vé pham chét, ban linh va niang luc dap ung moi
yéu cau nhiém vy, trong moi hoan canh, ké ca trong trang thai khung hoang; 2)
xay dung co ché lam viéc ctia ngudi dimg dau nhat 1a co ché vé trao quyén quyét
dinh va co ché chiu trach nhiém trong trang thai khing hoang.

- Lai Ngoc Hai, Vai tro qudn Iy ciia nha nwéc trong cdc tinh hudng bat

thwong, Tap chi Nghién ctru lap phap s6 12(149), thang 6/2009) [20]. Bai viét
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1am r& mot s6 van dé 1y luan vé vai tro cta ngudi ding dau. Thong qua mot sb
tinh hudng bat thudng va xir Iy diém nong dé dua ra nhitng quan diém vé vai tro
ctia nha nude trong cac tinh hudng bat thudng. Theo do, tac gia két luan, ddi véi
mdi tinh huéng bat thudng c6 nguyén nhan tir ty nhién hay nguyén nhan tir xi
hoi, vai tro ctia nha nudc phai duoc thé hién theo céac cach thire khac nhau. Néu
ngudn gdc cua nhitng tinh hudng bat thuong ¢ ngudn gde tir thién nhién thi nha
nudc thong thuong dua ra cic giai phap mang tinh chit khic phuc va phuc hoi,
néu c6 nguén géc tir x& hoi, thi viéc dau tién can lam 13 tim ra nguyén nhan, sau
d6 str dung cac bién phéap tuyén truyén, gido duc, thuyét phuc, cing ¢ lai bo
may cua hé thong chinh quyén va khic phuc hiu qua thiét hai.

- Stefanie Haeftele, Virgil Henry Storr (2020), Government Responses to
Crisis (Phan ing cua Chinh phi doi véi Khing hodng), Palgrave Macmillan
[117]. Tap sach gém cac chuong do cac hoc gia co thanh tich va nhiing nguoi
hanh nghé day dan kinh nghiém trong nghién ctru va quan ly tham hoa va khing
hoang, trai rong trén nhiéu linh vuc bao gém xd hoi hoc, kinh té va hanh chinh
cong - xem xé&t cac vai tro, ky vong va nang luc cua chinh phu trong céc phan
tmg ddi véi khung hoang. Tap sach cung cap tong quan vé tai liéu, dua ra cac bai
hoc kinh nghiém tir ca nghién ctru va kinh nghiém thuc té trong sudt thoi gian
khing hoang, va dua ra khuon kho dé hiéu vé quan 1y khing hoang va céc tac
ddng chinh sach tiép theo. Tap sach 1a tai liéu nghién ctru hitu dung cho bat ky
hoc gia, sinh vién, ngudi hanh nghé hoac nha hoach dinh chinh sach nao quan
tam dén viéc hoc héi va chuén bi tét hon cho cac cudc khung hodng cling nhu
ung pho khi chiing xay ra.

- Tran Anh Tuan, Quyén hanh phdp va vai tro ciia Chinh phii trong thuc
hién quyén luc nha nude, https://tapchicongsan.org.vn/ [63]. Bai viét dé cap dén
nhitng ndi ham ciia quyén hanh phap, chi thé thuc hién quyén hanh phép, trong
d6 khang dinh vai trd Chinh phi trong thyc hién quyén lyc nha nudc, trong d6
chinh phu 14 chu thé chinh chi phdi toan bo hoat dong chap hanh va diéu hanh
ctia quan 1y nha nudc va dé xuat xac dinh chinh xac va sat thyc hon vai trd cta

Chinh phu.
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- Jianying Xiao, Hui Zhang, Lixin Han, How Digital Transformation
Improve Government Performance: The Mediating Role of Partnering Agility
(Chuyén déi sé cdi thién nhw thé ndo dén hiéu qud ciia Chinh phi: Vai tro trung
gian ciia cdc doi tac nhay bén), https://ieeexplore.ieee.org/document/10147824
[118]. Bai nghién ctru dé cip dén nodi dung tic dong cua chuyén doi ky thuat sb
ddi vé6i hiéu qua hoat dong cua chinh phu da dugc thuc hién bﬁng cach str dung
céc tai lidu khao sat va danh gia co hé thong. Két qua cho thiy kha niang cam
bién, kha nang ndm bit, kha nang chuyén ddi va sy nhanh nhen, nhay bén cua
dbi tac co tac dong tich cuc t6i hoat dong cia chinh phu thong qua nghién ciru
truong hop Trung Qudc.

1.2. CAC CONG TRINH NGHIEN CUU VE UNG PHO VOI PAI DICH
COVID -19

1.2.1. Céc cong trinh lién quan dén wng phé véi dai dich Covid - 19

- Joshua Gans, Sach “Economics in the age of Covid - 19” - Phuc hoi
kinh té trong thoi ky khing hodng Covid - 19, Nha xuat ban Coéng thuong, 2020,
[100]. Trong cudn sach, tac gia dd xem xét lai cac van dé tir sy hon loan nhét
thoi, dé c6 mot cai nhin rd rang va co h¢ théng vé cach cac lwa chon kinh té dang
dugc thue thi nham doi pho véi dai dich Covid - 19. Ong phac thao cac giai doan
ctia nén kinh té trong dai dich, tir giai doan ngan chan dén giai doan thiét lap lai
va cudi cung 12 giai doan phuc hdi va phat trién.

- Milo§ Gregor, Edoardo Novelli, Lilleker Darren, loana.A Coman,
Political Communication and COVID-19 - Governance and Rhetoric in Times of
Crisis (Truyén théng Chinh tri va Covid-19 - Quan tri va Hing bién trong Thoi
ky Khiing hodng), Taylor & Francis, 2021 [94]. Cudn sach la tap hop nhiing bai
viét d& cap dén hoat dong truyén thong cua cac chinh pha khac nhau vé cudc
khuing hoang, vai trd cia phe doi 1ap va sy séng dong ctia moi trudng thong tin &
mdi quéc gia. Cac chuong phan tich hoat dong truyén thong dwa trén cac quan
diém 1y thuyét rat ra tir cac linh vyuc truyén thong khung hoang, truyén thong
chinh tri va tdm ly chinh tri. Khi lam nhu vay, cudn sach phat trién mot khudn
kh6 dé danh gia mirc d6 ma giao tiép cip nha nudc tudn theo cac chi s6 chinh vé

giao tiép hi€u qua dugc goi gon trong cac nguyén tac: 1a nguoi dau tién; 1a ding;



16

dang tin cay; bay to su déng cam; thuac déy hanh dong; va thé hién sy ton trong.
Cudn sach ciing xem xét cach thic giao tiép duoc luu hanh trong méi truong
truyén thong xa hoi va dai chung ciing nhu nhimg tac dong nao dén su khéac biét
vé nguoi phat ngdn, thong diép va bdi canh rong hon ddi voi su thanh cong cua
viéc thuc hién cac bién phép c6 kha nang lam giam sy lay lan cta vi rat. Céc tac
gia phat trién mot phan tich toan cau vé cac phan tmg va cach chung duogc hinh
thanh theo bdi canh cu thé va theo ludng thong tin, dong thoi dua ra bai hoc cho
cudc khung hoang chinh tri trong tuong lai.

- Ky yéu hoi thao Quéc gia: Lwa chon chinh sdach phuc hoi va phat trién
kinh té Viét Nam giai doan Covid - 19, Pai hoc Kinh t& Qudc dan, 2020 [14].
Hoi thao tap trung vao danh gia phan tng phong, chéng dich Covid-19 rit sém
va 4p dung nhiéu bién phap quyét liét, manh mé, ddng bd dé ngan chin l1ay lan
va kiém soat dich bénh cta Viét Nam, bén canh viéc déy manh va nang cao hi¢u
qua cong tac phong, chong dich, Chinh pha da phat di thong diép rat rd rang
trong viéc ap dung dong bd cac chinh sach, bién phap nham thuc hién tdt cac
muc tiéu, chi tiéu phat trién kinh té xa hoi. Hoi thao cling dé xuét cac lua chon
chinh sach thich hop cho phuc hdi va phét trién kinh té Viét Nam; phan tich co
s& khoa hoc cho viéc lya chon chinh sach cung véi cac khuyén nghi cu thé dat
trong tam nhin trung han vé chinh sach tién té, chinh sach tai khoa, tién té hoa
tham hyt cung nhiéu dé xuit khac va cac khuyén nghi cho doanh nghiép, hé
théng ngan hang; tip trung vao khung phap 1y phat trién cong nghé tai chinh:
kinh nghiém ¢ cac nudc va khuyén nghi cho Viét Nam, dé xuit cu thé nham can
bang giira muc tiéu thuc day doi moi sang tao voi muc tiéu xdy dung mdi truong
canh tranh lanh manh, 6n dinh thi truong dé phat trién hé sinh thai céng nghé tai
chinh gép phan thuc day qua trinh chuyén d6i s6 hiéu qua, nhat 1a trong bdi canh
dai dich Covid-19.

- Hoi thao khoa hoc qudc té& “Qudn tri phat trién bén viing trong boi canh
dai dich Covid-19”, Vién Lanh dao hoc va chinh sach cong (Hoc vién Chinh
tri Qudc gia HO Chi Minh) phdi hop véi Hoi Khoa hoc va Chuyén gia Viét Nam
toan cau (AVSE Global) [68]. Cudn sach nhan dién, phan tich anh huéng cua dai

dich Covid-19 dén phat trién cua cac qudc gia, tor d6 lam rd mo1 quan hé gitra
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khing hoang néi chung va phat trién bén viing. Panh gia cc phan tGng chinh
sach va bién phap quan tri nham phat trién bén virng, trude tién 1 viéc tmg phod
chu dong va hiéu qua trude cac tac dong khong mong mubn cia dai dich Covid -
19 noi riéng hay cac hién tuong bat thudng noéi chung, tir d6 thao luan, nghién
ctru cac mo hinh, co ché quan tri quéc gia, quan tri qudc té, hop tac qubc té, cac
giai phap phuc hoi kinh té-xa hoi, bao dam phat trién bén ving sau Covid-19.
Giai quyét cac thach thirc do tac dong cua céac loai khung hoang, trong d6 co dai
dich Covid-19, bao dam phat trién bén viing la trach nhiém cua toan xa hoi. Viéc
nay can su quan tdm tir cic nha lanh dao, quan 1y, cac cap chinh quyén, cong
ddng va nguoi dan, trong do, vai tro cta cac nha khoa hoc 14 rat quan trong. Céc
chinh phu can hop tac chit ché véi nhau dé cung nhau vuot qua dai dich, khoi
phuc san xuit, bao dam muc tiéu phat trién bén vimg.

- Hoi thao khoa hoc cap Qudc gia "Nguon lwc va dong luc cho phuc hoi
va phdt trién kinh té-xd hoi trong diéu kién thich vmg an toan, linh hoat, kiém
sodt hiéu qua dich Covid-19 tam nhin quoc gia va dia phwong.” [17]. Khang
dinh viéc khoi thirc, nudi dudng, phat huy va toi wu hoa hiéu qua st dung cac
nguon lyc va tao nhitng dong luc ting trudng, phat trién mai ludn 1a yéu t6 cin
cOt, rat quan trong cua quan tri va phat trién dat nudc noéi chung, clia quan tri va
phat trién dja phuong néi riéng. Trong bdi canh xay ra nhiing bién cb, khing
hoang ¢ quy mo 16n nhu dai dich Covid -19, viéc tdi wu hoa céc nguén luc va
dong luc cang cd ¥ nghia quan trong, nham gia ting sttc chdng chiu cua nén kinh
té - xa hoi, tao nhitng tién dé cho su on dinh ngay trong tinh trang bat dinh, “bién
nguy thanh co,” tim thay nhiing co hoi phat trién méi trong va sau dai dich.

- Tac dong cua dai dich Covid-19 va wng pho cua Viét Nam: Sach chuyén
khdo, Nha xudt ban Pai hoc Kinh té Quéc ddn, 2020 [37]. Sach danh gia vé bdi
canh cta dai dich Covid - 19, dién bién, nguyén nhan bung phat dai dich, nhirng
phan tng chinh sach cia cac qudc gia trén thé gidi; néu nhitng tic dong cua dai
dich dén nén kinh té toan cau va d6i véi Viét Nam; nhiing chinh sach tmg pho
v6i dai dich cia Viét Nam; dua ra nhiing bai hoc kinh nghiém rat ra tr viéc tng

pho véi dai dich: xac dinh thoi diém ung pho, xay dung kich ban, huy dong
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ngudn lyc cho viée tng pho, phdi két hop trong viée phong chdng dich, xir 1y cac
mbi quan hé qubc té, viée tuyén tuyén va dam bao cong khai, minh bach thong
tin, img dung céng nghé thong tin trong phong chong dich va cac linh vuc, viéc
két hop giita chong dich va phat trién kinh té, dam bao an sinh xa hoi. Sach ciing
dua ra nhitng khuyén nghi chinh sach vi mé trong ngan han, trung han va dai han
cho nha nudc Viét Nam, khuyén nghi cho cac doanh nghiép va ngudi tiéu dung,
nguoi lao dong Viét Nam.

- V& Tat Thing, Nguyén Thi Hong Ngoc, Nguyén Thi Bich Hién, Nguyén
Hoang Lan va Truong Tran Minh Thu, Béo c4o nghién ciru vé “Viét Nam trong
dai dich COVID-19: Lwa chon chinh sdch dé phuc héi kinh té”, Vién Nghién
ctu Chinh sach Nong nghiép va Strc khoe [43]. Bao cdo da dua ra bai hoc kinh
nghiém cua mot $6 quéc gia trong vi¢c lya chon chinh sach phong, chéng dich
Covid - 19; danh gia bdi canh ctia Viét Nam, nhirng tac dong, anh hudng cua
dich Covid - 19 va nhitng chinh sach ma Viét Nam dang ap dung, déng thoi dé
Xuét cac chinh sach va hanh dong nham hd tro can thiét dé phuc hoi, phat trién
kinh té hau Covid -19.

- Vi Trong Lam, Quan ly khung hoang trong thoi dai internet - Nhin tu
cong cudc phong, chong dai dich Covid-19, https://www.tapchicongsan.org.vn,
truy cap 12-01-2022 [27]. T cong cudc phong, chéng dai dich Covid -19 cho
thay, quan 1y khung hoang dang phai déi mat v6i nhiéu thach thirc nhét 1a trong
thoi dai internet. Bai viét lam rd dé quan tri khung hoang c¢6 hiéu qua trong thoi
dai internet & Viét Nam hién nay can c¢6 nhirng diém mau chét nao, giai phap co
ban 1a gi, ddu 1a thach thic chil yéu. Viéc quan 1y khung hoang phai dugc thuc
hién thong qua viéc xac dinh cac nguy co tiém an c6 thé gy nén khing hoang;
nhan dién, phong ngira cic ddu hiéu vé khing hoang; xdy dung ké hoach,
chuong trinh trng phoé voi khing hoang; xtr Iy nhiing hé luy ctia khung hoan. Bai
viét cling dé& xuat mot sb giai phap co ban nham quan 1y khing hoang c6 hiéu
qua trong thoi dai internet nhu: phong, chéng, wu tién con ngudi, viéc cong bd

thong tin va phan bién xa hoi.
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1.2.2. Nhém cong trinh nghién ciru vé vai tro ciia chinh phi trong ng
pho véi dich bénh Covid 19

- B6 Tu lénh Thanh phé Hd Chi Minh, Sdch Cudc chién Phong, chong
dich Covid - 19 ciia lic lwong vii trang Thanh phé H6 Chi Minh (01/2020 -
12/2021). H. Chinh tri qudc gia Su That, 2022 [2]. Cubn sach tong hop dién
bién, tac dong cua dich Covid - 19 tai Viét Nam, nhitng chi dao cua Pang va
Chinh phii, dong thoi khai quat lai toan bd qua trinh tham gia phong, chong dich
Covid - 19 cua luc lugng vii trang Thanh phé HO Chi Minh, tir d6 rit ra nhirng
bai hoc kinh nghiém thiét thuc cho nhiém vu sin sang chién dau bao vé to qué)c,
bao v¢ nhan dan cua luc luong quan doi nhan dan.

- Arjen Boin, Allan McConnell, Paul't Hart (2021), Governing the
Pandemic - The Politics of Navigating a Mega-Crisis (Quan ly dai dich - Chinh
tri diéu huéng mét cudc khing hodng I6n), Springer International Publishing;
Palgrave [75]. Cudn sach cung cip nhitng hiéu biét doc ddo vé cach cac chinh
phu va hé théng quan 1y, dic biét 1a & cac nén kinh té tién tién, da Gng pho voi
nhitng thach thic to 16n trong viéc quan ly dai dich do vi-rit corona gay ra va
can bénh Covid -19 sau d6. Cudn sach cung cip goc nhin 'toan canh' doc dao vé
nhitng thach thirc to 16n vé mit hau can va chinh trj trong viéc giai quyét kich
ban xdu nhat s& ching minh 14 bai kiém tra cing thang cudi cing dbi vdi cac xa
hoi, chinh phu, thé ché quan 1y va cac nha lanh dao chinh tri. Trong d6, xem xét
cach cac chinh phil va hé thdng quan 1y (i) hiéu dugc cac mdi de doa xuyén bién
gidi moi ndi di lan rong trén cac hé thong y té, kinh té, chinh tri va xa hoi (ii)
huy dong cac hé théng quan 1y va cong dan thuong so hai va hoai nghi (iii) tao ra
cac cAu chuyén trong bdi canh bat 6n cao vé vi-rat va tac dong cua nd va (iv)
dang nd luc hudng t6i sy khép lai va trd lai 'binh thuong' khi moi thir khong bao
gid c6 thé trd lai nhu cii. Cudn sach ciing cung cép cac nén tang xay dung con
duong phuc hoi trong tuong lai. Thanh cong va that bai trong tat ca cac linh vuc
nay déu gin lién v4i cac ciu triic quan tri, chuyén gia, 10ng tin, ning luc lanh
dao va hé tu tudng chinh tri.

- Bai viét “The COVID-19 global pandemic: a review of the Vietnamese

Government response”. Journal of Global Health Report (Pai dich todn cau
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Covid - 19: danh gia phan ung cua Chinh phu Viét Nam),
https://www.joghr.org/articcle/21951-the-covid-19-global-pandemic- a-review -
of-the-Vietnamese-Government-response [123]: Day 1a bai viét danh gia vé
nhitng thanh cong trong g phd vadi dich bénh COVID -19 ma Viét Nam da dat
duge. Trong d6 cling dua ra 3 giai phap khi nghién ctu vé& tng phé dich bénh
trong dot bung phat dich du tién ¢ Viét Nam (tir thang 1 dén thang 7/2020),
gom: “1) cac phan mg kip thoi va dit khoat tir chinh quyén dia phuong va qudc
gia trong giai doan dau cua dai dich, 2) cach tiép can toan xa hoi, duoc hd trg boi
mot chién luge truyén thong hiéu qua nham thu dugc su tin twong cia cong
ching, va 3) hé thdng y t& du phong va kiém soat bénh truyén nhiém hiéu qua,
gitp xac dinh ca bénh sém, thuc hién cach ly nghiém ngét, truy tim tiép xuc hiéu
qua va cach ly bat budc nhitng nguoi tiép xic gan”.

- Walid Abbas Zaher, Faheem Ahamed, Subhashini Ganesan, Katherine
Warren, Ashish Koshy, COVID-19 Crisis Management: Lessons From the United
Arab Emirates Leaders (Quan tri khing hoang Covid - 19: bai hoc tir Cdc Tiéu
Vitong quéc A rdp thong nhat) [121]. Bai viét dé cap dén kinh nghiém va céac bai
hoc vé quan tri khung hoang do Covid-19 tir cac nha lanh dao cac Tiéu Vuong
quéc A Rap Théng nhéat. Quy trinh quan tr1 dugc huc hién theo 3 giai doan: “Su
chuén bj sén sang, tng pho dé giam thiéu thiét hai khi mot cudc khing hoang xay
ra; co ché phan hoi 16 rang sau khung hoang; viéc rat ra cac bai hoc tir cac hanh
dong da thuc hién dé giam thiéu thiét hai”. Nho viée ap dung nhiing chinh sach
hiéu qua ndy ma cac Tiéu Vuong qudc A Rap Théng nhit dugc danh gia nam
trong s6 10 qudc gia hang dau duoc qudc té ca ngoi vé kha ning lanh dao va cach
tiép can chu dong trong dot dich bénh Covid -19 bung phat.

- Lé Hai Binh “M0¢t s6 van dé Iy lugn va thuc tién vé quan tri quoc gia
trong phong, chong dai dich Covid -19 ¢ Viét Nam” [1]. Bai viét trinh bay cac
van dé lién quan dén quan tri qudc gia, 8 tiéu chi vé quan tri tot va su ing dung &
Viét Nam trong bdi canh dai dich Covid -19, d6 1a: “1) Pa huy dong moi ngudn
luc va ca hé thong chinh tri vao cudc; 2) Tao ra khudén khd hanh lang phap 1y va
thé ché d6i pho vai dich bénh, déng thoi nhin manh bao vé quyén con nguoi; 3)

Chinh pht dugc céng bd day du, cap nhat, rd rang, dé truy cap va dé hiéu ddi véi
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moi ngudi dan moi thong tin lién quan dén dich Covid -19 va hoat dong phong,
chbng dich; 4) Pa c6 nhiing quyét sach nhanh chong, kip thoi va quyét liét; 5)
Tao ra duoc su déng thuan trong xa hoi; 6) Chinh phu Viét Nam dua ra nhiing
quyét sach tao su cong bang va khong loai trir cha thé nao; 7) Cac quyét sach cua
chinh phu Viét Nam da phat huy hiéu lyc va dat hi¢u qua cao; 8) trong tng phd
v6i dich Covid-19, trach nhiém giai trinh duoc thé hién qua trach nhiém trong
ndi bd va trach nhiém ddi voi xa hoi”. Co thé thay, néu xem xét theo 8 tiéu chi
quan trj tét, trong cudc chién chdng dich Covid -19 thi Viét Nam 1 mot trong
s6 rat it cac qudc gia di thé hién nang lyc tng pho va kiém soat dich Covid -19
hiéu qua, va duoc qubc té danh gia cao. Pidu nay ciing d ching minh hing hon
vé nang lyc quan tri qubc gia, tinh wu viét cua ché do, ban linh va kha ning Gng
pho véi thach thue cua Bang va Nha nudc ta.

- Nguyén Vian Quan, Vi Céng Giao trong bai viét “Qudn tri quoc gia tot
la tién dé dé quan tri khing hodng: Phdn tich tir né lwc déi phé véi dai dich
Covid -19 & Viét Nam” [38] cho rang: Quan tri khing hoang 13 mot phan quan
trong cua quan tri qudc gia, phan anh trinh d6 quan 1y qubc gia ciia mot chinh
phu. Téac gia bai viét di dua ra nhitng nhan xét, danh gia vé nhitng thanh cong
cua Viét Nam trong quan tri khung hoang do dai dich Covid -19 gy ra dudi goc
nhin vé quan tri tét. Pong thoi trong d6 ciing chi ra nhitng han ché, bat cip trong
cong tac phong, chéng dich Covid -19 tai Vi¢t Nam, tor do dat ra yéu cau can
nghién ctru va van dung mot cach toan dién, sau sdc hon nita cac nguyén tic cua
quan tri qudc gia tot & nudc ta trong thoi gian t4i.

- Nguyén Nhu Nghia, “Bai hoc xir Iy khing hodng nhin tir Covid -19”
[33]. Bai viét thé hién quan diém, cach nhin nhan cua tac gia thong qua quan sat
va xem xét cach thic phan mg cua cac qudc gia trén thé gidi trong dai dich
Covid -19. Tir d6 rut ra ring cac qudc gia déu ap dung chién lugc gianh thoi gian
huy dong tat ca nguon luc d6i pho dé “san phang dinh dich”. DBbi véi Viét Nam,
qua thuc té phong chéng dich, tac gia cho ring Covid -19 dd dit ra mot bai hoc
16n vé van dé xay dung chinh pht trung wong va cac cap chinh quyén c6 thuc su
nang luc va hanh dong kip thoi trong trng phé véi dai dich noi riéng va cac tinh

hubng khan cp noi chung, d6 1a “Trong tham hoa thi c6 1é vin dé quan trong
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nhdt khéng phdi la nha nwée dé c¢é dan chii hay chuyén ché ma la nha miede do
c6 nhdn biét dwoc tham hoa va c6 nang lec phan g ngay hay khéng”.

- Lan Huong - Minh Nguyét, Thanh tuu cua Viét Nam trong cong tdac
phong chong dai dich Covid-19, https://vias.vass.gov.vn, ngdy 14/3/2022 [29].
Pai dich Covid -19 13y lan nhanh chéng trén toan cau tir thang 01/2020 va da trd
thanh mot trong nhitng cudc khing hoang vé y té, stc khoe nghiém trong nhat
trong lich sit nhan loai. Trong cong tac kiém soat dai dich Viét Nam 1a mot trong
s6 it quéc gia da thanh céng bai sy nhanh chéng vao cude va quyét liét tmg pho.
Két qua nay c6 dugc 1a nhd sy két hop hai hoa cua nhiéu yéu t6, v6i hé thong
chinh sach cua Pang va Nha nudc dong vai trdo chu dao. Sy thanh cong cua
bang, Nha nudc Viét Nam duogc tdc gid nhin nhan trén cac phuong dién: (1) HE
théng y t& du phong bdn cip dé theo ddi nhanh chong cac truong hop mac Covid
- 19 méi; (ii) Kinh nghiém phong chdng bénh truyén nhiém; (iii) Cac phuong
phap tiép can chi phi thap dé kiém soat 1ay lan Covid -19; (iv) Su tham gia cua
cac to chire x3 hoi va ting ngudi dan trong viée kiém soat dich bénh; (v) viée ap
dung thanh cong céc tiéu chi quan tri tot; (vi) Kip thoi chuyén hudng chién luge
phong chdng dich.

- Bui Thanh Nam, Co ché phan ung doi véi dich bénh toan cau ciia Lién
minh chau Au: Bai hoc kinh nghiém tir dai dich Covid - 19, Tap chi Cong san
(tapchicongsan.org.vn), Truy cap ngay 26/7/2020 [32]. Bai viét lam 1d co ché
phan tng ctia EU d6i véi dich bénh toan cau trén theo hai khia canh: co ché phap
1y va co ché hoat dong. Panh gia EU da xay dung bo quy tic dé chi co thé dé
xuét cac bién phap kiém soat bénh dich thich hop cho cac qudc gia thanh vién va
khéng chiu trach nhiém quan 1y bao vé va kiém soat bénh tit & timg quéc gia
riéng 1¢ do d6 hanh dong cia mdi qudc gia khi tmg pho véi dich bénh lai khac
nhau. Tl d6 rat ra nhimg kinh nghiém dé UE tng pho hiéu qua hon véi dich
Covid -19 va cac dich bénh khéc c6 thé xay ra trong twong lai.

- Nguyén Thi Thanh Tam - Hoc vién Chinh tri quéc gia Ho Chi Minh,
Bao cdo Tong quan dé tai khoa hoc cip bo (2021-2022), “Vai tro ciia cdc Ban
Chi dao quéc gia trong gidi quyét cdc tinh huong khan cdp - Bai hoc rit ra tiv

cong tac phong, chong dich Covid -19 O Viét Nam” [44]. Dé tai tap trung nghién
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ctru: (i) Nhitng van dé 1y luan va thuc tién cta Ban chi dao qudc gia vé giai
quyét tinh hudng khan cap; (ii) Thuc tién thue hién vao tro cia Ban chi dao quc
gia phong, chéng dich Covid - 19 ¢ Viét Nam; (iii)) Muoi bai hoc kinh nghiém vé
phat huy vai trd ctia Ban Chi dao qudc gia trong giai quyét tinh hudng khan cap
tir truong hop phong, chéng dich Covid -19.

1.3. PANH GIA CHUNG VA NHUNG VAN PE PAT RA CAN TIEP TUC
NGHIEN CUU

1.3.1. Nhitng két qua dat dwoc tir cic cong trinh di cong bd cé lién
quan dén luin 4n “Vai tro ciia chinh phi trong quan tri khiing hoang nhin
tir cong tac wng phé véi dai dich Covid - 19 & Viét Nam”

Thir nhdt, trong nhitng ndm qua, nhimg ndi dung nghién ctru vé “vai tro
cta chinh phu, (hay ctia nha nuéc) vé quan tri, xir Iy khing hoang” noi chung da
rat dugc nhiéu c4 nhan, nhém nghién ctru khoa hoc cua thé giéi va Viét Nam
quan tam.

Ly thuyét quan 1y khung hoang véi tu cach 1a mot 1y thuyét doc lap lan
dau tién xuat hién vao nhimg nim 1960. Cac hoc vién phuwong Tay, chinh phu,
cac to chirc phi chinh phu va cac loai to chirc khac da coi trong nd sau khi né
xuat hién, va ho di thanh lap céc t6 chirc nghién ctru chuyén nganh. Tur giita
nhitng nam 1990, qua trinh toan cau héa dién ra manh mé lam cho céac hinh thirc
khing hoang ngdy cang da dang. Vi vdy, nghién ctru vé& quan tri khing hoang &
phuong Tay ciing di c6 mot bude phat trién moi. Nhin chung, thuc trang nghién
cliru nudc ngoai vé quan 1y khung hoang thé hién chu yéu & cac linh vuc: xu
hudéng nghién ctru tr nghién ctru dinh tinh sang “nghién ctru dinh lugng”;
“phuong phap nghién ctru tir nghién ctru don nganh sang nghién ctru da nganh”;
pham vi nghién ctru tir “linh vuc quan sy, thién tai” mo rong sang “linh vyc kinh
té, chinh tri, xa hdi” va cac linh vuc khac. Béng tho1i, nghién ctu ca chiéu siu va
theo chiéu doc ctia khing hoang ciing phat trién.

Pi c6 nhidu cong trinh dé cap dén cac cudc khung hoang trén thé gidi.
Ngoai nghién ctru vé cac cudc khung hoang 1én trén thé gisi (tham hoa cong

nghiép & Bhopal, Chernobyl hoic Three Mile Island, c6 thé thay cac nghién ciru



24

lién quan dén nhiéu cudc khing hoang trong cac linh vuc da dang nhu linh vuc y
té (vu bé bdi mau nhiém doc, SARS va cam gia cam), linh vuc chinh tri va nhan
dao (nan diét chung Rwanda va Darfur), linh vuc quan hé quéc té va su phat
trién cua chil nghia khing b (Trung tam Thuong mai Thé gidi tai My, vu danh
bom Thanh phd Oklahoma, vu tdn cong & London va vu tin cong xe lia &
Madrid, Tay Ban Nha) va khung b6 sinh hoc (tin cong bénh than), linh vuc kinh
doanh nong nghiép (bénh bo dién va nhimng rui ro lién quan dén thuc pham bién
ddi gen)), linh virc méi trudng (pha rimg, 1lam mong ting 6zon va ndng 1én toan
cau), linh vyc kinh doanh (Enron Corporation, mot cong ty niang lugng
cua My c6 tru so tai Houston, Texas) va cac tham hoa ty nhién nhu con bao
Katrina & New Orleans, nhiing nguy co lién quan dén vi rat West Nile, dot ning
noéng ¢ chau Au, tran dong dat & Bhan ¢ Iran, song than & DPong Nam A, Nhat
Ban va nhiéu noi khac. Hon nira céc nghién ctru dugce thuc hién phan anh sy da
dang vé cac loai khiing hoang va ban chat ngdy cang mang tinh da nganh, da linh
vuc cua khiung hoang. Su da dang nay dat ra nhitng thach thirc méi cho cac hoc
gid va nhitng nguoi thuc hanh quéan tri khung hodng. Béi vi nghién ctru khung
hoang t6 chirc lién quan dén nhiéu linh vyc, cac nha nghién ctru tin rang khing
hoang phai dugc nghién ctru va quéan 1y bang cach st dung phuong phép tiép can
hé thdng. N6i cach khéc, cac nha nghién ciru tin rang cac van dé tm 1y, chinh trj
x4 hoi va ciu tric cong ngh¢ nén dugc xem xét va tich hgp moét cach rd rang khi
nghién ctru va quan tri khung hoang.

Ké tir dau nhitng nam 1980, “linh vyc quan tri khung hoang” duogc dac
trung bdi hai xu hudng chinh: “lap ké hoach quan tri khing hoang” va “phan
tich cac tinh hudng bat ngd cta to chirc trong mot cude khing hoang”. Cac tai
liéu vé 1ap ké hoach quan tri khing hoang bao gdm mdt sb tuyén bd quy pham
nhim ting hiéu qua cta cac can thiép khing hoang. Cac tic gia nhan manh su
can thiét phai 1ap ké hoach khan cp, xac dinh cac hanh dong trong mbi quan hé
dén cac giai doan khac nhau trong qua trinh phat trién ciia mot cudc khing
hoang, bat dau tir viec phat hién cac d4u hiéu canh bao cho dén céac hoat dong

sau khung hoang, nhan manh dén su phat trién cua van hoa an ninh, ca trong céc
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td chirc va trong cong déng n6i chung, va viéc dao tao, nang cao nhan thurc cta
cac nha lanh dao vé vai tro cua ho trong thoi ky khung hoang. Khai quat hoa vé
cac cudc khing hoang da khién mot s6 nha nghién ctru phat trién mé hinh to
chtic ¢6 do tin cdy cao. M6 hinh nay xem xét ky ludng chudi san xuat va xac
dinh cac quy trinh quan trong va/hodc cac hoat dong "binh thuong" tao thanh céc
diém yéu hodc rui ro "sip xay ra". Tai liéu phan tich cac tinh huéng ngu nhién
cta to chirc, mé ta tinh ning dong phirc tap gitta cac chu thé, cling nhu vai trd va
hanh vi cta coéng dan trong cac cudc khing hoang. Theo quan diém nay, quan tri
khung hoang xem xét trong bdi canh xa hoi rong 16n hon, bén canh cac dac diém
clia cong dong va t6 chirc phai can thiép trong thoi ky khing hoang. Do do,
trong cong dong, cac tinh hudng chinh can nghién ctru lién quan dén kinh
nghiém trudc day trong cac cudc khiing hoang: ban chat cua két cau xa hoi, mirc
do tham gia cua cong dan vao cac hoat dong xa hdi, mirc do nguén luc va loai co
s& ha téng dia phuong; nong thon, thanh thi hodc ban do thi dia diém ban nong
thon; dong luc hd tro xa hoi; va bat ky su thu dich nao ddi véi thé gidi bén
ngodi. Nghién ciru ciing nhan manh mot dang can thiép khac nhau tuy theo
nhiém vu cua cac td chirc tham gia, cac chién luoc duoc trién khai (lién minh va
tranh chap vé kiém soat tai nguyén) va phuong thirc ciu trac cu thé dugc ap
dung dé ddi pho véi khung hoéang.

C6 thé noéi da c6 nhidu nghién ctu lién quan dén khing hoang. Nhiing
nghién ctu nay duoc tiép can tur cac khoa hoc khac nhau, nhu: Khoa hoc lanh
dao, Khoa hoc quan 1y; Quan tri cong, Tam Iy hoc, Y hoc.... Nhitng nghién ctu
noi trén da dé cap dén khung hoang, quan tri khing hoang, vai trd ctia chinh phu
trong quan tri khung hoang no6i chung va trong ung pho véi dai dich Covid - 19
noi riéng trén mot s6 ndi dung co ban sau:

Nhin chung trong cac nghién ctru vé quan tri khung hoang sy tich liiy kién
thire lién quan dén sy phat trién cta khai niém “khing hoang”, “quan tri khing
hoang” khong chi 1a két qua cua cac nghién ctru hoc thuat hién dai hay thuc tién
va kinh nghiém cua cac td chirc va co quan, quan 1y khing hoang, ma né con

duoc hudng loi tir chuyén moén va kinh nghiém cta cac nén van minh nhan loai
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trude day. Tat ca cac nén vin minh da dat nén tang phuong phap luan trong viée
quan 1y cac cudc khung hoang khac nhau ma né phai ddi mit, trong pham vi thoi
diém va nhiing thach thirc cy thé cia nd. Cho dén nay da c6 nhiéu cong trinh
nghién ciru vé khung hoang, quan 1y rai ro ctia cac nha khoa hoc trén thé giGi
cling nhu cta Viét Nam. Phan 16n cac nghién ctru nay quan tdm dén “quan 1y,
quan tri rai ro” cua doanh nghiép, t6 chitrc hodc ca nhan. Cac nghién ctru chu yéu
tap trung 1am rd nhitng nguy co cac doanh nghiép, t6 chirc gip phai trong cac
cudc khung hoang, dé ra cach thic Gmg phd, phuong thic ldnh dao cua cac
doanh nghiép, to chirc va ca nhan nguoi lanh dao hay ngudi thi linh cia to chic
khi gdp phai nhiing rui ro hay khing hoang. Cac nghién ctru da dua ra “quan
niém vé khing hoang, quan tri khung hoang, quy trinh, cach thirc, mé hinh dé
g pho véi khung hoang”. Bén canh d6, nhiéu cong trinh con phan tich nguyén
nhan din dén su thanh cong hay that bai khi d6i dién va xtr Iy khing hoang &
nhiéu khia canh, linh vuc khac nhau.

Cho dén nay di c6 rat nhiéu nhirng cong trinh nghién ctru trén thé gisi va
& Viét Nam vé “vai tro cta chinh pht”. Tuy nhién mdi mot nghién ctru lai di sau
vé tim hiéu, 1am 1 vé “vai trd, sy anh hudng, cac phuong thirc ma chinh pha st
dung dé giai quyét, xir Iy nhitng thach thic vé timg linh vuc cu thé ctia doi song
chinh tri, kinh té, vin héa xa hdi.. ...dang ndi 1én”, o tac dong manh mé dén tién
trinh phat trién cua thé gidi, ctia qudc gia, dan toc. Dé cip dén van dé nghién ctru
vé “vai trd cua chinh phu trong quan tri khung hoang” dén nay gan nhu chua c6
cac cong trinh khoa hoc ndao ¢ Viét Nam di sau nghién ctu dén, ma vai tro d6
moi chi dugc tong hop trong mot sd cong trinh nghién ciu va duge danh gia,
tong két thong qua mot sd hoi thao, bai bao khoa hoc hodc dugc 10ng ghép trong
viéc nghién ctru vé “vai trd quan tri qudc gia cua cac chinh phu” noi chung.

Thir hai, tir ndm 2019, khi dai dich Covid - 19 xuét hién trén thé gidi va
gay ra nhitng hau qua, ton that rat nghiém trong ddi voi cac qubc gia, dan toc da
c6 hang loat cac cong trinh khoa hoc trén thé gidi duoc xuat ban c6 lién quan
dén cac van dé vé khung hoang va dai dich Covid - 19. O Viét Nam, Chinh phu

va cac co quan nghién cuu, cac to chuc kinh té da c6 nhi€u cong trinh nghién
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ctru, hodc to chirc cac Hoi thao khoa hoc quy mé quéc té hodc qubc gia dé danh
vé tac dong cua dai dich Covid - 19 ddi voi su phat trién va tang truong cua kinh
té, xa hoi, dong thoi dé ra nhimg giai phap tng pho véi dai dich va phuc hoi,
phat trién. Cac nghién ciru ciing thong nhat quan diém dai dich Covid -19 da gay
ra mot cudc khung hoang rat nghiém trong trong lich st nhan loai, 1a mdt thach
thire toan cau, thir thach ning luc quan tri cia moi qudc gia. Pai dich da dit ra
cho nhan loai nhiéu van dé dang suy ngim, trong d6 co sy thir thach dbi véi su
phu hop, tinh bén viing, kha ning tng pho cia cac ché d chinh tri, trong d6 c6
Viét Nam. Nhitng cong trinh nghién ctru trén thé giéi dua ra nhiing goi mé cho
chinh phu, céac t6 chirc, doanh nghiép vé giai phap phuc hoi, phat trién trong va
sau dai dich. Tuy nhién phan 16n nhiing giai phap d6 ciing dwoc nhin nhan tir goc
d6 kinh té va phu hop voi quy mé cia timg t6 chirc, doanh nghiép.

Nhitng nghién ciru vé dai dich Covid - 19 trong nudc thoi gian gan day
moi1 chi dung lai & cac HO1 thdo khoa hoc, cac bao cdo khoa hoc danh gia tac
dong cua dai dich trén céc linh vuc ctia doi séng xa hdi va dua ra nhiing giai
phép cip bach cho Viét Nam nhidm xir Iy hau qua va phuc hoi phat trién vé mait
kinh té, ddm bao an sinh xa hi.

Nhin chung cic cong trinh nghién ciru trén day da cung cip nhitng khai
niém co ban vé khing hoang, quan tri khing hoang cua cc chinh phu tiép can tir
goc do kinh té xa hoi, van hoa, tim 1y va dong thoi dua ra nhitng goi ¥ vé chinh
sach kinh té dé phuc hoi, phat trién trong diéu kién dai dich Covid - 19. Tuy
nhién nhu ching ta da thay, lich sir loai nguoi da trai lién tuc phai duong dau,
d4u tranh, khic ché va thich Gmg véi cac cudc khung hoang, ca trong ty nhién va
trong doi sdng xa hoi. Duong nhu cac cudc khung hoang xay ra va cling s& tu né
qua di, nhung viéc quan tri n6 lai van rét can thiét bai sy kho luong, bat dinh, lan
tran va hau qua khing khiép cta né. Khi xa hoi phat trién cao hon ciing doi hoi
nang lyc quan tri khung hodng cling phai khong ngung dugc nang cao. Tu do
nhitng kha ning vé du bao, ngin chin, tng pho cua con ngudi ngdy cang dugc
nang 1én, t6t hon, giam thiéu nhiéu hon nhitng tac dong bat loi cua khung hoang.

Con nguoi thich tng voi tinh trang khiing hoang cling nhanh hon va hai hoa hon,
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cac cudc khung hoang trén quy mo rong duoc can thi€p mdt cach hi¢u qua hon.
Nguy co xut hién cac cudc khing hoang ludn hién hitu nhung khung hoang chi
xay ra khi ning luc quan trji yéu kém; trong nhiing diéu kién, nguyén nhan, hoan
canh gidng nhau nhung khong phai noi niao ciing xuat hién khing hoang va
chinh sy han ché, bat cap trong quan ly cling c6 thé tu nd tao ra, khoi 1én khung
hoang. Yéu cau dit ra 13 cac chinh phu phai phat huy t6t hon vai trd cia minh
trong viéc thiét 1ap cac khuon khd quan tri manh mé& dé quan 1y ca cic cudc
khung hoang c6 dién va phirc tap hon. Diéu quan trong 1a phai thu hat sy tham
gia ctia nhiéu co quan ciing nhu khu vuc tu nhéan trong viéc quan ly khiing hoang
va thyc hién céc thoa thuan dé phéi hop gitta cac bén lién quan ndy & ca qudc gia
va qudc té.

1.3.2. Nhirng “van dé diit ra va can dwoc tiép tuc nghién ctru” trong
ludn an

Tir két qua ctia nhimg cong trinh nghién ctru da duoc céng bd trong va ngoai
nudc ciing cho thay con c6 “nhiing khoang trong khoa hoc” khi nghién ctru vé “vai
trd cua chinh phii Viét Nam trong quan tri khing hoang”. Cuy thé nhu sau:

Mbét la, & Viét Nam chua c6 nhiéu cong trinh hé théng hoa, 1am r6 hon
nhirng nd1 dung 1y luan vé “khung hoang, nhiing tinh chét co ban, nguyén nhan,
tac dong va ly luan vé quan tri khung hoang, cac yéu té tac dong, vai trd cia cac
bén lién quan ddi v6i quan tri khung hoang”, dic biét 1a “vai tro cia chinh phu
Viét Nam” véi tu cach 1a co quan hanh phép, c6 chirc nang quan 1y, diéu hanh,
diéu phdi cac hoat dong kinh té, van hoa, xi hoi, bao dam an ninh, quc phong
cua qudc gia....

Hai la, 6 Viét Nam chua c6 mot cong trinh nghién ctru chuyén sau tir goc
d6 chinh tri hoc vé “vai tro ciia chinh phu déi voi viéc ung pho, giai quyét nhing
van dé, thach thirc dit ra trong cac cudc khung hoang”. Cac nghién ctru trén day
chura mang tinh hé thdng cao ma méi chi dé cip phan nao dén sy can thiép va vai
tro cta chinh phu. Hon nita phan 16n cac cong trinh chi dua ra giai phap, phuong
thire dé xir Iy khing hoang trong linh vuc kinh té dong thoi chua 1am o duoc vai

tro cua chinh phu trong quan tri khuing hoang noéi chung,
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Ba la, cic nghién ctru cling chua dua ra “nhitng quan diém, giai phap cin
co dudi goc do chinh tri hoc nham phat huy vai trd va ning luc quan tri coa
chinh phu Viét Nam trong tng phé v&i nhitng cudc khing hoang c6 thé xay ra
trong tuong lai”.

C6 thé thay rang, yéu cau vé quan trj khung hoang 1a cip thiét trong moi
hoan canh xa hoi, d6i voi moi qudc gia va trén toan thé giéi. Nhitng thay ddi
quan trong vé ndi dung, nhi¢ém vu va muc ti€u cia quan tri khung hoang dang
duoc thuc hién do nhiing thay ddi lién quan vé dic diém bén trong va bén ngoai
ctia bdi canh xa hoi, kinh té, moi truong, chinh tri va an ninh toan cau. Cach thirc
ma cac chinh phu dang chuan bi déi mat véi nhimg cudc khung hoang nay thé
hién mot con duong dic biét hiéu qua dé kiém tra tinh hop 1¢ ctia mé hinh quan
tri khung hoang ctia qudc gia. Do d6, ludn 4n “Vai tro cua chinh phu trong quan
tr1 khung hoang nhin tir cong tac trng pho vé1 dai dich Covid - 19 ¢ Viét Nam tap
trung giai quyét nhitng van dé sau:

Vé mdt Iy ludn:

Trong bdi canh thé gidi dang phai tai tu duy vé mo hinh quan tri quc gia
cling nhu quan tri toan cau thoi ky hau Covid -19, viéc nghién ctru dé 1am rd hon
nhiing van dé 1y luan vé khung hoang, quan tri khing hoang va vai trd cua céc
chinh phu trong quan tri khing hoang 1a mot yéu cau cap thiét va mang tinh thoi
su, thuc tién cao, cu thé la:

(i) Lam rd quan niém, dic trung, ban chat, nguyén nhin va anh hudng/tac
dong cua khung hoang, phan biét cac loai hinh khing hoang;

(ii) Lam rd khai niém quan tri khing hoang, cac mé hinh 1y thuyét vé
quan tri khung hoang, ¥ nghia ctia quan tri khing hoang; nhitng yéu cau dit ra
trong quan tri khing hoang;

(111) Luan 4n xac dinh nhiing vai tro cta chinh phu trong quén tri khing
hoang; cac yéu t6 tac dong, nhitng yéu cau, thach thic cia chinh pha trong quan
tr1 khung hoang.

(iv) Kinh nghiém trong tng pho, ngin chin, giam thiéu tac dong va dam

bao phat trién 6n dinh ctia mot sé chinh phu trén thé gidi qua dai dich Covid - 19.
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Vé mdt thuc tién:

Luan an khai quat, Iam rd hon, sau sic hon vé vai tro quan tri khung
hoang qua cong tic phong chdng dai dich Covid - 19 & Viét Nam, trong dé:

(i) Khai quat vé nguyén nhan, dién bién va nhimng tic dong cua dai dich
Covid - 19 trén thé gi6i va & Viét Nam.

(i1) Vi¢c thyc hién vai tro cua Chinh pha Viét Nam trong quan tri khung
hoang tir khi dich Covid - 19 xuat hién, 1ay lan cho dén khi dich dugc khdng ché,
day 1ui va sau khi dich bénh d3 di qua.

(ii1) Nhiing han ché, thach thuc dat ra ddi véi vai tro cta chinh phu Viét
Nam trong qua trinh quan tri khing hoang do dai dich Covid - 19.

(iv) Nhitng quan diém, giai phap phat huy vai tro cua chinh phi Viét Nam
trong quan tri khing hoang trudc nguy co cac cudc khing hoang xuat hién véi
tan sudt ngdy cang nhiéu hon, dién bién phuc tap hon.

1.3.3. Céu héi nghién ciru va gia thuyét khoa hoc

1.3.3.1. Cau héi nghién civu vé khia canh Iy ludn

Chinh phu ¢6 vai trd nhu thé nao trong quan tri khing hoang? Nhimg yéu
t6 nao tac dong dén vai tro cua chinh phu trong quan tri khing hoang? Kinh
nghiém cua cac chinh phu trén thé gidi trong tng phé véi khung hoang véi dai
dich Covid - 19 la gi?

Gid thuyét nghién ciru: Xay dung khung 1y thuyét dé nhén thirc vé khing
hoang, quan tri1 khiing hoang, vai tro ctuia chinh phu vé1 tu cach 1a co quan hanh
phap cao nhat trong hé thong chinh tri trong nhan dién, canh bao va phong ngtra,
ngin chin khing hoang; xdy dung ké hoach, ban hanh chinh sach va quyét liét
xtr Iy khing hoang; vai trd thuc day phuc hoi, ting truéng va phat trién hau
khiing hoang; cac yéu tb tac dong dén vai tro ctia chinh pha trong quén tri khing
hoang; nhiing yéu cau, thach thic cta chinh phu trong quan tri khing hoang.
Nghién ctru kinh nghiém cua cac chinh phu trén thé giéi trong Gng phd véi
khung hoang do dai dich Covid - 19. Trén phuong dién nay cé nhiéu hudng tiép
can va quan niém khac nhau nhung luan an nghién ciru théng qua cach tiép can

chinh tri hoc.
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Du kién két qua nghién ciru: Nhan thic day du vé khung hoang, quan
tri khiing hoang, vai trd ctia chinh phu véi y nghia bao quat nhat 1a co quan
thuc hién quyén hanh phap trong mot co cdu nha nudc hodc twong tw nha
nude trong quan tri khung hoang, cic yéu té anh huong dén viée thuc hién vai
tro d6 va khao ctru kinh nghiém ctia mot sé chinh phu trong tng pho véi dai
dich Covid -19 (trong d6 bao gdm ca cac chinh phu d3 thanh cong va chinh
phu d3 that bai trong Gng pho voi dai dich) dé c6 co sé khach quan trong phan
danh gia thuc trang.

1.3.3.2. Cdu héi nghién ciru vé khia canh thwce tién

Chinh pha Viét Nam thé hién ra sao qua cong tic phong chong dai dich
Covid - 19 & tir ndm 2019 - 20222 Pau 1a vu diém, dau 13 han ché va nguyén
nhan cta nhirng wu diém, han ché d6 1a gi? Can c6 nhimg quan diém, giai phap
gi nham phat huy vai trd, ndng cao niang luc quan tri khing hoang ctia Chinh phi
Viét Nam dé g pho hiéu qua véi nhiing cudc khing hoang c6 thé xay ra trong
tuong lai?

Gida thuyét khoa hoc nghién ciru: Nghién ctru két qua cong tac phong
chéng dai dich Covid - 19 ctia Chinh pha Viét Nam trong du bao, phong ngira,
xdy dung, ban hanh cac chinh sach dé tmg pho, ngan chin dich lay lan, bung
phat rong; xay dung cac chinh sach dam bao an sinh va phuc hoi, phat trién sau
khi dich bénh dugc khong ché. Lam rd nhitng han ché trong cong tic phong
chéng dich caa chinh phu Viét Nam. Tt thuc trang dua ra quan diém va hé théng
giai phap nham phat huy vai tro caa chinh phu trudc nguy co cac cudc khing
hoang ngay cang c6 chiéu hudng gia ting, bién d6i phuc tap, kho ludng.

Dur kién két qud nghién ciru: Panh gia vé vai tro ciia chinh phi Viét Nam
trong quan tri khuing hodng qua cong tac ing pho véi dai dich Covid - 19; dua ra
nhitng quan diém va cac giai phap vé xay dung hoan thién thé ché, vé con ngudi,
vé huy dong ngudn luc, vé sy phdi hop da chiéu bén trong va bén ngoai chinh
phu, vé hop tac qudc té va chuyén d6i s6.... nham phat huy vai trd ctia chinh phu

trong quan tri khing hoang & Vi¢t Nam.
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Tiéu két chwong 1

Céc nghién clru trong va ngoai nudc vé khing hoang, quan tri khing
hoang di chi ra rang, ngdy nay cic co quan cong quyén phai ddi mit v6i nhiéu
loai khung hoang, nhu thién tai va cac mdi de doa méi truong, khing hoang tai
chinh va tan cong khung bd, dich bénh va cac vu nd cling nhu sy cd vé cong
nghé thong tin va truyén thong.

Céc tai lidu ciing da chi ra khing hoang xay ra khi mot cong dong nguoi
dan - mdt td chirc, mot khu vuc (nho6 hodc 16n) hodac mot quéc gia - nhan théy
moi de doa khan cip ddi v6i cac gia tri cot 16i hodc cac chirc nang duy tri su
séng can phai duoc giai quyét khan cap trong diéu kién vo cung bat 6n. Nhiing
su kién nay tao ra nhirng thach thic khé khian cho cac co quan cong quyén va
dac bi¢t 1a viéc phat huy vai trd cia cac chinh phu. Tuy nhién, xa héi hién dai
ngay cang trd nén phirc tap va hoi nhap khién viéc hiéu day du cac hoat dong va
quy trinh da dang vé khing hoang, quan trj khing hoang va vai tro cia cac chinh
phu trong quan tri khuing hoang cling tr¢ nén khoé khan.

Pai dich Covid -19 xuat hién, ca thé giéi phai d6i dién véi mot cude
khiing hoang nghiém trong chua timng c6, cudc khing hoang tdi té nhat ké tir sau
Thé chién tht II. V&i cac hinh thirc phong téa va cach ly xa hoi, cudc khing
hoang y té toan cau dang nhanh chéng tré thanh cudc khing hoang kinh té xa hoi
trén toan thé gioi. Giéng nhu tit ca cac cudc khung hoang khac, dich bénh
Covid-19 da lam thay ddi bd mat cua thé gidi. Mot hé théng quy tac va trat tu
m&i ¢ thé xuat hién, hodc hé thdng hién tai c6 thé dugce sira d6i vi hau qua truc
tiép hay gian tiép cua dich bénh. Tir d6, nhin nhan va danh gia vai tro cua chinh
phu trong quan tri khing hoang dé c6 phuong 4n quan tri hiéu qua cic cudc
khing hoang c6 thé xay ra trong twong lai 1 yéu cau can thiét va cap bach.

Tu viée téng quan cac tai liéu nghién ctru, nghién ctru da xac dinh duoc
hudng nghién ctru cho luén an dam bao tinh mai, tinh khong trung 1dp so véi céac

cong trinh da cong bd dudi goc do chinh trj hoc.
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Chuong 2
NHUNG VAN PE LY LUAN VA THU'C TIEN VE VAI TRO
CUA CHINH PHU TRONG QUAN TRI KHUNG HOANG

2.1. MOT SO VAN PE LY LUAN VE QUAN TRI KHUNG HOANG

2.1.1. Quan niém, dic diém, nguyén nhan ciia khiing hoang

2.1.1.1. Quan niém vé khiing hoing

Trong thoi gian gan day, thuat ngit "khung hoang" xuat hién ngay cang
nhiéu, ca trén cac dién dan chinh thtc va phi chinh thirc. Theo d6, “khing
hoang” thuong dé cap dén mot tinh hudng khong mong mudn, am chi diéu gi
d6 toi té dang de doa mdt nguoi, mdt nhém, td chirc, nén kinh té, mot cong
déng, hodc rong hon ntra 12 mdt khu vuc hay toan cau. N6 doi hoi mot diéu gi
d6 phai duoc thuc hién khan cap dé dam bao rang mbi de doa nay s& khong
thanh hién thuec.

Trong cac tai liéu vé t6 chuc, khung hoang duoc quan niém la mot sy ki¢n
cd xac sudt xay ra thip, tac dong cao, de doa kha ning ton tai cta to chuc va
dugc dic trung boi sy mo hd vé nguyén nhéan, két qua va phuong phap giai
quyét, ciing nhu niém tin rang cac quyét dinh phai duoc dua ra nhanh chong.

Timothy Coombs dinh nghia: “Khiing hodng la mét méi de doa ding ké
doi véi cac hoat ddng cé thé gdy ra hdu qud tiéu cwc néu khéng dwoc xir Iy diing
cach. Nhu vay, khung hoang dwoc nhan thirc nhu la mot su kién khong thé dodn
truée de doa dén ky vong quan trong cia cdc bén lién quan, cé thé anh hwdng
nghiém trong dén hiéu sudt ciia t6 chirc va tao ra két qua tiéu cuc” [73]. Pinh
nghia nay néu bat van dé vé tac dong tiéu cuc ctia khiing hoang d6i véi hidu qua
hoat dong céac to chic bi anh hudng, “vi bdt ky cudce khing hodng ndo ciing can
tré sw phdt trién ciia né va khién né roi vao tinh trang boi roi, lo lang va bat on”
[73]. Coombs giai thich “mot cuoc khung hoang co thé tao ra ba méi de doa lién
quan:(1) an toan cong cong,(2) ton that tai chinh, va (3) mat uy tin” [73].

Rosenthal, Charles va Hart, nhitng nguoi dinh nghia khiing hoang 1a “mgt
tinh hué'ng trong do co mot moi de doa dwoc nhdn thire déi voi cdc gia tri cot 16i
hodc cac chirc nang duy tri sw séng cua mot hé théng xa hoi doi hoi hanh dong
khan cdp khdc phuc hdu qua trong nhitng truong hop khéng chéc chan” [74].

Dinh nghia nay nhan manh rang cic cudc khung hoang xay ra bat thuong. Chiing
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khac véi nhitng trudng hop khan cip thong thuong hon nhu chdy nha hodc tai
nan giao thong, ciing nhu véi “tham hoa”, lién quan dén phan doan mang tinh
chuan myc hon va cho ring s& c6 két qua xau.

Mot ddc diém quan trong 1a khung hoang 13 vin dé nhan thirc, bao gém ca
yéu t6 chu quan. Khung hoang lién quan dén mot khoang thoi gian gian doan,
mot tinh hudng ma cac gia tri cdt 161 cua to chic/hé thdng hay cua qudc gia/khu
vuc dang bi de doa va diéu nay doi hoi phai dwa ra quyét dinh quan trong. Khing
hoang ciing dugc hiéu 1a hoan canh khan cap thyc té ma trong d6 cac nha nuéc
bat budc phai tam thoi roi bd mot sd nghia vu vé dam bao quyén con ngudi
nham d6i pho véi tinh hudng xay ra. Khi d6 trong xa hoi cac gia tri c¢bt 18i va tru
cot bi de doa doi héi chinh phii thé hién vai trd 1anh dao, diéu hanh cla minh,
phai phan tGng kién quyét va hanh dong nhanh chéng, tuy nhién trong hoan canh
d6 chinh phu ciing bi gi6i han cac tiiy chon sin c6. Diéu nay con phuc tap hon
bai thuc té 1a nguyén nhan ciia mot cudc khung hoang, qua trinh hanh dong duoc
lga chon nay thtra nhan réng mot sb cude khung hoang kho du doan hon nhiing
cudc khing hoang khac va tham chi mot sd cudc khing hoang khong thé luong
trudc duoc.

Trong ludn 4n nay, khing hoang duoc xem 13 mot tinh hudng quan trong
hodc bat 6n gay ra mdi de doa ngay lap ttrc, doi hoi phai co cac quyét dinh hoic
hanh dong khén céip nham ngan chan sy suy thoai thém hodc tao nén su thay doi
can thiét. N6 thuong di kém véi su khong chic chin, bién doi nhanh chéng va ap
luc gia ting, c6 thé xay ra ¢ cip do ca nhan, tip thé hay trong cac hé théng 16n
nhu nén kinh té, chinh phi. Vé co ban, khung hoang thudng déng vai trd nhu
mot budc ngoat, khi diéu kién hién tai tan ra, budc cac ca nhan hodc td chuc phai
dbi mat véi thach thirc va co kha nang tai dinh hinh tuong lai ctia minh.

Nhu vay, khung hoang duoc thé hién ra la:

Mot giai doan bat én va khéng chdc chan: Khing hoang thuong duoc
nhin nhan 14 thoi diém cac diéu kién binh thuong bi gian doan, dan dén su bat 6n
va khong chic chan. Trong giai doan nay, cac hé thong hay thoi quen da duoc
thiét lap bi sup do, va két qua trong tuong lai trd nén kho ludng.

Mot buée ngodt quyét dinh: Khing hoang 1a mot thoi diém quyét dinh -

mot budc ngodt budc phai dua ra quyét dinh nhanh chong. Tai thoi diém nay,
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trat tu hién tai bi thach thtrc, de doa va cac hanh dong khan cip can duoc thuc
hién dé thay ddi tién trinh cta sy viée.

Mot tinh trang nguy hiém hay de doa ngay ldp tirc: Khing hoang thuong
di kém véi muc do rui ro, nguy hiém hodc tén hai tiém an cao, cho du la trong
cudc song ca nhan, trong cac to chic hay & quy md xa hoi rong 16n. Tinh trang
khung hoang doi hoi phai c6 phan tng khan truong nhim ngin chin tén hai
thém hodc giam thiéu hau qua tiéu cuc.

Hién twong phu thudc vao béi canh: Thuat ngit “khing hoang” cé thé
dugc 4p dung trong nhiéu bdi canh khac nhau. Vi dy, trong linh vuc kinh té,
khing hoang cé thé biéu thi su suy thoai nang né hodc su sup db cua hé théng tai
chinh. Con trong chinh tri hay quan tri cong, khing hoang c6 thé am chi giai
doan ma céc thé ché nha nudc gip phai cing thang hoic that bai nghiém trong.

Mot déng lee cho sw thay déi: Mic du khung hoang von 13 mét tinh
huéng day thach thirc, n6 ciing duoc xem nhu mot co hoi dé thay doi. Ap luc va
tinh cap bach cua khung hoang cé thé thuc day sy d6i méi nhanh choéng, cai cach
va cac giai phap moi nham ngin chin viée tai dién trong twong lai.

Qua cac cach tiép can trén vé khing hoang, c6 thé thiy, quan niém vé
khung hoang dugc dua ra dua trén 5 diém co ban:

(1) Cac cudc khung hoang thuong mang tinh bat ngd, khé du bao, khé
doan dinh vé nguyén nhan, dién bién va hau qua ma n6 mang lai, khién c4 nhan
hoc to chirc mat canh giac va thuong bi dong trong qua trinh ting pho.

(2) Khiing hoang doi hoi phai nhanh chong ban hanh quyét dinh tng pho,
hanh dong kip thoi, ngay lap tic dé ngan chdn hodc han ché thiét hai thép nhét
c6 thé xay ra.

(3) Ngudn gbc cta khung hoang co thé dén tir bén trong, cling c6 thé dén
tir bén ngoai; c6 thé do con ngudi gay ra, cling c6 thé do thién nhién gy ra. Cho
du khung hoang dén tir dau né déu doi hoi phai ¢6 sy can thiép kip thoi cia nha
nudc moi c6 thé giai quyét duoc.

(4) Cac cudc khung hoang thuong de doa cac gia tri co ban, cot 16i cua to
chue. Céc gia tri nay da dugc nhan thirc va duoc thira nhan rd rang trong cudc song.

(5) Cac cudc khing hoang, nhat 1a khing hoang c6 nguyén nhan tir con

ngudi thudng co kha ning din dén nhitng hanh dong bao luc.
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2.1.1.2. Pic diém ciia khiing hoing

Tir cac cach tiép can trén vé khung hoang, co thé thiy, khing hoang
thuong c6 mét sb dic diém sau [68]:

- Tinh bat thwong, bdt ngo: Khing hoang thuong xay ra mot cach bat ngo,
rat kho du bao va doan dinh chinh xac vé thoi gian, dia diém, dién bién, nguyén
nhan, hau qua cta né. Tinh bat thudng ciia khing hoang xuét hién ca trong thuc
té va trong du bao hodc tham chi n6 da dugc du bao vé tinh chét, quy mé nhung
khi xay ra thuc t& né van c6 nhimg diém khac thudng. Trong nhiéu trudong hop,
khing hoang thudng duge xem la tinh huéng khan cap vi né xdy ra nhanh va bat
ngd, bat dinh mic du rang da sé cac truong hop khung hoang da c6 mam mong
tir rat 1au trude d6. Quy mo, toc do, hinh thai 16 dién va nhat 1a hiu qua cta cac
cudc khung hoang c6 xu hudng thay ddi lién tuc, thdm chi vuot ra khoi su tinh
toan, tam kiém sodt ctia con ngudi. Diéu d6 tao ra ap luc to 1on ddi voi nhimg
ngudi lién quan dé phan tng nhanh chéng va hiéu qua, thuong trong diéu kién
cang thang va rii ro cao.

- Tinh khéng chdc chéin: Khung hoang thuong dugc dic trung boi su
khong chic chan va thiéu thong tin rd rang, khién viéc du doan két qua va dua ra
quyét dinh sang sudt tré nén khé khin. Piéu nay lién quan dén ca ban chit va
hau qua tiém an cua méi de doa: diéu gi dang xay ra, n6 xay ra nhu thé nao, dicu
gi tiép theo, né s& tdi té nhu thé nao. Su khong chic chén anh huong dén viéc
tim kiém giai phap: chung ta c6 thé lam gi, diéu gi xay ra néu chung ta chon tuy
chon nay. Su khong chic chin ciing thuong ap dung cho cac yéu td khac trong
qua trinh khing hoang, chang han nhu phan Gng ban diu va hién tai cia moi
nguoi d6i véi cude khing hoang. Nhimng cudc khing hoang phire tap nhat duoc
danh diu bang nhimg bién sb chua biét, vé co ban chung rat mo hd, tham chi 1on
x6n. Sy mo ho nay lam ting ap luc va khién viéc xdy dung cac bién phap ung
phé hiéu qua tré nén phirc tap, vi cac quyét dinh c6 thé khong du doan dugc
chinh xac tac dong cta timg hanh dong dén tinh hinh chung. Qué nhiéu diéu xay
ra trong mot thoi gian ngin, qua nhiéu van dé xuat hién dong thoi hodc lién tiép
nhanh chéng, dén ndi nhiéu ngudi khong biét phai nghi gi va nén tin ai hodc tin
vao diéu gi, boi thuc té 13 nguyén nhan ctia mot cudc khung hoang, cach thic

hanh dong duoc lya chon dé giai quyét n6 va hau qua cua sy lya chon do co thé



37

vira khong chic chin vira phirc tap, vi vay rat kho 1ap ké hoach chi tiét cho cac
su kién bat ngd va chua biét trude.

- Tinh cdp bdch va ap e thoi gian: Ban chat cap bach cua khing hoang
yéu cau phai dua ra quyét dinh ngay ttc thi. Duéi ap luc cta thoi gian, ngudi ra
quyét dinh budc phai hanh dong nhanh—tham chi khi thong tin chua day du—dé
ngan chan su leo thang cua tinh hinh va kiém soat thiét hai, déng thoi phai can
bang giita toc d6 va chat luong ciia quyét dinh trong phan tng.

- Sw gian doan cua hoat dong binh thuwong: Khing hoang gay ra sy ngung
tré, dao 16n, tham chi 1 lam sup do cua cac quy trinh va hoat dong hang ngay
ctiia doi song x4 hoi. Du anh huong dén cudc sdng ca nhan, cau trac to chic hay
hé théng quéc gia, su gian doan ndy budc cac bén lién quan phai nhanh chéng
thich ing va tai cau tric chién lugc phu hop véi tinh hinh mai.

- Tdc ddng I6m, thuong la da chiéu, da linh viee. Céc khiing hoang thudng
bao gdm nhiéu yéu t twong tac va lién quan dén nhiéu bén lién quan, tir cac khia
canh kinh té, chinh trj cho téi cac yéu t6 x4 hoi va van hoa. Sy phirc tap nay doi
hoi phai c¢6 phan tng phéi hop tir nhiéu linh vuc va thé hién nhu cau vé cach tiép
can tich hop, lién nganh.

Mat khéc, cac cudc khung hoang thuong dugc danh gia va do luong thong
qua muc do anh huong va hau qua ma né gay nén, chu khong phai 1a hién tuong
ban diu ma né6 biéu hién, tac dong. Khi mot hién tugng bat thuong va nguy hiém
khi van ton tai trong khong gian hep, dang duoc kiém soat thi chua dugc coi la
khiing hoang ma chi khi no khi lan rong, vuot khoi tim kiém soat va co nhimng
tac dong lon, gdy nén thiét hai vé vat chat, con nguoi thi mé1 dugce coi la khung
hoang. RO rang khi khung hodng xay ra thi n6 thuong pha v& mdt trang thai binh
thuong cua xa hdi lam anh hudng dén mot hodc nhiéu hodc rit nhiéu linh vuc.
N6 khong nhimng lam lung lay, rung chuyén, ma con c6 thé budc hé thdng, thiét
ché cii phai thuc hi¢n nhitng cong viéc méi, chua cod tién 1& hodc 16n hon nita nd
c6 thé pha v& hé thong, thiét ché cii dé tién t6i thay thé bang mot hé thong, thiét
ché mai. Khing hoang gy ra mbi de doa dang ké ddi véi su an toan, danh tiéng
hodc su 6n dinh tai chinh cta cac ca nhan hodc t6 chirc.

- Tinh lan rong: Céc cudc khung hoang hi¢n nay thuong c6 xu huéng mo
rong nhanh chong ca vé quy mo va tinh chét, nhét 13 trong bbi canh toan cau hoéa.

Khi méi bit dau khung hoang thudng tor mot sy viéc, mdt linh vuc, tr mot dia
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diém voi khong gian, thoi gian cu thé nhung ¢ xu huéng khong dimg lai ma lan
xa hon dén céc khong gian, dia diém khac rong hon nhiéu so véi ban dau, tac
dong hiéu Gmg sang cac linh vuc khac néu khong duoc kiém soat kip thoi. Khing
hoang cé thé tré thanh van dé toan ciu vi n6 c¢6 toc do phat tan, hi¢u ing nhanh,
tir linh vuc nay sang linh vuc khac, tir ving ndy, quéc gia nay sang qudc gia
khac. D c6 nhiéu cudc khing hoang kép xay ra trén thé giéi do tac dong lién
thong cta khing hoang vi du nhu tir khung hoang vé y té ddn dén khing hoang
nhan dao, khing hoang xa hoi dan dén dat gy chudi cung tmg va san xuit va
lam nay sinh khung hoang kinh té...; hay khung hoang vé maéi truong dan dén
khing hoang vé kinh té, xa hoi; khung hoang do chién tranh ¢ nhiing quéc gia,
khu vuc cu thé c6 thé dan dén khiung hoang vé an ninh, vé chinh tri toan cau;
khuing hoang vé ngudn nudc cé thé tac dong dén nhidu qudc gia...

- Gdy nén hdu qud, tac hai nghiém trong trong ngan han va ca dai han:
Mot dic diém quan trong ctia khing hoang 13 méi de doa tirc thoi ma nod gy
ra - du d6 1a d6i véi tinh mang con nguoi, su 6n dinh cua td chirc hay cAu tric
xa hoi. Mbi nguy hiém c6 thé mang tinh chat thé chat, kinh té hodc vé uy tin,
doi hoi cac hanh dong nhanh chéng nham giam thiéu hau qua nghiém trong.

Khung hoang c6 thé co tac dong ca ngay 1ap tirc va lau dai ddi voi cac ca
nhan, t6 chirc va cong dong. Quan Iy khing hoang hiéu qua nham giai quyét cac
hau qua ca ngan han va dai han. Hau qua cta cac cudc khing hoang thuong rat
khung khiép, tac dong sdu sic dén doi séng kinh té - x4 hoi va tdm 1y, tinh than
ctia nguoi dan. Thién nhién, méi trudng c6 thé bi mat can bang nghiém trong,
nguy co can kiét va khong thé phuc hoi boi tac dong tir khing hoang. Nén kinh
té bién dong kho luong, ting truong sut giam nhanh va mat nhiéu thoi gian khoi
phuc. Nhitng mat mét vé sinh mang con ngudi 1a khong thé bu dap. Nhimng ton
thuong vé tinh thﬁn, vé x3 ho1 bi ran nut kho co thé han gén. boi séng chinh tri
c6 thé bi dao 16n, mat di sy 6n dinh... Nhitng khac biét va xung dot vé vin hoa,
nhitng diém yéu vé kinh té va cong nghé co thé bi khoét sau thém bdi su xuét
hién cua khung hoang. Khiing hoang ciing c6 thé mang tinh chat nghiém trong
dac bi¢t “de doa td1 sy doc 1ap hoac an ninh cua quéc gia”. Cung véi d6 nhirng
bat cap, han ché v& m6 hinh t6 chirc, vé quan 1y xa hoi va quan tri qudc gia dugc
thé hién rd hon. Hau qua tir cudc khing hoang nay c6 thé 1a nguyén nhan, 13

mam méng dé kich hoat bung 1én thanh nhimng cudc khing hoang tiép theo.
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- Yéu t6 xiic tdc cho sw thay doi: Mic du mang tinh haty diét, khung hoang
cling c6 thé tao co hoi cho cai cach va déi méi. Su pha vo cua trat tu cli mé ra co
hoi dé cai to, tai cau trac hé thdng nham ngin ngira nhitng tinh hudng tuwong tu
trong tuong lai.

Tom lai, khing hoang 1a mot hién tugng phuc tap duge dic trung béi su
xuat hién d6t ngdt, rii ro cao, tinh cip bach, sy khong chic chin cung sy gian
doan cua cac hoat dong binh thuong. Nhitng yéu t6 nay doi hoi cac chién luogc
quan 1y khung hoang sang tao, quyét doan va dugc phdi hop chit ché dé dua ra
cac phan tng phi hop nham kiém soat thiét hai va tao co hoi cai cach, ddi méi.

2.1.1.3. Nguyén nhdn cua khung hodng

Diéu gi tao nén mot cudc khung hoang khong dé dang dugc thong nhit,
nhung ching ta van thiy c6 nhitng diéu kién cy thé cta cac cudc khing hoang
va cac tinh hudng khung hoang thuong cé cac tinh chét 1a hiém gip, bat ngo,
tac dong 16n, mo ho, khan cép va rai ro cao

Khung hoang ¢ thé phat sinh tir nhiéu nguyén nhan khac nhau. Xét mot
cach tong thé thi cac cudc khing hoang xay ra thuong do hai nguyén nhan co
ban: (1) thién nhién; (2) con nguoi.

(1) Nguyén nhan tir thién nhién: d6 1a cac cudc khung hoang c6 ngudn gdc tir
tham hoa thién nhién, ching han thién tai (dong dat, song than, béo 1ii) va dich bénh.

(2) Nguyén nhan tr con nguoi: do 1a cac cudc khing hoang do con nguoi
gay ra, chéng han nhu céc cudc chién tranh, cac cudc bao loan, 14t d6, do di hoa
chét doc hai, hat nhan do hanh dong so xuit clia con ngudiv.v..

Céc loai hinh khung hoang dugc thé hién cu thé, gém:

Thién tai va tham hoa tw nhién: Cac su kién nhu dong dét, bio, 1i lut, han
han, va cac su kién thién nhién khic nghiét khac c6 thé gy ra khung hoang 16n,
anh huong dén hang triéu nguoi va gdy thiét hai 16n vé tai san va co s ha tang.
Tran dong dat va song than ¢ Nhat Ban vao thang 3 nam 2011 da giét chét
15.900 ngudi va 2.572 ngudi mat tich. Chay ring & Australia nim 2019 da khién
hon 400 nguoi thiét mang. Bio Eta thang 11/2020 tan pha Trung My khién 150
nguoi thiét mang; Tréan 1ii lich str & Tay Au thang 7/2021 1am 153 nguoi chét &
buc va Bi, hon 1.300 nguoi mat tich. Tran dong dat & Haiti nam 2021 da giét
chét hon 1.900 nguoi, gan 10.000 nguoi bi thwong, 60.000 ngudi phai di doi va

gay thiét hai vé vat chit va co so ha tﬁng.
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Khiing hoang méi trwong: O nhiém moi trudng, bién d6i khi hau, va mat
da dang sinh hoc c6 thé giy ra khung hoang moéi trudng, anh huong dén stc
khée con nguoi va hé sinh thai. Cac tham hoa khi hau sau noi chién Nam Sudan
nam 2022 bao gdm lii lut va han han nghiém trong khién nguoi dan ngdy cang
kho tiép can luong thuc va cac nguén lyc co ban; Han hian va xung dot
tai Ethiopia da anh hudng dén 24 triéu nguoi; Tham hoa nan do6i ¢ Somalia do
han han anh hudéng té1 7,1 triéu nguoi, chiém 45% dan so.

Khiing hoang kinh té: Cac su kién nhu suy thoai kinh té, khing hoang tai
chinh, that nghiép gia ting, va bién dong thi trudng co6 thé gy ra bat on tai chinh
va lam suy yéu nén kinh té ciia mot qubc gia hodc khu vyuc. Nhitng cudc khing
hoang kinh té thé gi6i vao thé ky 20: Pai suy thoai nim 1929-1939 duogc xem la
cudc khung hoang kinh té tdi té nhat thé ky 20, né khong chi tan pha nén kinh té
My¥ ma con tac dong dén kinh té thé giéi; Cudc khung hoang gia ddu nam 1973 -
viéc dot ngot ngimg xuat khau dau mé da giy ra tinh trang thiéu hut dau tram
trong tai cic nude bi anh hudng, khién gia dau leo thang, tao ra lam phat cuc cao
lam cho nén kinh t& M§ va cac nudc phat trién 1am vao khing hoang; Khung
hoang Chau A nam 1997 bat dau tir Thai Lan va lan rong sang cac nudc Pong A,
Thi trudng Tai chinh Chau A trd nén hoang loan, dong vén dau tu nude ngoai
khéng 16 d6 vao cac nudc Pong A thoi diém d6 0 at rat khoi thi trudng, giy ra
tinh trang bat on chinh tri trong khu vuc ma con gop phan dan dén khing hoang
tai chinh Nga va khung hoang tai chinh Brazil; Pau thé ky 21, chtng kién su sup
d6 cua cac cong ty “dot com” do sy phat trién bung nd cta Internet vao cudi thé
ky 20 da din dén hién tuong bong bong, cac nha dau tu d6 x6 di mua ching
khodn cta cac cong ty dotcom va bi roi vao tinh trang pha san, khung hoang khi
thi truong cham day; Cudc khung hoang kinh té thé gidi nim 2007 -2008, xut
phat tir sy d6 v& bong bong nha dit tai My do cac ngan hang My cho vay thé
chap mua nha véi 13i suat cao ddi véi nhitng ddi twong co rui ro vé kha ning tra
no. Piéu nay da kéo theo mdt loat cac su kién nhu tinh trang n¢ tin dung gia
tang, gia nha dat cham day, thi truong ching khoan sup dd, hé théng ngan hang
lao dao, that nghiép tang cao.

Khung hoang chinh tri va xung dot xa hoi: "Khung hoang chinh tri xa hoi"
la mot trang thai bat on da chiéu, trong do céc cAu tric chinh tri va x3 hoi bi

thach thirc nghiém trong boi nhitng xung dot bam ré sau, nhimg yéu cau khac
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nhau va cac cudc du tranh quyén luc. N6 xuét hién khi cac thé ché chinh trj va
dong lyc xa hdi - thuong gén lién vé6i kho khan kinh té hodc van dé danh tinh -
khong con du stuc kiém soat su bat d@)ng, dan dén su huy dong rong rai va co kha
ning gay ra nhiing réi loan bao luc.

Dén ngay nay, thé giéi van dang hang ngay dbi dién vdi nhimng bat on do
khung hoang giy ra nhu: Khing hoang chinh tri & Afghanistan thang 8 nam
2021; Xung d6t tai Ukraine gdy ra cudc khing hoang di cu 16n nhat thé gi¢i nam
2022; Khing hoang tai Syria sau nhiéu nam chién tranh khién 75% ngudi dan
Syria khong thé dap tng nhimg nhu ciu co ban nhit va hang triéu nguoi séng
nho vao vién trg nhan dao; Xung dot kéo dai hang thap ky leo thang tai Cong
hoa Dan chu Congo, Cudc chién tranh chua c6 hoi két tai Giai Gara gitra Ixrael
va Palestin...

Khung hodang y té: D6 1a tinh trang ma suc khoe cong déng bi de doa
nghiém trong hodc bi gian doan dén muc 1am qua tai hé¢ théng cham soc suc
khoe hién co, doi hoi phai ¢6 hanh dong phdi hop nhanh chéong va khan truong.
Nhitng khing hodng nay thuong phat sinh tir cac sy kién nhu dich bénh bung
phat, dai dich, thién tai moi trudng hodc cac tinh hudng khac din dén viéc gia
ting hang loat ca bénh hodc tir vong.. Thé gii da trai qua nhing tran dai dich
16n, cudp di sinh mang cta hang triéu nguoi nhu “Cai chét Pen”, tén goi cia
mot bénh dich xay ra & chau A va chau Au vao thé ky 14, dugc coi 1a mot trong
nhiing dai dich chét choc nhat trong lich sir loai ngudi, cudp di sinh mang cua
khoang 75-200 triéu nguoi. Cac dai dich nhu dich ta, cam, dau mua, sOt rét va
bénh lao déu kéo dai hang thé ky va giét chét hang chuc triéu ngudi trén thé gidi.
C6 thé khang dinh rang thé gidi s& khac va s& phat trién bén viing hon néu khong
c6 nhirng dai dich nay.

Khiing hodng cong nghé va an ninh mang: Cac cudc tin cong mang, mat
dir liéu, va cac su cb cong nghé khac co thé gay ra khung hoang trong céac to
chtrc va doanh nghi¢p, de doa sy an toan va bao mat ctia thong tin. Trong diéu
kién ngay nay khi ma mang internet phét trién manh mé& thi xuat hién, gia ting
cac mdi de doa vé an ninh mang. C6 thé ké dén mot s6 “cudc khing hoang” vé
an ninh mang, an ninh thong tin 16n trong thoi gian qua nhu: Mang Facebook
lién tiép gay ro ri théng tin ngudi dung nam 2018 khi hon 50 triéu ngudi dung bi

Cambridge Analytica (cong ty phan tich dir liéu ctua Anh) ldy cip va st dung



42

thong tin trai phép ma ho khong hé hay biét, phan 16n trong sé d6 1a nguoi dung
tai My (v6i hon 70,6 triéu nguoi dung bi anh huong); Cude tAn cong DDoS 16n
nhét lich st - 1,35 TBps nhim vao GitHub, gay gian doan dich vy, khién GitHub
ngimg hoat dong va gy gian doan trong hon 10 phut. Hon 1,5 triéu bo hd so y té
Singapore bi danh cip, giy 10 ri thong tin dit liéu mat ciia nganh y té. Mang xa
hoi Google+ da trai qua hai vu ro ri dit li€u 16n trong nam 2018, khién phai dong
ctra sém khi bi phat hién 16 hong bao mat gy ro ri thong tin vé tén, dia chi
email, nghé nghiép, d6 tudi.... ctia hon 52,5 triéu tai khoan nguoi dung.

Co thé th.'fly, khing hoang da tré thanh mdt hién tuong ¢ hitu, mot nét
dic trung cua thé giéi hién dai va dang xuét hién véi tan suat ngay cang thuong
xuyén, do ca nguyén nhan khach quan va chu quan. Bang cach hiéu rd nguyén
nhan cua cac khung hoang, céc td chlrc va ca nhan c6 thé chuan bj tdt hon va
phat trién cac chién luge tng pho hiéu qua hon.

2.1.2. Quan tri khung hoang

2.1.2.1. Quan niém vé qudn tri khiing hoding

Theo cach tiép can truyén thong, dé ung phé voi khung hoang nguoi ta
thuong st dung thuat ngtr quan 1y khung hodng, con ngay nay thuat ngir quan tri
khing hoang lai dugc sir dung mang tinh phd bién hon mic du giira hai thuat
ngir nay c6 nhiéu diém giéng nhau.

V& mit 1y thuyét, quan 1y khung hoang va quan tri khung hoang khac
nhau trén mot sb khia canh sau:

- Quan ly khing hoang la nhitng hoat dong ctia chinh phu trong viéc st
dung cac cong cu quan 1y, cac ngudn luc cia minh dé theo doi, phat hién, gidm
sat, ngan chin va xir Iy khung hoang theo ¥ chi cia minh. Quan 1y khung né dé
cao vai trd ciia nha nudc trong viée giai quyét khing hoang bang cac bién phap
ménh 1&€nh, hanh chinh va béng cac cong cu cua nha nudc.

Quan tri khing hoang duogc hiéu “la nd lyc ¢6 hé théng cta cac chu thé xa
hoi, ma nong cot 1a chinh phi/nha nudc va cac bén lién quan, nham canh bdo,
ngin chin khing hoang hodc giam sat va tng pho khi khing hoang xay ra nham
giam thiéu tic dong tiéu cuc va hau qua do khing hoang dem lai” [30].

Sy khac nhau gita quan 1y khung hoang va quan tri khing hoang duoc thé

hién nhu sau:
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Qudan ly khung hodng

Quan tri khung hodng

- Pdnh gid va lgp ké hoach rii ro:
Quan 1y khung hoang lién quan dén viéc
x4c dinh cdc rui ro tiém an, tién hanh ddnh
gia rui ro va phat trién cac ké hoach quan
ly khung hoang toan dién dé giai quyét
nhirng rui ro do.

- Ung phé ngay ldp tirc: N6 tap trung vao
céc hanh dong ngay 1ap tic can thiét dé tng
pho véi khiing hoang, chang han nhu trién
khai cac dich vu khén cép, thue hién cac
bién phap ngan chin va giai quyét cac mbi
de doa khan cap.

- Giao tiép: Quan 1y khing hoang bao
gdm giao tiép hiéu qua véi cac bén lién
quan, cung cap thong tin chinh xac va kip
thoi, dong thoi giai quyét cic mdi quan
tam ciia cong chung dé duy tri niém tin va
tuan thu.

- Thyee hién hoat dong: N6 lién quan dén
viéc thuc hién ké hoach quan ly khung
hoang, diéu phéi cac nd luc ing pho va dam
bao rang tit ca cac hanh dong can thiét duoc
thuc hién dé giam thiéu tac dong ciia khing
hoang.

- Phuc héi: Quan ly khung hoang ciing
bao gdm giai doan phuc hdi, bao gdm khéi
phuc hoat dong binh thuong, hd tro cac ca
nhan bi anh hudéng va thuc hién cac bién
phap dé ngin chan cic cudc khung hoang

trong tuong lai.

- Lanh dao va giam sat. Quan tri khing
hoang lién quan dén viéc thiét 1ap co céu
lanh dao va giam sat can thiét ¢é huéng dan
va diéu phéi phan tng téng thé ddi véi
khung hoang. Piéu nay bao gom thanh lap
cac nhom quan ly khung hoang va chi dinh
nhing ngudi ra quyét dinh chinh.

- Phdt trién chinh sdch: N6 bao gdm viée
tao va thuc hién cac chinh sach va khuon
khé huéng dan cac nd lyc tng pho khing
hoang. Céc chinh sach nay dam bao rang tat
ca cac bén lién quan déu c6 hudng dan rd
rang va hiéu vai trd cua ho.

- Piéu phéi va hop tac: Quan tri khing
hoang dam bao su phdi hop va hop tac hiéu
qua gifra cac bén lién quan khac nhau, bao
gdm cac co quan chinh phu, to chuc khu
vuc tu nhan, td chirc phi loi nhuan va cong
chung.

- Cdn nhdc vé dao dirc: Lién quan dén
viéc duy tri cac tidu chuin dao dirc va trach
nhiém giai trinh trong qua trinh tmg pho véi
khiing hoang, dam bao su cong bang, minh
bach va bao vé loi ich cong cong.

- Phdn b6 nguén lyc: Quan tri khung
hoang giam sat viéc phan bd cac ngudn luc,
chang han nhu kinh phi, nhan sy va thiét bi,
dé dam bao rang chung duoc st dung hiéu

quéa dé quan 1y khung hoang.

Hop 2.1: So sanh sy khac nhau giira quan ly khiing hoiang

va quan tri khung hoang
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Toém lai, quan tri khing hoang dét ra dinh huong chién lugc va khuon khd
dé tmg pho véi khing hoang, trong khi quan 1y khing hoang tap trung vao cic
khia canh chién thuat va hoat dong dé xur 1y khing hoang. Ca hai déu can thiét
cho mot cach tiép can toan dién va hiéu qua dé Gmg pho véi khing hoang

Quan trj khiing hoang thay ddi tiy theo tinh bat ngd, cap thiét, khong chic
chin, mo hd, phirc tap va kha ning 1ay lan nhanh chéng cua cudc khing hoang.
Khung hoang khong don thuan 1a mot su cb hay tai nan xdy ra & mot thoi diém
nao do, ma la ca mdt qua trinh tich tu va bung phat. Hau qua ctua khung hoang la
nhiing tac dong trudc mat va lau dai. Vi vay quan tri khing hoang ciing phai 1a
mot chudi cac hoat dong nham canh béo, phat hién, xu ly va giam thiéu rai ro
cia khung hoang. Qué trinh ndy doi hoi chinh phua phai lam tét cic nhiém vu
nhu: phat hién va canh bao kip thoi mot cude khiing hoang méi ndi, chi rd nhimg
gi dang xay ra ciing nhu tac dong tiéu cuc cua né, ban hanh cac quyét dinh quan
trong, trién khai cac hoat dong tmg pho khan cép, chia sé trung thuc théng tin
lién quan téi khung hoang t61 cong chung, thuc hién céc thu tuc giai trinh phu
hop va sin sang tong két cac bai hoc cua cudc khing hoang. Cac nguyén tac cot
16i cta quan tri khang hoang hiéu qua gdm: tinh phu hop, tinh minh bach, sy
tham gia, tinh hiéu qua, tinh trach nhiém va quyén con ngudi. Béi canh ngay nay
cho thiy, ung phé véi khing hoang thudng lién quan dén nhiéu to chirc, ca khu
vuc cong 1an khu vuc tu, ca bén trong va bén ngoai qudc gia nhat dinh. Cac
phuong tién truyén thong dai ching va du ludn xa hoi luén xem xét va danh gia
hiéu qua hoat dong va tac dong cta cac chién lugc tmg pho véi khing hoang cua
chinh phu. Chinh trong bdi canh nay, cac chinh phu va cac nha linh dao phai
dinh hinh cic hoat dong phong ngira va ngin chin, tng phd va phuc hdi, giao
tiép voi cac bén lién quan, phat hién ra nhiing gi da xay ra, giai trinh cho cac
hanh dong cua ho, bit dau cac bude dé cai thién, va cubi cung, tim cach khoi
phuc lai trang thai phét trién binh thuong ctia doi song xa hoi.

Quan tri khing hoang 12 mot qué trinh cha dong lién quan dén viéc xir Iy
khung hoang trudc khi né xay ra, trong sudt cudc khing hoang va hau qua sau
d6. Quan tri khung hoang 1a mot quy trinh duoc thiét ké dé ngan chan hodc giam

b6t thiét hai ma mot cudc khung hoang cé thé gay ra cho mot to chirc va cac bén
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lién quan. La mdt qua trinh, quan tri khing hoang khong phai 1a mdt thr ma muc
dich ciia n6 1a dé bao vé to chirc, linh vuc hodc cac bén lién quan khoi thiét hai
va ngan chan hodc giam thiéu cac hau qua tiéu cuc cua khing hoang.

Trong ludn an nay, qudn tri khing hodng dwoc xem la bao gém cdc bude
trong quy trinh chudn bi va xir Iy khiing hodng trieée, trong va sau khi né xdy ra.
Cdc quy trinh nay lién quan dén viéc xdc dinh, danh gid, hiéu biét va ing phé
Vvéi khiing hodng nham ngan chan hodc giam bot thiét hai ma cudc khing hodng
c6 thé gdy ra cho mét quéc gia, moét khu vue hay mot t6 chirc va cdc bén lién
quan. C6 nhiéu chii thé tham gia vao quan tri khing hodng, trong dé chinh
phii/nha nede dong vai tro nong cot. Muc dich ciia né la @é bdo vé té chirc, linh
vue, nhom nguoi hodac cac bén lién quan khoi thiét hai va ngan chan hodac giam
thiéu cdc hdu qua tiéu cyc cia khing hodng.

2.1.2.2. Cac giai doan qudn tri khiing hodng

Quan ly khung hoang thuong dugc hinh dung nhu mot qué trinh dugc
chia thanh cac giai doan, mdi giai doan déu c6 nhitng diém dic trung riéng.
Hiéu duoc cac giai doan nay co thé gitip cac ca nhan va t6 chirc phan tmg hiéu qua
hon véi khing hoang. Mic du ¢6 nhiéu mé hinh khac nhau, mét khung pho bién
vé quan tri khung hoang thuong bao gdm céc giai doan chinh sau day:

1) Giai doan tién khiing hodng: Pay 1a giai doan truéc khi khung hoang
xay ra. Giai doan nay bao gém viéc “xac dinh cac rii ro, diém yéu tiém 4n, theo
ddi céc tin hiéu canh bao sém va phat trién cac ké hoach tng pho khan cap”. Cac
hoat dong trong giai doan nay gém danh gia rui ro, lap ké hoach khung hoang,
dao tao, dién tap va thiét 1ap cac kénh truyén thong c6 thé duoc kich hoat khi xay
ra tinh hudng khan cip.

Hoat dong ctia chinh phu trong giai doan trude khing hoang lién quan dén
viéc hiéu cach cac co quan nha nudc chuan bi cho nhirng su kién c6 kha nang
giy mat on dinh trude khi ching leo thang thanh khung hoang toan dién. Giai
doan nay rt then chdt vi hanh dong som hi¢u qua co thé giam thiéu hodc tham
chi ngan chan nhiing tac dong nghiém trong sau nay.

Céc hoat dong chinh ciia Chinh phu trong giai doan tién khing hoang

thuong bao gom:
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i) Xdy dwng hé thong canh bdo sém va danh gid rii ro

Céc chinh phu thuong thanh 18p cic co quan chuyén trach hodc don vi
chuyén giam sat cac chi so kinh té, xa hoi, moi truong va dia chinh tri. Piéu nay
bao gdm viéc thu thap va phan tich dit liéu - sir dung phan tich xu hudng, mé
hinh du bao va ké hoach kich ban - nham nhan dang cac dau hiéu canh bao sém
cuia khung hoang tiém an. Giai doan nay con duoc danh dau bang viéc danh gia
cac diém yéu trong hé thong. Chiing c6 thé 1a cac yéu té cdu trac (nhu hé thong
tai chinh dé bi ton thuong hay méi truong quan 1y phap 1y yéu kém), theo nganh
(vi du nhu nhitng khoang tréng trong hé théng y té cong truéc mot dai dich)
hoac lién quan dén cac van dé xi hoi (nhu bat binh déng xa hoi hoac sy phan cuc
chinh tri). Viéc nhdn ra nhitng diém yéu nay 13 buéc dau tién dé xay dung cac
bién phép phong ngtra.

ii) Xay dwng chinh sach va lgp ké hoach chién lwgc

Xay dung va chuan bi cac ké hoach du phong: Cac chinh phii phat trién
cac ké hoach quan 1y khing hoang toan dién, chi tiét vé vai tro, trach nhiém va
co ché ung pho. Qua trinh ndy bao gdm soan thao phap luat, thanh lap quy khan
cap va thiét 1ap cac quy trinh phdi hop gitta cac bd, nganh. Cac chinh sach co thé
bao gém that chit céac quy dinh ddi véi céc linh vue dé bi ton thuong, dau tu cai
thién ha téng, cai cach thuc hanh quan 1y rii ro trong cac td chirc tai chinh hodc
tang cuong hé théng y té cong. Nhirng bién phap nay nham giam thiéu kha ning
xay ra hodc tac dong ciia khiing hoang sip xay ra.

Dé tmg pho t6 véi khing hoang, trude khi khing hoang xay ra, cac chinh
phu ¢6 thé t6 chirc dién tp va mo phong cac tinh hudng dé kiém tra hiéu qua cua
ké hoach quan ly khing hoang. Céc hoat dong nay gitip nhan dién cac khoang
trbng trong su sin sang va dam bao rang cac quan chirc chinh phu ciing nhu cac
bén lién quan di ndm rd vai trd ciia minh trong trudng hop khan cip.

iii) Cling ¢é thé ché va ndng cao nang lwc cho cdc chii thé tham gia

Mot hoat dong trong “giai doan tién khiing hoang” hiéu qua bao gom viéc
cing ¢ cac thé ché chinh phu dé ching c6 thé tng phd mét cach linh hoat va
nhanh chéng. Piéu nay doi hoi cac chu thé hanh dong truc tiép trong Gmg pho
khung hoang phai dugc dao tao chuyén nghiép, cai thién sy phdi hop giira cac co
quan chiu trach nhiém chinh va dau tu vao céc cong nghé tién tién dé hd tro

truyén thong va phan tich dit liéu.
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Cung véi d6, mot méi truong phap 1y rd rang 13 rat quan trong dé thuc
hién nhanh céc bién phap khan cip. Cac chinh phi cin dam bao rang khung phap
Iy ctia minh c6 tinh linh hoat va toan dién, cho phép nhanh chdng ty quyén céc
bién phép dac biét khi co dAu hiéu sém cua khung hoang xudt hién.

iv) Phdt huy vai tro ciia truyén théng va sw tham gia ciia céng chiing

Trong giai doan trudc khung hoang, chinh phu can truyén dat cac rii ro
tiém an va chién lugc phong ngira téi cong chung va cac bén lién quan. Bing
cach ban hanh céc théng bao, duy tri cac cong thong tin cap nhat va hop tac véi
cac kénh truyén thong, chinh phii ¢6 thé xdy dung long tin va khuyén khich cac
bién phép chu dong tir cOng déng. Mit khac, viéc dbi thoai tich cuc véi cac to
chtrc phi chinh phii, doanh nghiép va cac lanh dao cong dong 1a diéu thiét yéu.
Cac moi quan hé dbi tac nay co thé giup cung cép thong tin cho cong chung,
phéi hop vé mat hau can va huy dong thém ngudn luc néu can thiét.

v) Phéi hop va hop tdc quoc té

Trong bdi canh hién nay, cic khing hoang, dic biét 1a vé kinh té hoic y
té, thuong co yéu té xuyén qudc gia, kha ning 1ay lan nhanh va hau qua xay ra
thuong ngay tirc thi. Do vy, cac chinh phu can tham gia cac mang ludi toan cau
hozc khu vyc dé chia sé thong tin, cac phuong phap hay nhat va tham chi phdi
hop tmg phé chung. Hop tac véi cac to chirc qudc té ciing 13 bién phap can thiét
dé ung pho véi cac cudc khing hoang ngay tir khi méi manh nha hinh thanh.
Céc t6 chirc nhu T6 chirc Y té Thé gidi, Quy Tién t& Qudc té hodc Lién Hop
Quéc cung cap cac huéng dan, hd tro va doi khi 1a tai trg nham ting cudng sy
san sang trudc khung hoang cua cac qudc gia thanh vién. Thanh cong cia céc
hoat dong néu trén phan 16n quyét dinh kha ning quan ly, giam thiéu hodc tham
chi ngan chan khiing hoang khi n6 xay ra. Giai doan chii dong nay khong chi rat
can thiét dé ngan chin leo thang cia khung hoang ma con tao nén tang cho mot
hé thong quan tri bén virng, linh hoat va c6 kha ning phuc vu tot hon cho ngudi
dan trong thoi ky bat 6n.

2) Giai doan wrng pho khung hodng:

Trong giai doan tng pho khing hoang, hoat dong ctia chinh phii chuyén tir
“cong tac chuén bi va hoach dinh” sang viéc thuc hi€n ngay 1ap tirc va hanh dong

nhanh chéng. Giai doan nay tap trung vao viéc doi pho véi “moi de doa hién tai”,
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giam thiéu “tac dong tiéu cuc” va 6n dinh tinh hinh cang nhanh cang tot. Cac hoat
dong cua hoat dong chinh phu trong giai doan ndy bao gom:

Thir nhdt, Chinh phu can thanh 1ap mdt ban 1anh dao, trung tdm chi huy
thong nhat, kich hoat cac trung tim quéan 1y khing hoang hodc trung tAm hoat dong
khan cap nham tap trung quyén chi huy va phéi hop phan ting. Cac co cau nay tap
hop cac dai dién tir nhiéu co quan khac nhau - vi du nhu y té cong cong, co quan
thyc thi phap lut, quan 1y thién tai, giao thong van tai va truyén thong cong cong—
dé dam bao cac quyét dinh va hanh dong duoc tich hop va nhat quan.

Thir hai, ra quyét dinh nhanh chéng va huy dong ngudn lyc. Dudi ép luc thoi
gian cing thang, cac quyét dinh phai dugc ban hanh mot cach kip thoi, nhanh
chong, va thuong c6 tinh rai ro cao. Diéu nay bao gdm viéc huy dong ngudn lyc can
thiét nhu nhén sy, trang thiét bi va kinh phi. Chinh phu trién khai cac dich vy khan
cap (vi du nhu ddi ngii y té, linh ctru hoa, canh sat) va thiét 1ap cac co so tam thoi
(nhu noi tra an hodc bénh vién da chién) nham xir 1y truc tiép cac su cd. Cac quyét
dinh thuong duoc dua ra dua trén dit li¢u thoi gian thuc dé d6i pho véi pham vi
khiing hoang dang thay dbi.

Thir ba, phdi hop hanh dong giita cac co quan. Hiéu qua ctiia qua trinh Gng
phé phu thudc rat nhiéu vao su phdi hop chit ché gitta cac co quan khac nhau. Cac
co quan chitc nang ctia chinh phu lam viéc cung véi chinh quyén dia phuong va doi
khi 13 cac dbi tac qudc té dé dam bao phan tng lién mach—chia sé thong tin tinh
hinh, phan b ngudn luc mot cach hiéu qua va khic phuc cac khoang trong trong
viéc cung cép dich vu. Sy phdi hop nay nham tranh sy tring lip va dam bao hanh
dong nhanh chong tai nhitng noi can thiét nht.

Thir tue, truyén thong minh bach va kip thoi. Mot phan thiét yéu cua giai doan
g pho 1 viéc truyén dat thong tin mot cach 16 rang dén céng chung. Cac co quan
truyén thong cua chinh phu st dung ca phuong tién truyén thong 1an k¥ thuat s6 dé
chuyén tai nhimg thong tin quan trong nhu: huéng dan an toan, thong bao vé tinh
trang céc dich vy thiét yéu, va chi dan so tan néu can. Muc tiéu la duy tri niém tin
ctia cong chung, giam thiéu su hoang loan va gitip nguoi dan c6 thé thuc hién cac
bién phéap bao vé phu hop.

Thir ndm, danh gia tinh hinh va phan tng linh hoat. Do bdi canh trong khung
hoang thay dbi nhanh chong, chinh phu lién tuc theo ddi tinh hinh qua thu thap tinh
bao, bao cao tir hién trudng va phan tich dir lidu. Cac co ché phan hdi duoc thiét 1ap
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nham danh gia hiéu qua ctia cac hanh dong tmg pho trong thoi gian thuce, cho phép
hiéu chinh cac bién phéap khi dién bién thay d6i. Quan 1y phan tmg mot cach linh
hoat 13 rat quan trong dé xtr 1y hiéu qua nhiing thach thirc bat ngo.

Thir sau, ddm bao an toan cong déng va trat ty x4 hoi. Uu tién hang dau
trong giai doan ung pho khung hoang la bao v¢ tinh mang con nguoi va duy tri
trat tu xa hoi. Cac co quan churc nang trién khai cac bién phap nham dam bao an
toan cho co s& ha tang quan trong, kiém soat dam dong va ngan nglra cac su ¢b
phu. Diéu nay co thé bao g6m viéc thuc thi 1€nh gidi nghiém, thiét 1ap céc diém
kiém soat an ninh hodc ban hanh cac quy dinh khin cip nham bao vé ngudi dan
va tai san.

Thir bay, tich hop voi cong tac chuan bi phuc hdi. Mic du trong tdm chinh
ctia giai doan nay 1a giam thiéu tic dong ciia khing hoang, chinh phu thuong bt
dau x4y dung nén tang cho cong tac phuc hodi dong thoi. Cac hanh dong ngay lap
tirc khong chi nhdm ngan chin sy leo thang cua khiing hoang ma con chuan bi cho
qua trinh chuyén giao sang giai doan phuc hdi. Su két hop ndy dam bao rang, khi
mdi de doa tirc thoi dugc kiém soat, qué trinh tai thiét va phuc hoi dai han s& duoc
tién hanh mot céch sudn sé.

3) Hiu khiing hodng: Sau khi mdi de doa ngay lap tc di duoc kiém
soat, trong tam chuyén sang viéc khoi phuc cac hoat dong binh thuong, hd trg
cho cac ca nhan bi &nh hudng va xir Iy hau qua con lai ciia khiing hoang. Trong
giai doan nay, cac to chic va cong dong danh gia hiéu qua tmg phd khing
hoang, rat ra bai hoc tir nhitng su kién da dién ra va cap nhat cac ké hoach, quy
trinh nham nang cao kha niang doi pho trong tuong lai.

Céc hoat dong ciia chinh phu trong giai doan nay bao gom:

- N6 lyc phuc hoi va tdi thiét. Trong giai doan hau khung hoang, chinh
phu chuyén trong tdm tir mg pho khan cap sang viéc khoi phuc hoat dong binh
thuong cua doi sdng xa hoi. Cac hoat dong chinh bao gdm: sira chita hodc xay
dung lai cac cong trinh cong cong, hé thong giao thong va cac tién ich ha ting dé
khoi phuc hoat dong hang ngay; trién khai cac chuong trinh giup d& cong dan va
doanh nghiép bi anh hudng, c6 thé bao gdm hd tro tai chinh, sang kién tao viéc
lam, va tro cap dé gitip nén kinh té phuc hdi; va dam bao rang bénh vién, truong
hoc va cac dich vu thiét yéu khac hoat dong tr¢ lai dﬁy dt nham dap ung nhu cau

cua cong dong.
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- Pdnh gid toan dién vé cong tac quan tri khing hodng: 1) Phan tich hiéu
qua ctia cac bién phap khan cip va xac dinh nhiing thiéu sot trong tng pho va sur
chuén bi. Viéc nay co thé dugc thuc hién thong qua cac cudc danh gid ndi bd
hodc céac cude diéu tra chinh thic; 2) Xac dinh trach nhiém ddi vai nhitng sai sot
hodc quan 1y khong hiéu qua trong qua trinh khung hoang nham tang cuong tinh
minh bach va cung cb niém tin céng chung; 3) Soan thao bao cdo hodc cic
huéng dan ghi chép lai cac thanh cong va that bai dé cap nhat ké hoach va chinh
sach quan ly khung hodng trong tuong lai.

- Tién hanh cai cach thé ché va diéu chinh chinh sach. Dya trén cac két
qua danh gia, chinh pha cin tai cdu trac hodc hién dai héa cic co quan va quy
trinh nham xay dung mot hé thdng quan ly khung hoang hiéu qua hon; diéu
chinh cac quy dinh va quy trinh nham 4p dung cac bai hoc kinh nghiém va khac
phuc nhitng diém yéu hé théng dugc phoi bay trong khing hoang; to chirc cac
khoa dio tao, nang cap cong nghé va ting cudng su phdi hop gitta cac co quan
dé chuén bi tot hon cho cac khing hoang trong tuong lai.

- Gidm sat dai han va phat trién bén virng. Giai doan hau khing hoang
cling bao gém viéc giam sat lién tuc nhu: theo ddi cac chi sé phuc hdi dé danh
gia muc do trd lai cua xa hoi va diéu chinh chinh sach kip thoi néu can; xay
dung cac chién luoc khong chi phuc héi ma con nham ting cudng kha ning
chdng chiu, c6 thé bao gdm cai cach hudng toi ting truong bén viing, cac bién
phap giam thiéu rai ro va tich hop cac chinh sach vé y té cong cong hoidc moi
truong; ting cudng giao tiép minh bach qua cac ddi thoai cong khai va trén cac
dién dan nham duy tri niém tin cia nguoi dan vao cac hanh dong cua chinh phu.

- Hop tdc quéc té trong khdc phuc khing hodng. Trong giai doan hau
khung hoang, chinh phu 1am viéc cing céc t6 chirc quc té va cac dbi tac nudc
ngoai nham tim kiém sy hd tro tai chinh, chuyén mon k¥ thuat va nguén luc hau
can tir nuwdc ngoai dé thic ddy qua trinh phuc héi. Bén canh d6 1a viéc hop tac
vGi cac to chirc qubc té gitp tich hop cac thuc tién tot nhat vao ké hoach phuc
hdi va ting cudng kha ning ddi pho véi cac su kién bat ngd trong twong lai.

C6 thé thiy, giai doan hau khing hoang khong chi nham khéi phuc hoat
dong hang ngay cua doi séng x4 hoi ma con 1a mot giai doan chuyén doi quan
trong. Bang cach khoi phuc cac chirc niang binh thuong, thyc hién danh gid minh

bach, tién hanh cai cach va lap ké hoach cho tuong lai, chinh phu tao nén mong
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cho mot hé thdng quan tri manh mé, linh hoat va bén vitng hon. Giai doan nay
dong vai tro then chdt trong viéc ngin ngira cac khing hoang tuong tu giy ra
thiét hai trong twong lai va hudng dén su phat trién bén ving.

Tom lai, cac giai doan quan 1y khung hoang - tir phong ngtra va chuan b,
dén ung pho va sau do6 1a phuc hoi - tao thanh mét chu trinh lién tuc nham gitp
cac td chuc va cong dong khong chi séng sét qua khing hoang ma con tré nén
manh mé& hon va dugc chuan bi tot hon cho twong lai. Bang cach hiéu cac giai
doan nady, cac té chirc va ca nhan co thé diéu hudng tét hon sy phuc tap cua
khing hoang va thuc hién cac chién luoc tmg pho hiéu qua. Quan tri khing
hoang bao gém nhiéu giai doan co lién quan mat thiét véi nhau. Giai doan tién
khing hoang anh huong 16n dén giai doan xur Iy khung hoang va sau khing
hoang. Néu chinh phu c6 su chuan bi ky ludng tir khau du bao khung hoang thi
cac cong viéc trong giai doan xir Iy khung hoang va sau khing hoang sé dé dang
thanh cong hon.

2.1.2.3. Nhirng ngi dung chinh trong quan tri khung hodang

Tai hoi nghi chuyén dé giam thiéu khing hoang va tham hoa quéc té do Lién
Hiép Quéc t6 chirc ndm 2006 tai Kobe (Nhat), 168 qudc gia da théng nhat chia sé
“quy trinh quan tri khung hoang” bao gébm: qua trinh du do4n va chudn bi phong
tranh khing hoang, phan tng nhanh khi khing hoang xay ra, phuc hdi nhanh sau
khiing hoang, phan hdi, danh gid két qua dé rat kinh nghiém va cai tién quy trinh.

Nhdn dién, canh bao som va phong ngua khung hoang: Quan tri khing
hoang hiéu qua khong phai theo cach cr chd khung hoang bung phat roi méi tmg
pho theo cach giai quyét van dé (solving problem), ma phai hudng dén tao lap
mot moi trudng ma trong d6 khung hoang tiém tang dugc phat hién va giam sat
tir som, tir xa, dé khing hoang khong thé hinh thanh va phét trién. Dé lam duoc
diéu nay doi hoi chinh phil phai xay dung cho minh mot hé thong phan tich va
du bao nguy co khing hoang, quan tim dén cac cong cu canh bao khung hoang,
thuong xuyén danh gia ding moi truong chinh tri, kinh té, xa hoi va tu nhién
trong pham vi quan 1y, va quan trong hon 13 dy doan trudc nhitng dong co co thé
dan dén su c6 va giai quyét chiing cang sm cang tot.

Ngan chan khing hodng: dugc hiéu 1a nhimg quyét dinh va hanh dong
ctia chinh phti nham tranh cho khung hoang leo thang va tré nén t6i té. Pé ngan

chan hi¢u qua, chinh phu phai thuc hién nhiing nguyén tdc co ban: Hanh dong
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nhanh chéng va quyét doan, muyc tiéu vi con ngudi 1a trén hét; c6 mit tai hién
truong xay ra khung hoang dé truc tiép nam bat tinh hinh; to chuc giao tiép coi
mo véi nguoi dan, cac lyc luong chirc ning dé tim dugc nguyén nhan, nim bat
tam tu, nguyén vong nham dua ra phuong an nhanh va hiéu qué nht.

Xir Iy khiing hodng, do nam giit tham quyén hop phép va cac nguén luc to
16m, chinh phu Iuén giir vai tro chu dao trong cac hanh dong ung pho vdi khung
hoang. Trong xu ly khung hoang, chi c6 chinh phu méi c6 du cac cong cu quan ly
cling nhu ngudn luc (phuong tién, trang thiét bi, con nguoi) dé trién khai mot cach
hiéu qua va dut diém khing hoang. Trong giai doan ndy, cac chinh sach ma chinh
phu ban hanh, nhitng hanh dong can thi€p ma chinh phu thyc hi¢n cling nhu thai
do, trach nhiém cua ddi ngii cong churc déu tré thanh tdm diém thu hat sy quan
tam rét 16n tir phia xa hoi. Trude ap luc xu Iy khung hoang ciing nhu sirc ép tir du
luan, nhét 1a trong bdi canh mat mat, dau budn, tirc gian, hoang mang, “cam xtc
dé bi phong dai va tam 1y khong hai 1ong ctia dam dong co thé bi day dén cao trao
néu cach xtr Iy khing hoang khong duoc xem 1 hop 1y va thoa dang”.[66] Do do,
chinh phu phai dua ra cac kich ban khac nhau dé kiém soat duoc sy hdn loan,
hoang mang va su tirc gian cua dan ching, dong thoi tim moi cach dé huy dong va
khai thac ning lyc tng pho khing hoang tir bén trong cong dong.

Kinh nghiém xtr 1y khing hoang tir mot s6 qudc gia cho thiy, viéc dau
tién can lam khi phan tmg vé&i khung hoang 1a can kich hoat hay huy dong ngay
1ap ttrc bo phan xtr Iy khing hoang. Day 1a doi ngii ¢6 trach nhiém cao nhét trong
viéc tu van cho chinh phu ban hanh cac quyét dinh, thuc hién cac hoat dong diéu
phéi va két nbi nhitng ngudn lyc can thiét dé xir Iy khung hoang. Giai quyét
khung hoang ciing yéu cau phai huy dong nhiéu ngudn luc, to chirc, phuong tién
tir ca khu vuce cong va tu. Do d6, dé viée t6 chirc van hanh dugc nhip nhang, hiéu
qua, can phai ¢ quy trinh van hanh tiéu chuan.

Cung voi viée diéu phdi xir Iy khung hoang, chinh phil can thyc hién tét
cong tac truyén thong vé khing hoang. Khi khiing hoang xay ra, nhitng thong tin
lién quan dén sy an toan cua cong dong noi xay ra sy cd phai dugc truyén thong
dung muc. Thong diép truyén tai phai chinh xac, diy du, kip thoi, cip nhat
thuong xuyén thuc trang cua su cd khung hoang, mirc d§ anh hudng cua su ¢,

ké hoach hanh dong va giai phap xir Iy cua chinh phu. Pay 1a cach dé chinh phu
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chting minh cho nguoi dan nhin thay khing hoang dang duoc chinh phu xir Iy
mot cach tirc thoi, trach nhi€ém va hiéu qua.

Phuc héi sau khing hodng, can nhanh chéng xac dinh nhiing “linh vuc wu
tién”, thuc hién cac hoat dong dé dua td chirc, xa hoi tro vé “trang thai binh
thudng”, g& bo nhimg han ché d6i véi cac quyén tu do cia ngudi dan, hd tro cho
viéc khoi phuc nén kinh té va trin an du ludn sau khing hoang. Cac hoat dong
diéu tra cong khai va gii trinh cta chinh phu vé khing hoang ciing dugc coi la
hanh dong can thiét dé cung cb niém tin ctua nguoi dan vao cac hanh dong cua
chinh phu.

Moi cudc khung hoang co thé dugc coi 1a mot nguén bai hoc tiém nang dé
lap ké hoach du phong, cai cach td chirc, thich ung chinh sach va dao tao nhan
su dé tmg pho véi cac cude khing hoang trong twong lai [80]. Do viy, viéc tong
két, danh gia, rat kinh nghiém trong xir khung hoang c6 y nghia hét sirc quan
trong trong giai doan nay. N6 giup “chinh phii va cac bén lién quan” thiy duoc
rd hon ban chat va nguyén nhan cia khing hoang, nhiing tac dong tiéu cuc va
hau qua ma khiing hoang gay ra, nhitng wu diém va han ché trong “céach thtrc chi
dao, diéu hanh, phan cong, phdi hop cta chinh quyén trong xir Iy khung hoang”
cling nhu “vai tro cua cac luc lugng, tinh hiéu qua cta cac giai phap, cac ngudn
luc duoc str dung trong xur 1y khung hoang, tinh hi¢u qua cua cac chinh sach
duoc ban hanh”. Tiép dén 1a phai tién hanh “du bao khing hoang”, thiét 1ap cac
cong cy, cac kénh dé “canh bao khiing hoang va 1én cac phuong an, kich ban cu
thé dé ing pho khi tinh huéng khing hoang tai phat”.

2.1.2.4. Yéu cdu, muc tiéu va y nghia ciia qudn tri khiing hoing

Quan tri khung hoang c6 hai khia canh. Khia canh ky thuat lién quan dén
nang lyc Gmg phé cua cac to chirc chinh phit va chinh sach cong khi di mat véi
cac mbi de doa méi noi. Nhung ciing c6 mot khia canh chinh tri: quan tri khung
hoang 13 mot hoat dong chinh tri gay tranh cai sau sic va gay gat. Su két hop cua
cac khia canh ndy chuyén thanh cac yéu cau, thach thiic trong quan tri khing
hoang, d6 1a: nhan thirc ban chat cia khing hoang, tao ra cic gia tri, y nghia,
cham dut va hoc hoi.

Mot la, nhén thirc ban chdt cia khung hoang. Ban chét, tinh chit cta céac
cudc khing hoang khong don gian nhu nhitng gi chiing ta nhin thiy, nghe thiy

ma n6 phirc tap hon nhiéu. Hau hét cac cudc khing hoang khong xay ra bang
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mét “vu nd 16m”, chung 1a san phém cua su leo thang. Cac nha hoach dinh chinh
sach phai nhan ra tir nhitg tin hiéu mo hd, nhdn ra nhitng van dé khac thuong
dang phat trién. Ho phai danh gia méi de doa va quyét dinh xem cudc khing
hoang 13 gi. Nhirng diéu nay khong d& dang nhan thic dugce. Hon nita né con bi
tac dong bai su cang thang va cac van dé vé to chirc. Khi d6, chinh phu can co
nhitng nguoi dugc biét dén véi kha nang giir binh tinh va giir dau 6c tinh tao
truéc ap luc, ho 1a nhiing chuyén gia c6 kha nang phat trién mot phuong
thirc cho phép 1am viéc hiéu qua trong diéu kién khing hoang.

Hai la, dwea ra nhitng quyét dinh quan trong. Trong thoi ky khung hoang,
chinh phu va cac co quan cong quyén phai quyét dinh nhimg van dé quan
trong. Trong d6 phai xac dinh dugc cac ngudn luc uvu tién. Khac voi ra quyét
dinh trong diéu kién binh thuong viéc ra quyét dinh trong khung hoang bi anh
hudng boi sy chénh 1éch 16n hon rat nhiéu giira cung va cau vé ngudn luc cong,
sy chua ro rang va khong 6n dinh cua tinh hinh, bi han ché vé thoi gian va su
tham khao y kién va hon hét 1a viéc tim kiém su déng thuan cua cac thanh vién
trong chinh phu, su dong thuan cua cong dong. Cac cudc khung hoang ciing
khién cac chinh phu va cac nha lanh dao phai ddi mat véi nhirng van dé& ma ho
khong phai d6i mit hang ngay nhu nhitng viéc lién quan dén viéc trién khai quan
doi, st dung vii lyc hoac han ché triét dé cac quyén ty do dan sy trong khung
hoang 13 dwa ra nhirng quyét dinh khé khan, lién quan dén su danh d6i gia tri xa
ho1 va nhiing rui ro chinh tri 16n.

Viéc ra quyét dinh can dua trén viéc cac to chirc cong quyén va chinh phu
phai 1am viéc cung nhau d¢ thich ing véi hoan canh khiing hoang, tng bién linh
hoat, kip thoi va pha v& cac quy tic thong thuong néu can. Do do, viéc ra quyét
dinh trong diéu kién khung hoang 1a mot nhiém vu kho khan. Mgt phan ung
khing hoang thuc sy hiéu qua 1 két qua ciia mot qua trinh phat trién tu nhién,
n6 khong thé dugc quan 1y theo kiéu tuyén tinh, timg budc va tir mot trung tim
khiing hoang duy nhat ma né doi hoi sy phdi hop lién nganh va lién chinh phi va
qua trinh ra quyét dinh can duoc trang bi, hd trg boi cong nghé thong tin hién dai
dé dam bao tinh kip thoi, chinh xéc.

Ba la, tao ra dwoc nhitng buoc chuyén trong nhdn thucc va tranh thu sy
ung hé cia nguwoi ddan vé cdc chinh sach, bién phdp, muc tiéu cua chinh phi

trong quan tri khing hodng. Trong mot cudc khung hoang, chinh phu va cac t6
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chtrc cong quyén duogc ky vong sé& giam bét cac nguy co, su khong chic chén,
dong thoi dua ra giai thich vé& nhitng gi dang dién ra, tai sao no lai xay ra va
nhirng gi can phai lam. Khi d hiéu rd cac sy kién va xdy dung dugc chién lugc
g pho véi khing hoang, chinh phu phai khién cong ddng, ngudi dan chap nhan
danh gia, dinh nghia ctua ho vé tinh huéng khung hoiang d6. Néu chinh phu
khéng thanh cong trong viéc thuyét phuc duoc cong dong va ngudi dan thi quyét
dinh ciia ho c6 thé khong duoc hiéu va ton trong.

Chinh phu khong phai 1 chi thé duy nhit tham gia vao qué trinh quan tri
khing hoang. Néu cac chinh phu khong xay dung dugc thong diép va tim kiém
dugc su ung hd tir cong déng, nguoi dan ma dé céac to6 chuc khac thanh cong
trong viéc chi phdi, anh huéng va qua trinh tao ra gia tri, y nghia thi khi d6 chinh
pha danh mat vai trd quyét dinh va diéu hanh quén tri khing hoang. Tuy nhién
qua trinh chinh phu xay dung gia tri, tim kiém sy tng ho ctia nguoi dan lai bi chi
phéi boi qua trinh tim kiém, xir 1y thong tin trong dicu kién thong tin da dang
nhung khong rd rang, cong dong, ngudi dan c6 xu hudng lo ling néu khong
mudn néi 13 cing thang, nghi ngd trudc cac quyét dinh cua chinh phi. Do d6
viéc dua cac quyét dinh, thong tin ra cong chung duéi dang thong tin chinh xéc,
r0 rang 1a yéu cau nhét thiét phai dugc thyuc hién dé dam bao cac nd luc va hoat
dong cua chinh phu khong bi ngd vuc, khong bi 1oi1 dung tré thanh cong cu cho
cac thé lyc thu dich.

Bén la, phai nhanh chéng cham dirt khiing hodng:

Muc tiéu cao nhat cta quan tri khing hoang néu xét trén phuong dién 1y
thuyét thi quan tri 1a dam bao dé nguy co khing hoang khong tré thanh khing
hoang. Va d6 ciing 13 su hy vong cua cac chu thé rang 1 néu du bao va quan tri
t6t thi khung hoang s& khong xay ra. Trén phuong dién thyc tién khi c¢6 cac cude
khung hoang chic chin s& gy t6n hai nhiéu mit va tic dong manh mé dén doi
song x4 hoi, nhung con ngudi ludn co6 phuong phap dé tng phd véi nd bang
nhiéu phuong an khac nhau (ca thy dong hay chu dong). Trong qué trinh d6 con
ngudi déu dat dugc nhitng két qua nhat dinh va d6 1a sy thanh cong trong quan
tri. Vi vay khi c6 khung hoang thi muc dich hang dau 1a khong dé cho no6 gia
tang vé mic do, cudng d6 hon thé nira dudng nhu quan tri 13 chi c6 thé ung pho,
vuot qua, tim cach giam thiéu thiét hai ma thoéi. P4i pho véi nhitng cude khing

hoang kép, c6 hi¢u ing nhanh, co tinh lién thong thi phai tim moi cach khu biét



56

mam méng gay khung hoang, ngin chin, cit dit tir nguyén nhan, biéu hién va
tac dong cua nd, khoanh ving han ché su 1ay lan cta né sang nhitng pham vi,
khu vuc méi.

Viéc cham durt khung hoang la vAn dé c6 tinh hai mat. Pau tién, né doi hoi
chinh phu phai dua ra cac phuwong an chuyén tir ché do khan cap sang ché do
binh thuong va thu hep quy mod cac hoat dong quan tri khung hoang. Tuy nhién,
dé chim dat khung hoang cac chinh phu ciing phai dua ra 101 giai thich vé nhimg
gi da x4y ra va dat dugc su chép nhan cho 161 giai thich nay. Bén canh do, Chinh
phu phai binh thuong héa cac hoat dong dé thyc hién cac chirc ning thong
thuong ctia minh. Viéc chdm dirt khing hoang khong chi don gian 13 viéc chinh
phu tuyén bd diéu ndy bang mot sic 1énh don phuong ma nd can cé nhin nhan,
ing ho tir cong dong. Viée tuyén bd chdm dut khung hoang sdm tham chi co thé
gy tac dung nguoc, co thé din dén xuat hién nhitng cdo budc vé viéc danh gia
thap va che day khing hoang, tao nén sy nghi ngd, du luan cing thang tir phia
nguoi dan. Thach thie ddi voi cac chinh phu 13 viée dam bao cic yéu cau vé
trach nhi€m giai trinh, sy minh bach, cong khai trong ban hanh va thuc thi chinh
sach, khong str dung cac bi¢n phdp chinh sach mang tinh thu doan, che day, thiéu
minh bach bdi né c6 thé dem dén nhitng hé luy to 16n nhu viéc d6 16i, khong
chiu trach nhiém hay tu that bai.

Nam la, can rit ra bai hoc tir khiing hodng. Mot cudc khung hoang mang
lai nhiéu bai hoc tiém ning cho viéc 1ap ké hoach va dao tao dé ung pho véi
cac cudc khung hoang trong tuong lai. Cong dong, ngudi dan mong doi viéc
tmg phd voi cudc khing hoang vira qua s& dugc nghién ctu, tong két thanh
nhitng bai hoc dé ap dung chung vao thuc tién, chinh sach va luat phap. Tuy
nhién day khong phai 1a mot van dé dé thuc hién ma con 1a diém yéu nhat dbi
v6i cac to chire, chinh pha bdi né bi han ché boi nhiing tac dong dén dong phan
hdi ma khung hoang tao ra téi cac mang luéi chinh sach va to chirc cong hién
c0. Viéc miéu td mdt cudoc khung hoang nhu mot san phém cua nhiing that bai
trong phong ngitra va du doan s& budc cong ddng va ngudi dan phai suy nghi lai
vé nhitng chinh sach va hé thong quy tic hién c6 ctia chinh phu. Do viy, cac
nha lIanh dao trong chinh phu c6 vai tro 16n trong viéc chi dao qué trinh rit ra

bai hoc vé céac linh vuc chinh tri, kinh té, x3 hoi tir khing hoang ma khong dé
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danh gia va dinh huéng vé tdm nhin va hoach dinh déi véi cac chinh sach trong
tuong lai.

Muc tiéu cua “quan tri khung hoang” la phai dwa xa hoi tro lai trang thai
binh thieong nhung trang thdi d6 sé cé nhitng ddc diém “khdc biét, méi mé hon so
VOi trang thai trudc khi xay ra khung hoang” va do sé la “trang thdi binh thuong
moi”. Trang thai mdi cling phai khac xa so véi tinh trang hdu khing hoang -
thudng phan anh hau qua ning né khi khung hoang di qua di. Viéc tré lai “trang
thai binh thuong mai” nay khong phu thudc vao mic do thiét hai trong khing
hoang ma chu yéu phu thudc vao niang lyc quan tri khung hoang ctia mdi quc gia.

Pé ¢o6 thé phan Gmg mot cach tirc thoi va hiéu qua déi véi nhiing khung
hoang, cac chinh phu trén thuc té phai chuén bi ky cac chién luge va ké hoach
quan tri khing hoang dé giam thiéu cho khung hoing khong xay ra, hoic néu
xay ra thi van c6 thé tng pho kip thoi nho vao hé thong té chic, quy trinh tng
pho, nguon luc vat chat, con nguoi, chién lugc thong tin va truyén thong.

Tir phan tich néu trén cho thiy, quan tri khung hoang c¢6 nhimg ¥ nghia
nhu sau:

Thit nhdt, thong qua quan tri khiing hoang, cac chinh phu khang dinh ning
luc, uy tin trude cong chung, giup duy tri 6n dinh x4 hoi va gia ting tinh chinh
dang. Cac cudc khung hoang cung cdp cho cic nha lanh dao nhitng co hoi dic
biét dé ching té nang luc cia ho trong viéc 1anh dao va hoan thanh cac muc tiéu
ma trong nhitng truong hop binh thudng khong thé dat dugc.

Thir hai, théng qua quan tri khung hoang dé cai thién ning luc tng pho
v6i nhiing tinh hudng bat thuong. Pung tir géc do chinh phu, “viéc dau tu
phong, chéng khing hoang bao gio cling hiéu qua hon rat nhiéu so voi viée phai
chi tiéu ngan sach quéc gia dé phan tmg va phuc hdi sau khung hoang” [74]. Khi
céc thach thirc va mdi de doa mdi ndi duge nhin biét sém, tir xa, thong tin vé
nguy co khung hoang dugc chia sé¢ ddy du va kip thoi voi chinh quyén cac cp
va cac bén lién quan s& giup ho chuan bi ké hoach hanh dong tic thoi. N6i cach
khac, xdy dung chién luoc quan tri khing hoang hiéu qua s& nang cao kha ning
mg phé ciia chinh phu trong viéc ngan chin khing hoang xay ra va giam thiéu
cac tac dong tiéu cuc cua khung hoang.

Ning luc nay dugc do luong bang hiéu qua cua cac hanh dong can thiép

cua chinh pht nham han ché su leo thang cuia khung hoang, kiém soat cac tac
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dong ti€u cuc va hau qua cua khung hoang. Khi khung hoang xay ra, cac chinh
phu va cac nha lanh dao cua ho phai dinh hinh cac hoat dong rng pho va phuc
héi, giao tiép vai cac bén lién quan, phat hién ra nhimg gi da xdy ra, giai trinh
cho cac hanh dong cta ho, phan cong phdi hop giita cac bén lién quan, huy dong
va phan bo cac nguff)n luc, bat dau cac bude dé cai thién, va cudi cung, tim cach
khoi phuc tr¢ lai trang thai binh thuong cua xa hdi. Nhitng hoat dong nay khong
chi gop phan vao viéc xir Iy khiing hoang ma con giup chinh pha hoan thién b
may, thé ché, co ché, chinh sach quan Iy nhim phat hién, ngin ngira, giai quyét
t6t hon cac cudc khing hoang trong twong lai.

Thir ba, quan tri khing hoang gép phan ngin ngira cac sy ¢b xay ra theo
phan ung “domino”. Xa hoi hién dai ngiy nay c6 su phu thudc 1an nhau ngay
cang cao, mdi quan hé va trong quan ngay cang chit ché, nhan thirc va quan tri
t6t khung hoang sé& gitip giam thiéu tic dong va pham vi cua sy c6. Nhiéu bang
chtng cho thay cac cudc khing hoang da vuot xa kha ning ung pho cta chinh
phu céc nudc. Hon nira, cdc cudc khung hoang hién dai khong cong nhan hay
t6n trong bién gidi qudc gia; nod phat trién nhd sy phan manh va da dang. Su
phtc tap ciia né thach thirc nhitng nd luc ciia chinh phii nham tim hiéu nguyén
nhan, con dudng va cac bién phap khic phuc tiém nang. Cudc khing hoang hién
dai khong chi gidi han trong mot linh vuc chinh sach cu thé nao (chéng han nhu
y té hay ning luong); n6 nhay tir linh vuc nay sang linh vuc khéc, phat hién ra
cac van dé va két hop chung thanh nhitng méi de doa 16n khong ludong trudc
dugc. Cudc khung hoang hién dai khong bi dong khung boi nhitng ngay thang an
dinh danh du sy khoi dau va két thuc r6 rang; nd 1a mot 16 hong tiém an xuat
hién, mo dan, bién doi va tan cong trd lai. Hau qua cua cudc khung hoang hién
dai khong chi, hay tham chi chu yéu, duoc thé hién & s6 nguoi chét va bi thuong;
n6 cling tan cong tinh hop phap cua nha nudc, 1am ssuy yéu nang luc quan ly
khung hoang ctia nha nudc. Do do, cudc khiing hoang hién dai 1a mgt thach thuc
1o rang dbi véi cac chinh phu qudc gia.

2.2. VE VAI TRO CUA CHINH PHU TRONG QUAN TRI KHUNG HOANG

2.2.1. Chinh phu va vai tro chung cta chinh phua

Theo nghia rong nhat, Chinh phu 13 hé thong hodc ciu tric téng thé nim
giit quyén luc chinh tri cia mot quéc gia. N6 bao gém tit ca cac nhanh quyén

luc va to chirc chiu trach nhiém quan 1y xi hoi, thuong gom nhanh lap phap
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(dong vai tro soan thao luat), nhanh hanh phéap (thuc hién luat) va nhanh tu phéap
(giai thich luat).

Trong ngdn ngit hang ngay, thuat ngit "Chinh phu" ¢6 thé am chi toan bo
bd méay hanh chinh & cac cip do khac nhau (quéc gia, ving mién, dia phuong)
cling nhu céc co quan soan thao chinh sach va cic co quan cong quyén.

Trude khi khang dinh vai trd ctia chinh phu thi cin xem xét tir khai niém
“vai trd”. Tai luan &n nay, vai tro dugc hiéu 12 mot khai niém dé chi nhiém vu va
chtrc nang ciia mgt ca nhan, mot nhom hodac mdt thanh phﬁn trong mot hé théng,
td chirc hodc tinh huéng cu thé. No dé cap dén tu cach, trach nhiém ma mét ca
nhan hodc mét ddi tuong nao d6 dugc giao va phai thuc hién.

Do &6, vai tro ciia chinh phi & day ciing duoc hiéu 1a nhitng nhiém vu,
chirc ning ma chinh phu duoc giao va phai thuc hién dbi véi cac hoat dong
quan ly, diéu hanh dat nudc, quéc gia ndi chung va trong quan tri khung hoang
noi riéng.

Trong luan &n nay, Chinh phii duoc hiéu theo nghia 1a nhanh hanh phap
(hodc co quan hanh phap) va bo may hanh chinh ciia mét qudc gia - mot bo phan
quan trong trong t6 chtrc va thuc thi quyén luc nha nudc. Voi nghia d6, Chinh
phu c6 nhi¢m vy chinh 14 thuc thi va quan 1y viéc ap dung cac luat I¢ va chinh
sach ctia nha nudc. N6 chiu trach nhiém cho viéc quan 1y hang ngay céc cong
viéc cua nha nudc nhu: théng nhat quan ly viéc thuc hién cac nhiém vu chinh tri,
kinh té - xa hoi, quéc phong, an ninh va ddi ngoai cua quéc gia; bao dam hiéu
luc cua bd may nha nudc tir trung wong dén co sd; bao dam viée t6n trong va
chip hanh Hién phéap va phép luat... Khi nim gii vai trd quan trong nhu vay,
chinh phu phai thuc hién cac chitc ning co ban 1a ngudi du doan, tién hanh ké
hoach ho4, t6 chire, diéu hoa, phéi hop hoat dong, kiém tra... dé cho moi hoat
dong cta xa hoi dién ra binh thuong, troi chay.

Chinh phu véi nghia 13 nhanh hanh phap thuong duoc dimg dau boi mot
téng théng, thu tudng hoac mot nguoi lanh dao khac, cung voi cac bo truong
hoac thanh vién ndi cac phuy trach cac phong ban hoac co quan chirc nang.
Nhanh nay truc tiép tién hanh cac hoat dong nhu trién khai chinh séch, quan ly

hanh chinh cong va diéu hanh cac hoat dong thudng nhat cia chinh quyén.
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Chinh phu duoc hiéu theo nghia 1a co quan hanh phap, cé vai trd quan
trong trong quan 1y va diéu hanh dat nude, dam bao sy 6n dinh va phat trién cua
x4 hoi. Vai tro ctia chinh phii dugc thé hién & nhitng ndi dung co ban sau:

1) Xay dung va thuc thi phép ludt: Chinh phu duy tri trat ty va ddm bao an
toan cong cong thong qua cac co quan thuc thi phép luat. Thyc hién ban hanh
luat va chinh sach dé diéu chinh cac hoat dong trong xa hoi, ddm bdo thuc thi
phap luat va duy tri trat tu, an ninh.

ii) Quan 1y kinh té: Chinh phu déng vai trd quan 1y nén kinh té thong qua
cac chinh sach lién quan dén thué, ngan sach, quy dinh va thuong mai. Ching
nham muc dich thac déy tang truong kinh té, 6n dinh va viéc lam.

ii) Cung cép dich vu cong: Chinh pha cung cp cac dich vu cong thiét yéu
nhu gido duc, chim séc stc khoe, co so ha tang, giao thong véan tai va cac
chuong trinh phuc loi x3 hoi. Cac dich vu nay duoc thuc hién boi thué va nham
cai thién chat luong cudc séng cho nguoi dan va dam bao moi cong dan cé
quyén tiép can céac dich vu thiét yéu.

iv) Bao vé quyén loi cia nguoi dan: Chinh phu diéu chinh cac nganh va
linh virc khac nhau dé dam bao thuc hanh cong bang, bao vé ngudi dan va ngin
ngira tac hai. Piéu nay bao gdm cac quy dinh vé moi trudng, giam sat tai chinh
va cac bién phap y té cong cong. Xay dung chinh sach an sinh x3 hoi, bao vé
nguoi lao dong, ngudi nghéo va cac nhom yéu thé; Bao vé quyén con ngudi,
quyén cong dan theo quy dinh ctia phap lut.

v) Pam bdo an ninh, qudc phong: Giit vimg chu quyén qudc gia, bao vé
dat nuéc trude cac mbi de doa tir bén ngoai; Pam bao an ninh ndi dja, phong
chéng t6i pham va khing bé.

vi) Quan hé quéc té: Thiét 1ap va duy tri quan hé ngoai giao, hop tac voi
cac qudc gia khac hodc tham gia vao cac td chic qudc té dé bao vé loi ich qubc
gia, thiét 1ap lién minh, thuc day hoa binh va hop tac véi cac quéc gia khac.

Chinh phu c6 thé c6 nhiéu hinh thtrc khac nhau, chéng han nhu ché do dan
chu, ché do quan chu, ché d6 doc tai.... Co ciu va chirc nang cua mot chinh phu
c6 thé thay doi dang ké tury thudc vao hé thdng chinh tri va bdi canh van hoa cia
mot qubc gia. Nhin chung, chinh phi dong vai tro trung tdm trong viéc duy tri on

dinh xa ho1, thuc day phat trién va bao v¢ quyén lgi ciia nguoi dan.
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Hién phap Viét Nam nim 2013 d3 khing dinh “Chinh phu 13 co quan
hanh chinh Nha nuéc cao nhit cia nudce Cong hoa xa hdi chu nghia Vi¢t Nam,
thuc hién quyén hanh phap, 13 co quan chip hanh cta Qudc hoi. Chinh pha nim
quyén théng nhat quan 1y cac mat doi séng kinh té - x3 hoi cta dat nudce, trude
hét 12 quyét dinh nhitng van dé vé chu truong, co ché, chinh sach, thé ché quan
1y hanh chinh nha nudc”. Chinh phu thye hién céc vai tro, chie nang chinh:

Thir nhat, Chinh phi thuc hién vai tro “hoach dinh va diéu hanh chinh
sach qudc gia. Chinh phu c6 trach nhiém dy thao cac dy an luat, dé xuat, xay
dung chién luoc, quy hoach, ké hoach, chinh sach va cac chuong trinh, dy an
trinh Qudc hoi, Uy ban thudng vu Qudc hoi xem xét, quyét dinh. Chinh phu
quyét dinh chién luoc, quy hoach, ké hoach, chinh sach va céc chuong trinh, du
an khac theo thim quyén”.

Thir hai, Chinh phu 13 “co quan hanh chinh nha nudc cao nhét ciia nudc
Cong hoa xa hoi chii nghia Viét Nam cé nghia 1a Chinh pha nim quyén thong
nhit quan 1y diéu hanh cac mat doi séng kinh té - xa hoi cta dat nudc, trudc hét 1a
quyét dinh nhitng van dé vé chu truong, co ché, chinh sach, thé ché quan 1y hanh
chinh nha nuéc. Chinh pha 13 co quan ¢6 vi tri cao nhit cta qudc gia vé mit quan
Iy hanh chinh, bao quat toan bd cac cong viéc quan ly hanh chinh nha nudc cua
dat nudc, ciia ca bd may nha nude va hé théng chinh tri. Cac quyét dinh ctia Chinh
phu phai duoc tat ca cac co quan, t6 chirc trong xa hoi, trong hé théng chinh tri, b
may nha nudc t6n trong va chap hanh nghiém tic. Chinh pha to chic quan 1y,
diéu hanh vi mo, huéng dan diéu hanh va giam sat viéc thue hién ké hoach, chinh
sach, chu truong. Chinh phu thiét 1ap céc trat ty cong trén co sé quy dinh cua luat
phap, phat hién, diéu tra, xr 1y vi pham theo tham quyén”.

Chinh phui 1a chi thé chinh chi phdi toan b hoat dong chap hanh va diéu
hanh ctia quan 1y nha nudc. Khong phai ngau nhién ma nguoi ta khang dinh:
“hanh phap manh tirc 1a chinh phi manh. Trong moi linh vyc, vai tro cta chinh
pht ludn 1a lyc lugng xuyén sudt, théng linh va quyét dinh hiéu luc, hi€u qua cua
mot nén hanh chinh trong nha nude phap quyén. Pay 1a cha thé chinh thuc hién
nhiém vu, quyén han quan 1y nha nudc, chi phéi hoat dong ctia Nha nudc trén tat
ca cac linh vyc thudc quyén hanh phap. Bén canh hanh phap tap thé (thim quyén
tap thé ctia Chinh pht), cac bd trudng 1a thanh vién Chinh pht nhan danh chinh
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khach trong timg linh vuc quan 1y, khong chi thuc hién quyén hanh phap thong
qua tap thé Chinh phii ma con thong qua hoach dinh chinh sach vi mé, ban hanh
phap luat thong qua thim quyén ca nhéan trén cac linh vuc quan 1y nha nudc
duoc quy dinh trong Hién phéap va cac dao luat.

Thit ba, chinh phu 1a co quan chip hanh ctua Qudc hoi 1a viéc Chinh phu
chap hanh va t6 chirc thi hanh cac dao luat, cic nghi quyét ctia Qudc hoi; 1a thé
hién tinh chiu trach nhi¢ém cta Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu va cac thanh
vién Chinh phu trudce Québc hoi; 1a co sd cho viée thuc hién quyén giam sat tdi
cao ciia Quéc hoi ddi v6i Chinh phu; 12 bao dam sy gan bo chat ché gitta Chinh
phu va Qudc hoi, bao dam tinh thong nhat trong viéc thuc hién quyén 1ap phap
va hanh phap. Va trén hét 1a thé hién ding nguyén tic quyén luc nha nuéc 1a
thong nhat, co sy phan cong, phdi hop va kiém soat gilta cac co quan nha nudc
trong thuc hién quyén 1ap phap, hanh phap va tu phap.

2.2.2. Vai tro cua chinh phu trong quan tri khing hoang

Chung ta thuong biét rang mot cudc khung hoang co thé xay ra bat cir lic
nao nhung viéc xac dinh, tim ra nguyén nhan, du dodn cac nguy co, ra quyét dinh
kip thoi dé xtr 1y hay viéc huy dong, sir dung cac ngudn luc dé ngan chin, Gmg
pho, phuc hoi... 1a nhimg thach thirc khé khin cho moi chu thé tham gia quan tri
khiing hoang. Trong tinh hinh d6, dudi ap luc dang ké vé thoi gian va thiéu thong
tin can thiét, nguoi dan mong doi, chong chd vao cac nha lanh dao chinh phu va
co quan cong quyén dé bao vé ho khoi moi de doa trwdc mat. Ranh gidi gitra su
séng va cai chét, sy hdn loan va trét tu, sy d6 v& va kha nang phuc hoi, su suy
thoai va phat trién phu thudc rat 1on vao cac quyét dinh va hanh dong cua chinh
phti. Chinh vi vay, viéc nhin nhan anh huong dién rong va day chuyén cua khing
hoang 13 budc dau tién ma bat ky chinh phi nao ciing phai luu ¥ nham co su
chuén bi dting mirc, c6 phan tmg nhanh va hiéu qua khi khung hoang xay ra.

Bén canh d0, cac cudc khung hoang ciing khién céc chinh phu va cac nha
lanh dao phai d6i mat voi nhitng van d& ma ho khong phai d6i mat hang ngay, vi
duy, lién quan dén viéc trién khai quan doi, st dung vii luc gay chét ngudi hodc
han ché triét dé cac quyén tu do dan sy. Ra quyét dinh trong khung hoang 1a dua
ra nhitng quyét dinh kho khin, lién quan dén su danh doi cac gia tri kinh té, xa

hoi va nhitng rai ro chinh tri 16n. Hon nita viéc quan tri khuing hoang doi héi sy
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linh hoat, tmg bién, sy huy dong ngudn luc 16n va yéu cu can pha v cac quy
tac khi can thiét. Bé phan tng hiéu qua v6i khiing hoang doi hoi su phdi hop lién
nganh va lién chinh phu.Hién tai, quan tri khung hoang 1a linh vuc ludon duogc céac
chinh phu danh sy quan tam dac biét, voi rat nhiéu nguén luc duoc dau tu, boi
né tic dong, anh huodng truc tiép dén cac van dé vé suc khoe, tinh mang cua rat
nhiéu ngudi, tinh hop phap cua chinh quyén, su ting trudng bén viing cua nén
kinh té va sy an toan, an ninh ctia xa hoi. Dé c6 thé phan img mot cach tirc thot
va hiéu qua ddi v6i nhirng khung hoang, cac chinh phu trén thuc té phai chuan bi
chién luoc va ké hoach quan tri khing hoang rat k§. Chuan bi 1a dé giam thiéu
cho khung hoang khong xay ra, hodc néu xay ra thi van c6 thé ung pho kip thoi
nhd vao hé thdng t6 chirc, quy trinh tng pho, ngudn lyc vat chat va con ngudi,
chién lugc thong tin va truyén thong hiéu qua. Tir phan tich néu trén cho thiy
cac chinh phu nhat dinh phai déng vai tro “cha dao”, “hang dau” trong quan tri
khung hoang. Vai tro d6 duoc thé hién & nhiing ndi dung co ban sau:

2.2.2.1. Chudn bi va phong ngira cho cdc cudc khiing hoing

Khing hoang thudng cé tinh bat ngo, bat thudng, nd co thé xay ra theo
nhimng cach thirc va vao nhiing thoi diém kho doan dinh. Do d6 quan tri khing
hoang hiéu qua khong phai theo cach cir chd khung hoang bung phét rdi méi img
pho theo cach “solving problem” - gidi quyét vin dé, ma phai huéng dén tao lap
mot moi trudong ma trong d6 khing hoang tiém tang dwoc phat hién va giam sat
tir sém, tir xa, tir manh nha, mam méng d¢ khung hoang khong thé hinh thanh va
phat trién. Dé 1am duoc diéu nay doi hoi chinh phu phai xay dung cho minh mot
hé théng phan tich va du bao nguy co khing hoang, quan tdm dén cac cong cu
canh bao khung hoang, thuong xuyén danh gid dung moi truong chinh tri, kinh
té, x3 hoi va ty nhién trong pham vi quan 1y, va quan trong hon la dy doan trudc
nhitng dong co co thé din dén sy c¢d va giai quyét chung cang sém cang tt. Xac
dinh nhitng nguy co tiém 4n va ngin ngira khong cho khing hoang xay ra 1a noi
dung dau tién trong quan tri khing hoang. Pay 1a phuong an tot nhat dé quan tri
khung hoang.

Pé thyc hién tot diéu nay, trudc tién 1a nang cao nhan thuc vé khung
hoang. Néu khung hoang khong duoc chinh phu, cac cip chinh quyén, ngudi dan
nhan thire, ¥ thire day du thi ban than né lai tré thanh cudc khing hoang tiém an

16n nhat. N6i cach khic con ngudi sé luén hing chiu nguy co tir khing hoang tai
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bat ctr luc ndo, vao bat cir thoi diém nao néu khong co nhén thic diy du vé
khuing hoang. Dé c6 nhan thirc chuan muc doi hoi chinh phi phai quan tim dén
cac cong cu canh bao khung hoang, danh gia diing méi trudng chinh tri, kinh té,
xa hdi va ty nhién trong pham vi quan ly, va quan trong hon la du doan trudce
nhitng dong co c6 thé dan dén su cb va giai quyét ching cang som cang tot.

Hai la, tién hanh thiét 1ap cac co ché canh bao khing hoang sém can ctr
trém murc d6 cap bach dong thoi trién khai phan tich nhiing kha nang, cac loai
hinh khing hoang co ban, chu yéu co thé xay ra, ciing nhu nguyén nhan va tac
hai tiém an cua ching.

Ba la, “tang cudng diéu tra, thu thap, phan tich thong tin, dit liéu, cac yéu
t6 co thé dan dén khung hoang va thong qua d6 xac dinh nguy co khung hoang
co thé xay ra mot cach toan di¢n”.

Cac cudc khung hoang hién nay thuong rat kho du doan chinh xac nhung
c¢6 thé canh bao, phat hién kip thoi mot cudc khung hoang dang hinh thanh dé
chuyén dién bién su viéc theo hudng cé 1gi hon. Viéc phat hi¢n, canh bao sém
cac cudc khung hoang dé can thiép dung luc 1 tién dé tién quyét & Chinh phu
c6 thé chit ddng hon trong viéc xay dung cac ké hoach g pho, kich hoat sém
cac luc luong phan ung va trién khai nhanh cac ngudn luc dé ngan chin khing
hoang leo thang, do d6 nhiing tac dong tiéu cuc va thiét hai co thé kiém soat &
muc thép nhét. Nguoc lai, khi céac d4u hiéu khung hoang duoc nhan di€n mot
cach cham chap, cac co hoi dé ngan chan khing hoang hinh thanh va leo thang
bi bo qua, cho dén khi tinh hinh thuc t& d3 vuot tim kiém soét cua chinh quyén
thi hdu qua s€ kho ma luong trude dugce.

Cac chinh phu 1am viéc dé ngin ngira va chuan bj cho cac cudc khung
hoang trong twong lai bang cach dau tu vao co s¢ ha ting, tién hanh danh gia rui
ro va xdy dung cac ké hoach khan cap. Diéu nay bao gom thiic day nhan thirc va
gido duc cua cong dong vé cach tmg pho véi cac loai khing hoang khéac nhau.

2.2.2.2. Ban hanh cdc chinh sdach va quy dinh vé quan tri khiing hodng

Chinh phu 14 co quan thuc hién quyén hanh phap thé hién trong hoach
dinh, dé trinh chinh sach va thyc thi chinh sach. Chinh phu thiét lap “thé ché

quan tri khung hoang” bang cach xy dung va ban hanh “mot hé thdng chinh
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sach”, xac 1ap cac “co quan, quy trinh va cong cy” nham giam thiéu tac dong cta
cac cudc khung hoang va bao dam su 6n dinh x3 hoi. Viéc nay bao gém: ban
hanh luat, nghi dinh va quy dinh dé huéng dan cach tng pho véi cac loai khing
hoang khac nhau (kinh té, y t&, moi truong, an ninh...) va xdy dung cac co ché
khan cp, nhu ban b tinh trang khan cp hodc thiét quan luat trong trudng hop
ddc biét.

Khi xuat hién tinh trang khan cap, khung hoang, chinh phu dugc trao
quyén luc dé ban hanh cac chinh sach, bién phap dic biét, ngoai 1& dé thuc hién
cac hanh dong hodc ap dit cac quy dinh von khong duge phép trong cac truong
hop binh thuong dé giai quyét khung hoang dua x3 hoi trd lai trang thai binh
thuong. Cac chinh phii phai phat trién thé ché, cac khuon khd quan 1y khing
hoang manh m& dé ddi pho véi sy phirc tap, mo hd va khong chic chin cua
nhiéu cudc khung hoang hién dai. Bén canh d6 tdp trung vao cac chinh sach,
phap luat nham giai quyét nhimg thach thirc, kho khin trude mat dé qudc hoi phé
chuén, thong qua, dé roi theo nhiém vu, quyén han cua minh, chinh phu lai thuc
thi chinh sach, phap luat d6. Piéu nay lién quan dén viéc ban hanh luat khan cép,
ban hanh huéng dan y té cong cong va ap dat cac han ché hodc nhiém vu dé bao
v€ an toan cong cong. Mot trong nhitng nhiém vu va chirc ndng quan trong cua
chinh phu 14 thiét 1ap, nghi trinh va ban hanh nhiing quy dinh, chinh sach dé giai
quyét cac van dé cap thiét dang dit ra do khung hoang. Nhitng quy dinh, thé ché,
chinh sach phap luat trong thoi diém Gmg phé véi khung hoang 12 nham dat duoc
muc tiéu chéng suy thoai, ddm bao su ting trudng, phat trién vé kinh té, su on
dinh vé chinh tri, an ninh, qudc phong va an sinh x4 hoi. Nhung diém cot yéu 1a
lam thé nao dé xac dinh “dung” va “trang” van dé xa hoi can giai quyét thong
qua chinh sach dé xay dung quy dinh va ban hanh chinh sach nham giai quyét
dung dan, kip thoi.

Tuy nhién, trong tinh trang khan cp hay khing hoang doi hoi nhiing quy
dinh, chinh sach tng phd chi mang tinh thoi diém, c6 hiéu luc ngay lap tuc
nhung 13 tam thoi va mang tinh ngan han. Hon nita, d6i v6i hau hét qudc gia,
viéc ap dung bat ki quy dinh hay chinh sach tng pho nao trong tinh huéng khing

hoang déu méi mé, hau nhu chua co6 tién 1€, nén khé dam bao rang chiing sé phat
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huy hiéu qua trong thoi gian dai. Tir ddc diém néu trén, viéc ap dung cac chinh
sach trong tinh trang khan cip can dugc dic biét chi ¥ nham tranh nguy co
chuyén né tir mang tinh chat tam thoi thanh kéo dai vo thoi han. Viée nay co thé
gitip mot c4 nhan hay nhém c4 nhan ndm giir quyén lyc nha nudc mot cach toan
dién va vinh vién, song s& lam méat di nén tang dan chu cia xa hdi va khién
nguodi dan tré nén sg hai.

2.2.2.3. Vai tro lanh dgo va diéu phéi ciia chinh phii trong qudn tri
khuing hodng

Céc chinh phu lanh dao va diéu phdi nhimng nd luc tmg phé, dam bao rang
cac co quan va to chic khac nhau lam viéc cing nhau mét cach hiéu qua. Diéu
nay bao gom thanh lap cac nhém quan 1y khing hoang, tao co ciu chi huy va tao
diéu kién giao tiép giita cac bén lién quan dé phong ngira, ngin chin, Gng pho,
xtr Iy khung hoang. Viéc lanh dao, diéu phdi dugc thuc hién thong qua nhimg
ndi dung:

Mot 14, cac chinh phii sir dung nhitng cong cu quan 1y, nghién ciru dé
nhdn dién, phong ngira khiing hodng c6 thé xday ra tir cdc dau hiéu, biéu hién
nhat dinh.

Chinh phu c6 thé du doan va ngin ngira duoc cac cudc khing hoang
thong qua trién khai chudi cac hoat dong:

(i) Xac dinh ding nguyén nhan cin ban, quan trong nhat dan dén khing

hoang (céc hién tugng tu nhién, cac 16i hé théng, 161 k thuat, cac van dé co nguy

4
9% ¢ 9% CCA

co cao nhu: “hoat dong khung bd”, “su cd hang loat” “6 nhiém moi truong”,
“dich bénh”, “an ninh mang”...).

(ii) Xay dung ké hoach phu hop dé ung pho véi khing hoang, bao gom
cac hoat dong nhu chi dao khan cép, tmg pho, xur 1y, hd tro, diéu tra, danh gia
khing hoang va dao tao, chuan bi nhan luc, nguon luc xur 1y khung hoang. Can
thiét 1ap cac trung tdm quan trj khang hoang va cac nhom xir Iy nhanh cing véi
hé thong thong tin xtr Iy khiing hoang dé dam bao sy tin tuong, ung ho cta ngudi
dan. Cac bién phap ky luat s& dugc thuc hién va ap dung va néu thanh cong s&

duoc khen thudng va xi hoi sé duoc thic day.
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(i11) Khi nhan théy nhiing dAu hiéu sém cua mdt cudc khing hoang, can
xtr 1y ngay dé loai bo nguy co va kiém ché, ngin chin cudc khing hoang khi né
vira xudt hién. Thuc té 13, ngay nay viéc du bao khung hoang ciing trd nén
thuan loi hon rat nhiéu boi su phat trién manh mé cua internet véi da dang céc
kénh thong tin, pham vi thong tin rong va phé bién, bén canh do viée quan sat,
thu thap thong tin, 14y ¥ kién tir chuyén gia va cac ludng du luan ciing tré nén
dé dang hon.

Hai la, chinh phii xdy dwng chirong trinh hanh déng dé irng phé voi
khung hodng.

Chuong trinh hanh dong cua chinh phu 1a mot phan quan trong cta quan
trj khiing hoang, 1a yéu t6 quyét dinh tac dong dén viéc xur 1y hau qua va giam
thiéu cac tac dong, thiét hai truc tiép va gian tiép do khing hoang giy ra. Quyét
dinh cda chinh phu dugc dua ra trong thoi ky khung hoang thuong la nhiing
quyét dinh khan cép trong mot bdi canh bét thuong. Cac bién phap duoc ap dung
thuong mang tinh tam thoi, nham giam nhe tac dong ctuia khung hoang, tranh hau
qua xau nhat. Viéc mg pho doi héi phai nhanh chong, chinh xéac, nd luc kiém
soat khing hoang, tran an ngudi dan, giam thiéu tac hai, o6n dinh tinh hinh va
dam bao: (1) Chu dong nam bat cac co hoi dé kiém soat khing hoang thong qua
viéc phan ng kip thoi, hanh dong véi tdc d6 nhanh nhat, manh nhat; (2) Trudc
nhing tinh huéng khan cip va hdn loan can dua ra quyét sach kip thoi, cin cir
tinh hinh thuc t& dé quyét dinh tai chd, hanh dong quyét doéan, khong do du,
khong cham tré; (3) Nam chic cac nguyén tic co ban, trong yéu, xac dinh rd
rang nhitng nut thit, diém mau chdt va van dé can wu tién trong vo sb cac van dé
can giai quyét va giai quyét chung theo thir tw vu tién da sip xép.

Khi nang lyc ung pho khan cép da duoc thiét 1ap, cac ké hoach dugc
chinh phu xay dung dé huy dong ning luc khi khing hoang xay ra. Cac ké hoach
du phong hodc khan cdp co thé c6 nhiéu dang khac nhau: ké hoach cho cac to
chitc cu thé hodc cac dia diém dé bi ton thuong (truong hoc, bénh vién, duodng
ham, cac nganh cong nghiép); ké hoach cho cac sy kién thién tai cu thé (1i lut,
khung bd sinh hoc, dong dét); hodc ké hoach cho mdi don vi hanh chinh (thanh

phé, chinh quyén dia phuong, khu vyc, tiéu bang). Hau hét cac ké hoach nay
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thuong dua trén kich ban va bao gém mot loat cac quy trinh van hanh tiéu chuin
duoc ap dung tu dong khi truong hop khan cdp xay ra. Chudi 1énh rat chi tiét va
cac trach nhiém, giao thirc truyén thong cling nhu t6 chirc va hoat dong cua céac
t6 chuc duoc xac dinh. Chinh phu ciing xdy dung cac co ché phdi hop giira cac
bén lién quan khac nhau va céc thu tuc mo rdng quy mo trong trudong hop khung
hoang phat trién vuot qua kha ning tng phd ciia mot cap do nhat dinh, va xay
dung phuong an du phong cho cac kha nang.

Ba la, chinh phi tién hanh hop tic quéc té dé giai quyét nhiing van dé
mang tinh khu vire hodc toan cau méi ndy sinh do khiing hodng.

Thé gi6i duong dai d3 va dang ching kién nhiéu cudc khung hoang kép
c6 su tac dong ghé gém va anh hudng sau sic dén doi sdng xa hoi. Nhimg tac
dong cua cac cudc khung hoang nay khong chi anh hudng trén pham vi qudc gia
ma né c6 thé lan rong dén cap do khu vuc, tac dong dén nhiéu quéc gia va ca thé
gi61, nhanh chong tré thanh mot van dé bi “chinh trj hod”, “quéc té hoa”, thAm
chi con bi loi dung. Mdi qubc gia, khu vuc lai ¢6 sy quan tim va hanh dong tng
pho voi khing hoang theo nhitng mtrc d§ va céach thirc khac nhau do con bi chi
phdi boi nhiéu dong co va nhimg tinh toan vé mit loi ich. Khing hoang “doi hoi
cac chinh phu trén thé gii phai c6 su chung tay vao cudc, tam bo qua nhirng bét
dff)ng, gac lai mot sb lo1 ich cuc bo dé tim duoc tiéng no6i chung, 1ap ké hoach
mg pho, canh bao som, khic phuc nhitng 16 hdng va sy yéu kém trong quan tri
rii ro & tam qudc gia, ting cuong trao doi thong tin dé tao niém tin xuyén bién
gi6i”. Hon nita vai trd cua cac thé ché qudc té va khu vuc ngay cang trd nén
quan trong hon, khi cac qudc gia phai cing nhau hop tac va phdi hop hanh dong
dé ung phé voi cac tinh hudng khan cap, vira phuc hdi phat trién kinh té. Vi vay,
khi d6i mit véi mot cude khing hoang chua timg c6, thé gidi can ¢ nhirng hanh
dong dot pha tuong xtimg bang viéc ting cuong hop tac, tim ra tiéng noi chung
dé thuc hién cac giai phap quan 1y rui ro, ngin chin, day lui hdu qua cia cac
cudc khung hoang mét cac hai hoa, phit hop véi toan cau.

2.2.2.4. Chinh phii dim bdo nguén lic cho qudn tri khiing hodng

Huy dong va chuan bi ngudn lyc 1a hoat dong then chdt ctia chinh phu
trong quan trj khung hoang. Diéu nay bao gdm viéc xay dung quy duy phong

qudc gia dé hd trg nén kinh té va nguoi dan trong thoi gian khing hoang ciing
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nhu du trir hang héa thiét yéu nhu lwong thuc, nhién liéu, vat tu y té... dé tranh
thiéu hut khi xay ra khing hoang. Céc chinh phu huy dong nguén luc qubc gia
dé tng pho véi khing hoang va thuc hién phan bd cac nguon luc do, chang han
nhu kinh phi, nhan su va thiét bi, @& hd tro cac nd luc ung phd va phuc hdi
khuing hoang. Diéu nay co thé bao gdm cung cip hd tro tai chinh cho cc ¢4 nhan
va doanh nghiép bi anh huong, huy dong cac dich vu khan cap va dam bao su
san co cua cac ngudn cung cap thiét yéu.

Giai quyét khung hoang yéu cau phai huy dong nhiéu hodc rat nhiéu ngudn
luc tir con nguoi dén to chirc, may moc va cong cu dung cu. Nhitng ngudn luc do
mot phan do chinh phi quan 1y, diéu hanh, nhung né ciing thudc su sé hitu, quan
Iy cia cac tang 16p nhan dan. Viéc diéu phdi, huy dong dé phuc vu cho ting pho
v6i khing hoang yéu cau can c¢6 nhitng chinh sach, bién phap quan 1y phu hop.
Viéc t6 churc van hanh cac nguff)n luc tir cac chu thé lién quan mudn duoc nhip
nhang, hiéu qua, can phai c6 quy trinh van hanh tiéu chuan. Do vay, mdt trong
nhiing hoat dong quan trong 1a tap hop tat ca chu thé lién quan dén viéc dua ra
mot quyét dinh dong thuan trong xr Iy khing hoang, mét quyét dinh tirc thi nham
ngin chin khung hoang lay lan hodc phat trién. Khi d6 chi chinh phu, chtr khong
phai bat cir mot chu thé nao khac méi du vi thé dé dimg ra tip hop, huy dong va
xay dung co ché van hanh hiéu qua nhat nham tng phé véi khung hoang.

Pé dam bao ngudn luc cho “quan tri khing hoang”, chinh phu can c6 ké
hoach chuan bi va huy dong cac nguén luc can thiét, bao gém “tai chinh, nhan
luc, co s vat chét va cong nghé”. Cac hoat dong dé dam bao nguén luc img pho
v6i khung hoang gom:

1) Xay dung quy du phong va chinh sach tai chinh linh hoat;

11) Pam bao nhan luc va luc lugng nham phan tng nhanh;

iii) Duy tri va phan bd co s& vat chat, trang thiét bi: Dy trit vat tu thiét yé,
dam bao nguén cung cép lvong thuc, thudc men, nhién liéu, trang thiét bi y té,
vat li¢u xay dung dé phuc vu cong tac ctru trg va phuc hoi sau khung hoang.

iv) Xay dung co ché phdi hop giita cac bén lién quan, gitra cic bo, nganh
(tai chinh, y t&, qudc phong, giao thong...) dé st dung ngudn luc hiéu qua.

v) Tang cudng hop tic cong - tu, khuyén khich cac doanh nghiép, to
chirc xa hoi tham gia vao chudi cung ung hang hoéa, dich vu va ho tro tai chinh
khi can thiét.
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vi) Kéu goi sy giup d& tir cac to chirc qudc té hodc thiét 14p quan hé hop
tac dé nhan vién tro nhan dao va cong nghé khi khing hoang vuot qua kha ning
kiém soat.

2.2.2.5. Vai tro théng tin va truyén théng ciia chinh phii trong
khung hodng

Céc chinh pha dong vai trd quan trong trong viéc giao tiép véi cong chung
trong cac cudc khung hoang. Vai tro truyén thong ciia chinh phu dic biét quan
trong vi no anh huodng truc tiép dén nhan thirc, hanh vi cua céng ching va mirc
dd kiém soat tinh hinh. Chinh phu can thyuc hién truyén thong mot cach minh
bach, kip thoi va chinh x4c dé duy tri sy 6n dinh x3 hoi va tao niém tin véi ngudi
dan. Dué6i day 1a nhitng ndi dung chinh vé truyén thong ma cac chinh phu thuc
hién trong khung hoang:

Mot 1, cung cap thong tin chinh xac va kip thoi. Chinh phu can dam bao
thong tin vé khiing hoang dugc truyén tai nhanh chong va day du dé cong ching
hiéu r6 tinh hinh, tir 6 c¢6 nhimg hanh dong phu hop. Viéc dua tin can tranh tinh
trang map mo hodc cham tré trong cung cap thong tin, vi diéu niy co thé tao ra
tin d6n va 1am gia ting sy hoang mang.

Trong diéu kién khing hoang, nhan dan thuong c6 tam ly bét an, lo ling
va rat can nhan duoc thong tin chan thyc vé cudc khung hoang, vé cac bién phép,
cach thirc ma chinh phu 4p dung nham tng phé voi khing hoang. Do d6, néu c6
bat ky su cham tré hay tin tic sai léch hodc su im ling ndo ciing sé& khién chinh
phu phai déi mit voi nhitng thong tin, sy don thdi khong chinh xac, 1am gia ting
su so hdi va hon nita c¢6 thé gdy ra nhitng phan mg trai nguoc voi yéu cau cia
chinh phu, 1am cho cudc khung hoang tré nén trim trong, phirc tap hon.

Hai la, kiém soat tin don va thong tin sai 1éch. Trong khiing hoang, tin gia
va tin dén thudng lan truyén nhanh, giy rdi loan x4 hoi. Chinh phi can chi dong
phat hién, xir Iy va phan bac kip thoi nhitng théng tin sai 1éch. Phdi hop voi cac
nén tang truyén thong xa hoi va bao chi dé ngin chan tin tirc gia mao. Viée giam
sat chit ché trén cac phuong tién truyén thong - ké ca trén mang x3 hoi - cling
dang gy ap luc ngay cang lén 1én cac chinh phu dé cac chinh phu phai céi md,
minh bach va c6 trach nhiém hon trong cac tinh huéng khung hoang.

Ba la, tran an du luin va duy tri niém tin. Lanh dao chinh pht can xuét

hién trén truyén théng véi thong diép rd rang, thé hién sy kiém soat tinh hinh va
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huéng dan cong ching mot cach thuyét phuc. Ngon ngir truyén thong can thé
hién sy ddng cam, khong gay hoang loan nhung ciing khong qua lac quan thiéu
co so. Khi phai dbi dién véi rat nhiéu khé khan, thach thirc, nhan dan mong doi
vao nhitng quyét sach cua chinh phu, vé cac bién phap, cach thirc ma chinh pha
str dung dé xtr 1y khing hoang. Cam xuc cta dan ching ciing dé bi tac dong va
tam 1y khong hai 10ng c6 thé bi day dén cao trao néu cach xir 1y khung hoang cua
chinh phu khong dugc xem 1a hgp 1y va théa dang. Hon nira, khi khung hoang
xay ra, ngudi dan thuong cé tam 1y lo lang, hoang mang, kho kiém soat, cau hoi
ctia ho can duoc tra 101, va nhitng thong tin quan trong lién quan dén sy an toan
ctia cong dong noi xay ra su ¢b phai dugc truyén thong dung mirc. Diéu nay doi
hoi phai ¢6 ki nang va cong cu truyén thong trong khung hoang. Thong diép
truyén tai phai “hop tinh hop 1y”, can cap nhat thuc trang cia sy c6 khing
hoang, mtrc d6 anh hudng cua su ¢b, ké hoach hanh dong va giai phap xur 1y.
Ngoai viéc chuyén tai thong tin cho cic co quan truyén thong, ddy 1a cach ching
minh cho ngudi dan nhin thiy khung hoang dang duoc chinh pha xt Iy mot cach
tuc thot va hiéu qua. Mbi cudc khung hoang, khi dugc giai quyét mot cach hiéu
qua, n6 gdp phan cing cb niém tin cua ngudi dan d6i véi chinh quyén, tao ra su
hop tac sdu rong hon giira chinh quyén va xa hoi trong quan trj khing hoang.

Boén la, hudng dan coéng chiing vé hanh vi tng pho. Chinh phu can hudng
dan cu thé vé cach d6i pho voi khiing hoang, tir cac bién phap an toan (vi du: deo
khau trang trong dai dich) dén cac quy dinh phap luat méi (vi du: han ché di
chuyén khi c6 thién tai). St dung cac phuong tién truyén thong da dang nhu
truyén hinh, bao chi, mang xa hoi dé dam bao thong diép dén duoc véi tat ca cac
nhom dan cu.

Nam la, huy dong sy tham gia cua cong dong dan cu. Truyén thong khong
chi 14 cung cip thong tin mot chiéu ma con phai tao co hoi cho nguoi dan tham gia
vao qué trinh Gng pho, tir dong gép ¥ kién dén hd tro cong dong. Khuyén khich
cac to chirc xa hoi, doanh nghiép va c4 nhan cung hanh dong dé vuot qua khing
hoang. Chinh phti mudn 1am tt vai trd ctia minh ciing rat can phai co su tin tudng,
ung ho, déng hanh cua ngudi dan. Bén canh viéc hoach dinh chinh sach phu hop,
hiéu qua, quan 1y diéu hanh quyét liét thi chinh phil can x4y dung mét chién luoc
truyén théng phu hop dé tranh thii sy ung ho va ting cudng long tin cho cong

chung. Chién luoc truyén thong phai dugce xay dung trén su trung thuc véi cong
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chung vi d6 1a cach dang din va phu hop dé khéi phuc lai nhimg tan pha do cudc
khiing hoang gay ra. Qua trinh 1dy lai niém tin cta cong ching dbi véi chinh phu
trong quan tri khiing hoang hodc sau nhitng ton that dang ké tir cudc khiing hoang
1a thach thic 16n nhat va khong thé gianh duge né néu khong chip nhan su coi mo
trong ngdn luan va minh bach hoan toan trong viéc quan tri khung hoang.

Sdu la, phdi hop voi cac co quan béo chi va truyén thong qudc té dam bao
thong tin chinh thdng cua chinh phii duoc béo chi trong va ngoai nude tiép can
dung céach, tranh hiéu nhdm hodc xuyén tac. Néu khung hoang c6 anh hudng
quéc té (nhu dich bénh, xung dot kinh té), can co6 chién lugc truyén thong ddi
ngoai phu hop.

Bdy la, danh gia hiéu qua truyén thong sau khung hoang. Sau khi khung
hoang két thuc, chinh phua can tong két va danh gia hiéu qua truyén thong dé rat
kinh nghiém cho twong lai. Cai thién cach tiép can, phuong thtic truyén thong va
xay dyng chién lugc dai han nham nang cao kha ning (mg pho v6i khiing hoang.

Truyén thong trong khing hoang khong chi 1a cong cu kiém soat thong tin
ma con 14 cach dé chinh phu xay dung long tin va duy tri su 6n dinh xa hoi. Néu
duoc thuc hién tét, truyén thong co thé giup giam thiéu tac dong tiéu cuc cua
khuing hoang va hd trg qua trinh phuc hdi nhanh chéng.

2.2.2.6. Vai tro hé tro va phuc héi ciia chinh phii sau khiing hodng

Sau khung hoang, chinh phi déng vai trd trung tdm trong viéc hd tro va
phuc hoi dat nudc dé 6n dinh xa hoi, khoi phuc kinh té va dam bao doi song cho
ngudi dan. Mot phan rat quan trong cta quan tri khung hoang 1a giam thiéu cac
tac dong, thiét hai truc tiép va gian tiép do khing hoang gay ra va khac phuc hau
qua sau khi khung hoang qua di. Trong khi xir Iy khiing hoang, cac nha lanh dao
thuong ap dung cac bién phap tam thoi nhim giam nhe tac dong cua khing
hoang, tranh nhitng hdu qua xau nhat khi khing hoang bung phat va & trong giai
doan khan cép, nghiém trong nhat. Tuy nhién sau khi khung hoang da dugc kiém
soat, chinh phu phai dua ra nhiing chinh sach hiéu qua nhat nham khic phuc
nhing thiét hai, hd tro cho nguoi dan, t6 chic bi anh hudng tir khung hoang va
bdo dam khoi phuc cac hoat dong tr¢ lai trang thai binh thuong. Viéc can lam
triede tién sau khi khung hoang duoc kiém soat 13 chinh phu dua ra cac bién
phap nham dong vién, han gin nhitng t6n thuong vé tinh than va vat chét cua

nguoi dan, cing c¢d long tin cua nhan dian nham giai quyét kip thoi nhitng hau
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qua, van dé phat sinh, giam thiéu nhimmg tac dong xdu vé phat trién kinh té, tim
1y xa hoi va doi sdng cong ddéng dan cu do khung hoang thudng giy ra.

Bén canh d6, tim co hdi méi dé phat trién tir chinh trong cudc khing
hoang. Trong khi cac cudc khing hoang co thé co tac dong tan pha dbi voi cac
nén kinh té va xa hoi, ching cling mé ra mot khong gian co hoi dé d6i méi chién
luge. P61 mai ¢6 thé 1a mot phan Gmg chién luge hidu qua ddi véi khung hoang.
Diéu nay 1a do cac cudc khung hoang kich hoat mot phwong thirc phan anh cho
phép céac chinh phu vuot qua ranh gidi ciia nhitng gi ho tin 1a c6 thé nghi ra va
kha thi. V61 cac gidi han dua trén nguén luc dé ton tai theo thoi gian, ddi méi ¢6
thé ngay cang c6 gi tri, néu khong mudn noi 1a khong thé tranh khoi dé duy tri
su 6n dinh cua qudc gia néu cudc khung hoang kéo dai hon. Tuy nhién, cac
chinh phii can thyc hién doi méi chién luoc dé dbi pho véi khung hoang tan
dung triét dé cac ngudn luc sin co, khong chd doi qua 1au trong khi co hoi dé
tién hanh d6i méi chién luge c6 thé dong lai va cac ngudn lyc bén trong va bén
ngoai co thé can kiét vao mot thoi diém nao do. Qua trinh hd tro va phuc hdi sau
khung hoang cua chinh phu thuong bao gdm cac bién phép sau:

i) HS trg khan cp ngay sau khung hoang: Pam bao an sinh xa hoi, cung
cép vién tr¢g luong thuc, nudc sach, chd ¢ tam thoi cho nhirng nguoi bi anh
huoéng. Thuc hién mién, giam chi phi y t&, hd tro tim 1y cho ngudi dan. Trién
khai ctru trg tai chinh: hd tro tién mat cho nguoi dan, nhét 13 cadc nhom dé bi ton
thuong (ngudi nghéo, lao dong that nghiép); tro cap that nghiép, hd trg doanh
nghiép duy tri viéc lam. Khéi phuc co sé ha tang thiét yéu: Sta chita dudng sa,
cau céng, ludi dién, hé théng cép nudc. Pam bao bénh vién, truong hoc hoat
dong tr¢ lai nhanh chong.

ii) On dinh kinh té va tai chinh: Chinh phii 4p dung chinh sach tién té va
tai khoa linh hoat nhu giam lai Suét, gian ng, khoanh ng cho doanh nghiép va ca
nhan bi anh hudng; cat giam thué, mién phi dich vu cong dé giam ganh nang tai
chinh; t trién khai cac goi kich thich kinh té dé hd tro doanh nghiép va thuc day
tiéu dung; HS trg doanh nghiép phuc hdi thong qua viée cung cap von vay uvu dii
cho doanh nghiép nho va vira, hd tro dao tao lai lao dong dé thich nghi vai thi
truong viée lam méi. Bén canh d6 chinh phu tip trung diy manh dau tu cong dé

tao viéc 1am va thuc day phat trién kinh té.
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iii) Khoi phuc doi song x3 hoi bang cach cai thién hé théng y té va an
sinh: Pau tu nang cao ning luc hé thong y té dé sin sang ddi pho voi khing
hoang twong tu trong twong lai. M& rong chinh sach bao hiém xi hoi va hd trg
dai han cho nguoi lao dong bi anh hudng. Nhanh chong téi thiét giao duc, ho tro
hoc phi, cung cép cong nghé va tai liéu hoc tap cho hoc sinh, sinh vién, cai thién
co s& vat chat truong hoc bi hu hong do khung hoang.

Viéc hd tro va phuc hoi sau khung hoang cua chinh phu can dugc thuc
hién nhanh chéng, hiéu quéa va c6 chién lugc dai han dé dam bao 6n dinh xa hoi
va phat trién kinh té bén viing.

2.2.2.7. Chinh phii t6 chirc rit kinh nghi¢m, dw bdo tinh hinh va dp
dung cdc gidi phdp dé khiing hodng khong tdi phdt

Sau khi khung hoang duoc xtr 1y, viéc tong két, danh gid, rat kinh nghiém
trong quan tri khiing hoang c6 y nghia hét strc quan trong. N6 giup chinh phu va
céc bén lién quan thdy dugc rd hon ban chat ciia khing hoang, nguyén nhan hinh
thanh va nhiing tac dong tiéu cuc, cting nhu nhirng hau qua ma khung hoang gay
ra. Bén canh do, viéc nay con gitip tim ra nhitng wu diém va han ché trong cach
thire chinh phu chi dao, diéu hanh, phan cong, phdi hop trong xir Iy khing hoang
cling nhu vai trd cta cac luc luong, tinh hiéu qua cua cac giai phap, cac ngudn
luc duoc str dung trong xtr 1y khing hoang. Viéc tong két danh gia con chi ra
nhiing uu, nhuoc diém trong cong tac phdi hop hanh dong va cac quyét dinh,
giai phap dugc dua ra trong img pho voi khung hodng.

Mot cude khiing hoang mang lai nhiéu bai hoc tiém ning cho viéc lap ké
hoach du phong va dao tao dé tng pho véi cac cude khing hoang co thé sé xay
ra. Nhitng bai hoc nay s& duoc nghién ctru va ap dung vao thuc tién, viéc chinh
sach va luat phap cua qudc gia va cac t6 chirc trong twong lai. Tuy nhién viéc rat
ra bai hoc 1a mot trong nhitng khia canh rt can dugc chu trong cua quan tri
khung hoang. Ngoai céc rao can va thé ché d6i vai viée hoc héi, viée rit ra bai
hoc con bi han ché béi vai tro cia nhitng bai hoc nay trong viéc xac dinh tac
dong cua khing hoang d6i véi xa hoi.

Diéu quan trong hon 1 phai dua ra dugc nhiing du bao vé khing hoang,
hinh thanh cac cong cu, cac kénh thong tin dé canh bao khing hoang va 1én cac
phuong 4n, kich ban cu thé dé img pho dé phong trudng hop khung hoang tai

phat. Piéu nay duoc thuc hién théng qua t6 chirc nhimg cudc diéu tra diéu tra
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toan dién va chuyén sau, danh gia can trong, chinh xac va khach quan dé tim ra
nguyén nhan va xtr 1y tan gbc nhitng van dé c6 lién quan dén khing hoang; ra
soat, hoan thién cac bién phap dé quan 1y khung hoang c6 hiéu qua.

Du bao sau khing hoang khong chi giap danh gid tinh hinh hién tai ma
con dinh hudng chién luge phuc hdi bén viing va xay dung nén tang viing chic
dé tranh ldp lai nhitng tac dong tiéu cuc trong twong lai. Dé dua ra nhitng du bao
sau khiing hoang, chinh phu cac quéc gia xem xét nhiing yéu t6 sau:

1) Panh gia mirc do thiét hai: Xac dinh thiét hai vé kinh té, xa hoi, moi
truong va an ninh, danh gia anh huéng dén timg nganh, linh vyc, va nhom dan
cu cu thé.

2) Panh gia vé xu hudng phuc hoi kinh té: Du bao tdc do ting truong sau
khing hoang; xac dinh céc linh vuc c6 kha nang phuc hdi nhanh va nhiing linh
vuc can nhiéu thoi gian hon; danh gia chinh sach tai chinh, tién t& va tac dong
cua cac goi kich thich kinh té.

3) Panh gia nhitng anh huong dén xa hoi va lao dong dé dua ra du bao
xu hudng viéc 1am: ty 1& that nghiép, thay doi trong co ciu lao dong; xu huéng
tiéu dung, su chuyén dich sang cdc mé hinh kinh té méi; xem xét nhirng yéu t6
anh huong dén doi séng ngudi dan: mic séng, khoang cach giau nghéo, cac
van dé an sinh x3 hoi.

4) Panh gia vé tinh hinh chinh tri va an ninh: Xac dinh nguy co bat 6n x
hoi do khing hoang kéo dai (biéu tinh, dinh cong, mat niém tin vao chinh
phu...); xem xét vé kha ning diéu chinh chinh sach quan 1y, cai cach thé ché dé
tranh 1ap lai khung hoang.

5) Nhin nhén vé xu hudng thay ddi trong quan hé quéc té: Du béo su thay
d6i trong quan hé kinh té, chinh tri giita cac qudc gia; xu hudng tai ciu trac
chudi cung mg toan cau, dich chuyén dau tu va thuong mai; tac dong cua khing
hoang dén su hop tac hodc xung dot giita cac qudc gia.

6) Pua ra cic bién phap phong ngira khung hoang tai dién: Piéu chinh
chinh sach du phong, nang cao kha nang tng phé voi cac khing hoang tuong tu
trong tuong lai, xay dung kho du trit quic gia vé luong thuc, y té, nhién liéu dé
san sang ung pho voi tinh hudng twong tu. Tir d6 xay dung ké hoach phong ngira
rii ro tot hon trong tuwong lai, ting cudng hé thong canh bao sém va du trir quoc

gia. Pau tu vao cong nghé giam sat, ha ting, cong nghé thong tin dé phat hién
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khung hoang tir sém. Quan tAm xay dung cac quy du trit chién luoc. Tang cudng
hop tac quéc té dé ddi pho véi cac cude khung hoang mang tinh toan cau. Thuc
hién cai cach chinh sach dé tranh khing hoang tai dién dua trén viéc danh gia vé
nguyén nhan gay ra khung hoang va nhitng sai sét trong qua trinh ing pho. Thic
day phat trién bén vimng theo dinh hudng phat trién nén kinh té theo hudng it phu
thudc vao cac nganh d& bi t6n thuong. Xy dung hé thong an sinh bén ving dé
bao v€ nguoi dan trude khiing hoang.

2.3. CAC YEU TO TAC PONG PEN VAI TRO CUA CHINH PHU
TRONG QUAN TRI KHUNG HOANG

Chinh phu ¢6 vai tro hang du va co trach nhiém cbt 15i trong quan tri
khung hoang, tuy nhién dé hoan thanh vai tro va trach nhiém do 1a mét viéc kho
khan. Hon nira, cac cugc khung hoang 16n tao ra nhiing thach thuc khong nho
khong chi ddi véi ning lyc ma con ddi véi trach nhiém giai trinh, tinh hop phép,
tinh dai dién cua chinh phu khi n6 tan cong vao tru cdt cua ca nén dan chu va
nén quan tri, tic dong dén kha ning cta chinh phu trong viéc dap img mot cach
hiéu qua nhimg nhu cau ciia cong dan. Céc chinh phu c¢6 thyc hién tét vai tro cua
minh trong viéc d6i pho véi cac cudc khung hoang 16n phy thudc vao nhiéu yéu
t6 khach quan va cha quan. Duédi day 1a mot s6 yéu td anh huong dén quan vai
tro cua cac chinh phu quan tri khing hoang:

2.3.1. Yéu to vé thé ché chinh tri

Céc chién lugc tng phé cua chinh phii cac quc gia khong chi phu thudce
vao sy quan 1y va kiém soat cia nha nudc ma con phu thudce vao sy tuan thu va y
thie tu nguyén hd trg ciia nguoi dan. Nhiing bién phap, cach thic ma mdi chinh
phu sir dung dé thyc thi quyén luc nha nuéc déu bi anh hudng tir cac dic diém veé
cAu trac bén trong h¢ théng chinh tri, vi du nhu thé ché va cac hinh thic chinh thé.

O céc chinh thé ma & d6 quyén lyc chinh tri thuong nhan manh tham
quyén cua chinh quyén trung wong (chinh pht1) va lam mo trach nhiém gitra cac
moi quan hé giita trung uong va dia phuong, khién cho viéc thong qua va thyc
thi cac chinh sach theo kiéu tir trén xubng tré nén dé dang hon. Nguoc lai, d6i
v6i nhitng chinh thé c6 chia sé quyén luc véi chinh quyén cac cap va phan dinh
rd rang trach nhiém giita cac cip thi quyén luc thuc t& dugc giao cho chinh
quyén dia phuong khi dwa ra quyét dinh chinh sach. Do d6, trong mot ché do
nhu vdy khi chinh phtt mubn ap dung hodc thuc thi nhitng bién phap quan tri
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khung hoang thi s& c6 hai lua chon hoac 1a chinh sach budc phai bai bo, phong
téa, khong thuc hién dugc hoac chinh phu phai ¢6 su thoa thuan voi cac bén lién
quan dé c6 thé trién khai hodc dit ra cac gidi han cho viée lya chon chinh sach
chién luge. Ching ta thudong thiy rang, tai cac qudc gia ma mirc do tap trung
quyén luc cao, v6i cac chi dao, didu hanh manh mé tir trén xudng va co cdu quan
tri dong bo, thong nhat co thé dé dang thuc hién cac bién phap chinh sach ung
phé véi khung hoang va trién khai chit ch&, nghiém ngit hon trén toan qudc,
trong khi cac qudc gia co su chia s¢, phan cap thi cac chinh phu cua nhimg quéc
gia niy thuong dua ra cac bién phap khuyén nghi va it khi dua ra nhiing chinh
sach mang tinh ap dit, bo budc, go ép dbi voi ca nhan.

2.3.2. Yéu t6 vé sw khac biét trong vin héa ciia tirng qudc gia

Vin hoa c6 nhiéu dinh nghia va cach hiéu khac nhau nhung nhin chung
van héa thudng dugc hiéu voi y nghia 1a nhiing gia tri duoc chia sé¢ dé phan biét
nhom nguoi ndy v6i nhom nguoi khac. Vin hoa 1a mot cau tric da chiéu, c6 thé
duoc nghién ctru ¢ nhitng cap d6 khac nhau: vin hoéa ca nhan, van hoa to chic,
van hoa nhém, van hoa khu vuc va van hoa qudc gia. Gia tri van hoa 1a nhimg
diéu duoc coi l1a dang hay khong dang mong mudn, tot hay khong tét, dep hay
xAu...dugc cac thanh vién cia mot nén vin hoa xac dinh va hon nita trong mot
x3 hoi cac thanh vién déu xdy dung quan diém riéng vé ban than minh va vé thé
gidi dua trén nhimg gia tri van hoa d6. Gia tri vin hoa quéc gia 1a “hé gia tri
duoc chia sé trong mot qubc gia, dan toc dd tham sdu va tré thanh ban séc,
truyén thong, va co thé thdy ngay tir nhitng diéu tu nhién trong doi sdng hang
ngay ciia nguoi dan trong qudc gia d6”.

Tir thue tién cho thdy hoat dong umng phd, ngin chin khing hoang cua
chinh phu bi tic dong khong nho tir nhitng gid tri vin héa cua cac qudc gia khac
nhau. Cong dan & mdi qudc gia khac nhau c6 su tuan tha nhitng chuan muyc x4
héi khac nhau va sau d6 anh hudng dén nhan thirc cia ho vé trach nhiém trong
cac tuong tac gilta cong dan va nha nude. Cac nghién ctru vé hanh vi hanh chinh
cong da chi ra rang viéc ap dung cac bién phap chinh sach trong diéu kién binh
thuong va nhit 1a trong bdi canh xdy ra khing hoang & cac qudc gia khac nhau
no6i chung phu thudc vao thai do, chuan muyc chu quan, nhan thic kiém soat hanh

vi va su san sang hop tac cua cong chung.
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Diéu dang quan tdm 13 & cac qubc gia phuong Pong va phuong Tay co su
khac biét vé anh hudng cua vin héa khi tac dong dén cac chuan muc, hanh vi va
mirc d6 xu phat trong x3 hoi. Dbi v6i cac nude phuong Tay (Chau Au, Chau
M¥), noi anh huéng boi nhing tu tudng vé “tu do, dan chu va vin héa phap
quyén”, chi trong dé cao “cac gia tri ban thé con ngudi” nhung cling rat ton
trong su nghiém minh cta phap luat thi lai to ra it khoan dung hon ddi véi viéc
can thi€p vao hanh vi, coi trong s& thich cua ca nhan va bao vé ban than thong
qua kha nang tu diéu chinh va tu chiu trach nhiém do d6 dé phu hop véi cac gia
tri van hoa nay thi & cac quoc gia niy s& hudng vao khuyén khich sy linh hoat va
chap nhan nhing rai ro c¢6 thé xay ra do hanh vi ctia cac c4 nhan.

Nguoc lai, trong xa hdi phuong Bong, nguoi dan cé xu hudng tudn tha,
hop tac v6i chinh phi hon do nhitng qudc gia ndy c6 nén vin héa bi anh huong
nhiéu tir Nho Gido va Phét Gido. Tinh than doan két va tuan thi ménh Iénh cia
nhom, cua cép trén, cuia chinh phu rat duogc chu trong, con nguoi cling thé hién sy
quan tim dén nguoi khac va dén cong déng mot cach hai hoa. Hon nira, nhitng gia
tri vin hoa cong dong 1a cong cu dé thuc ddy cac cam két chuan muc va niém tin
cua moi ngudi. Tai khu vuc nay, nhin chung xa hoi da dat dugc su déng thuan rat
cao trong viéc tuan thii cac bién phap han ché tur do ca nhan nhu: “cach ly”, “ngan
chan” va “dong cira” khi xuat hién khing hoang.

2.3.3. Nang luc quan tri caa chinh pha va nang lwe cia nguoi dirng
dau chinh pha

Trude tién, vé nang lyc quan tri ciia chinh phi. Day 1a mot khai niém
khong dé danh gia. Mot sb lién két n6 voi “stcc manh co sé ha tﬁng” cua nha nudc,
hodc lién két nd véi mie do quan tri hoac véi “chat lugng cua chinh phu”. Cac
nghién ctru cling chi ra rang nang luc quan tri bao gdm cac dic diém chinh thic vé
co céu va tha tuc ctia bd may hanh chinh nha nuéc, nhung ciing bao gdm céac yéu
td phi chinh thue, tic 1a cac dac diém nay hoat dong nhu thé nao trong thuc té.
“Cac qudc gia khac nhau lai c6 ning luc xtr Iy khing hoang khac nhau, tiy thudc
véo diéu kién kinh té, hoan canh chinh tri-xa hoi, van hoa, tap quan truyén théng
ctia mdi nudc”. Co thé phan biét bon loai ning luc quan tri: (i) nang luc diéu phdi
1a tap hop céc t6 chirc khac nhau lai v6i nhau dé tham gia vao hanh dong chung;
(1) nang luc phan tich 1a kha nang phan tich thong tin va dua ra lo1 khuyén cling
nhu danh gia rai ro va tinh dé bi ton thuong; (iii) ning luc thé ché 1 kha ning dua
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ra nhitng quy dinh vé kiém soat va giam sat; (iv) ning luc cung cip 1a xu 1y khung
hoang, thuc thi quyén luc va cung cép dich vu cong trén thuc té.

Nhitng nang luc nay khong phai tu nhién ma cd, ma do qua trinh hoc héi,
rén luyén, tich liy kién thirc, kinh nghiém, k¥ ning ctia nhiéu nguoi, nhiéu t6
chtrc, nhiéu qudc gia trong qua trinh xtr Iy khung hoang qua cac giai doan khac
nhau. Khi ma xu huéng cac cudc khing hoang ngdy cang cho thdy mirc do
“phurc tap, khé luong” thi yéu cau, nang luc xtr Iy khung hoang phai doi hoi ngay
cang cao hon, la yéu cau can duoc cai thién thuong xuyén, lién tuc méi thich
g kip thoi v6i nhitng bién d6i cua cac cude khung hoang trong tuwong lai.

Thi hai, vé ndng liec ciia nguoi ditng dau. “Quan tri khing hoang” 13 mot
van dé kho khan, phic tap, doi hoi nguoi dimg dau phai co ban linh viing vang,
nang luc vuot trdi dé du kha nang lanh dao vuot qua dugc khung hoang. Nang
luc d6 duoc thé hién trén cac mat: “tdm 1y, su hiéu biét, nang luc lya chon muc
tiéu, lyra chon cac bién phap thich hop, hiéu qua”, cu thé hon 1a:

i) Yéu té tam 1y: 13 yéu t6 quan trong ddi véi ddi v6i ngudi chiu trach
nhiém quyét dinh trong xt 1y khung hoang. Ty kiém soat, tu tin va binh tinh 13
mot s6 thudc tinh tinh than rat can thiét vi qua trinh quan 1y khing hoang doi hoi
su kién nhan, khon ngoan va tu duy sang sudt trong viéc 1ap ké hoach quan 1y
khing hoang va dua ra cac giai phap phu hop. Trong béi canh ndy, qua trinh
quan 1y khung hoang doi hoi mot sb kién thire co ban vé tam 1y hoc, chil yéu 1a
vi quan ly mot s6 cudc khing hoang can kiém soat cam xuc va tinh cam & mirc
dd cao, can su “tu chu”, “kién nhan”, “binh tinh” va tranh xa sy lo léng va bat
can. Nhitng thai do va hanh vi nay 1a yéu té can thiét dé dam bao lanh dao, chi
dao quan tri khung hoang mot cach hiéu qua, chuyén nghiép. Pong thoi ngudi
dung dau can khong dugce phép co nhirng phan Gmg néng nay co thé anh hudng
tiéu cuc dén viée ra quyét dinh va dam bao sy thanh cong trong tmg pho.

ii) Kién thirc tét vé moi truong xung quanh t6 chirc: 1 yéu cau can thiét
d6i voi nguoi ding dau, bao gom nhiing kién thirc lién quan dén hé thdng vin
hoa, xa hoi va chinh tri ctia x3 hoi. Diéu nay 1a do sy phirc tap clia qué trinh quan
trj khing hoang can cac quyét dinh nhanh chong va dat khoat ciing nhu 1ap ké
hoach va thyc hién quan 1y khéan cép.

iii) Viéc dua ra nhitng quyét dinh, quyét sach ding dan, kip thoi: Nguoi

dumg dau phu trach cong tac quan tri khing hoang can c¢6 niang luc lya chon muc
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ti€u, bién phap thich hop, hi¢u qua. Khing hoang luén dat ching ta trudc tinh
thé hiém nghéo, bat loi, khong c¢6 nhiéu lya chon muc tiéu va giai phap, ma chi
c6 thé lya chon nhitng muc tiéu c6t yéu, sdng con. Trong trang thai khing
hoang, c6 rat nhiéu van dé can can nhic nhung viéc lya chon gitra cac muc ti€u
séng cOn, muc tiéu co ban, muc tiéu trudec mat va muc tiéu lau dai, trong tinh thé
hiém ngheo, cip bach lai do nguoi dimg dau quyét dinh dé dam bao lya chon
dugc muc ti€éu phu hop, kha thi nhat. Bén canh d6, viéc can phai loai bd diéu i,
gitlr diéu gi dé co thé bao toan luc lugng, loi ich cua td chtrc, ciia cong déng; s:flp
xép thtr ty wu tién va can nhéic cac giai phap co tinh chat “danh d6i” ciing phu
thudc vao y chi cia nguoi dimg dau.

2.3.4. Sy ing hd cia nguwoi dian ddi véi hoat dong quan tri khiing
hoang cua chinh phu.

Trudc tién voi vi tri 1a co quan dan ctr thi trong moi diéu kién chinh phu
déu phai co trach nhiém bao dam 6n dinh va nang cao doi séng vét chét va tinh
than ciia nhan dan. Khi xay ra khing hoang, hon luc ndo hét chinh phu can phai
quan tam, lo ling cho doi sdng nhan dan va dit muc tiéu vi nguoi dan 1én trén
moi muc tiéu khac. Nhan dan 1a ddi tuong hudng thu va chiu tdc dong truc tiép
tir cac chinh sach, bién phap quan 1y, diéu hanh cta chinh phu. Trong céc tinh
huéng khung hoang thi nhitng chinh sach d6 phai thuc sy dam bao tinh minh
bach cong khai, giai quyét tot cac kho khin, thach thirc dang dit ra.

Hon nita, nguoi dan mong doi su 1anh dao hiéu qua tir chinh phu cta ho
trong viéc 1ap ké hoach va quan 1y cac cudc khung hoang. Pay 1a diéu co ban dé
duy tri long tin ctia cong chung. Nguodi dan tin va ung hd hoat dong quan tri
khung hoang theo nhiéu cach, c6 thé ho hd tro, cung hanh dong vadi céac td chirc
chinh tri xa hoi, t6 chuc phi chinh phtl hay 1 thanh vién cua cac td chirc cong
dong dia phuong. Thu hit ho tham gia vao chién luoc truyén thong khiing hoang
dé dat dugc cac giai phap phu hop, dan dén viéc lam giam sy tic gian va lay lai
niém tin cta ho. Trén thuc té, mot trong nhiing cach tiép can dé léy lai long tin
cua cong ching trong hodc sau cudc khung hodng la ton trong cam xlc cua
nhitng ngudi bi anh hudng boi cude khung hoang va céng nhan cac quyén cua
ho dé phuc héi ho va 161 kéo ho dua ra cac quyét dinh phu hop.

Néu chinh pha chwa 1am cho ngudi dan tin tuéng va ty nguyén lam theo

ma chi dung nhitng bién phap “cudng ché”, ép budc, 16i kéo, du db thi nhiing
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bién phap, chinh sach d6 chi 13 sy chéng d& mang tinh tam thoi, tré nén kho kha
thi va hiéu qua kém. Nguoc lai, néu chinh phu c6 duoc niém tin, sy déng long
ting ho ctia ngudi dan thi cac chinh sach mét sach cua chinh phu méi trién khai
suon sé, trén quy mo rgng va mang lai hi€u qua cao.

2.3.5. Cac ngudn lwe vé co sé ha ting va sw phat trién ciia cong nghé
thong tin

Cac nguén luc, co s ha tﬁng dong mot vai tro dac bi€t quan trong ddi vai
su phat trién kinh té - xa hoi cua quéc gia, tao dong luc cho su phat trién. Nguén
luc 1i rdo, hé thong két cdu ha tang phat trién dong bo, hién dai s& thuc day ting
truong kinh té, ning cao nang suat, hiéu qua cua nén kinh té va gop phan giai
quyét cic van dé xa hoi. Nguoc lai, nguén luc han ché, mot hé théng co sO ha
tang kém phat trién 1a mot tré lyc 16n d6i voi su phat trién. Trong quan tri khiing
hoang yéu t6 vé ngudn lyc va co s ha tang co tac dong khong nho dén hoat
dong hoach dinh, ban hanh va thuc thi chinh sach ctia chinh phi. Co so ha tﬁng
tdt, hién dai 1a diéu kién dam bao, 13 chia khoa thanh cong cua cac chinh sach.
Céc chinh phu khi dé ta chinh sach quan tri khung hoang néu khong dua trén co
s& cac nguén luc thuc té, hé théng co so ha tﬁng hién co cua dat nudce thi nhirng
chinh sach chi mang tinh mo ho, thiéu thuc té va bat kha thi. Bén canh d6, nhim
mang lai hiéu qua quan tri t5t nhu mong doi thi trong qua trinh trién khai chinh
sach ciing can phai huy dong day du ngudn luc hodc co ké hoach st dung hé
théng co s ha ting mot sach linh hoat, phu hop, néu khong c6 diéu d6 thi kho
c6 thé thanh cong.

Ngay nay, v6i su phat trién sau rong cua Cach mang cong nghiép lan thir tu
(Cach mang 4.0), xa hoi loai ngudi ngdy cang tré nén sé hoa, moi thir déu duge
két ndi, lién quan chit ché voi nhau. Sy phat trién nhanh chong cta cac cong nghé
s6 nhu dién toan dam may, internet van vat, blockchain, tri tu¢ nhan tao va 5G da
c6 tac dong rong rai dén chinh tri, kinh té va xa hoi va n6 di cé nhiing tac dong
lam thay doi vai tro, hoat dong ciia cac chinh phu. Khi khoang cach giita thé gioi
vat 1y va thé gidi k¥ thuat so duoc thu hep, cong nghé sé giup moi ngudi dén gan
chinh phti dé néi 1én y kién ctia minh va lam viéc voi chinh phua. Trong khi d6, cac
chinh phil ciing c6 sttc manh cong nghé dé cing co vai tro 1anh dao ciia ho véi cac

hé théng quan sat va kiém soét co so ha ting cong nghé.
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Tuy nhién, nhin chung trong quan tri khing hoang, cac chinh phu sé€ chiu
nhiéu ap luc hon trong viéc thay dbi cach tiép can cta ho dbi véi sy tham gia cua
cong ching va qua trinh ra quyét dinh vi vai tro trung tdm cua chinh phu trong
viéc thyuc thi chinh sach dang giam dan boi nhimg chi thé quyén luc khac véi su
hd tro ctia cong nghé dang ngay cang gia ting stc anh hudng cta minh dén
ngudi dan va xa hoi. Vai tro, vi thé clia ban than chinh phu ciing duoc quyét dinh
boi kha nang chuyén doi, thich (mg véi nhiing thay d6i nhanh chéng cua cong
nghé. Néu cac chinh phu c6 thé thich ung véi nhitng thay doi manh mé va
chuyén doi vi muc tiéu minh bach va hiéu qua, thi ho ¢6 thé duy tri quyén luc va
1am t6t hon vai tro cua minh. Nguoc lai, néu ho khong thich nghi véi nhitng thay
d6i, ho s& phai di mit v6i vo sd van dé trong twong lai. Trude nhitng thay doi
mau le va tdc dong sau sdc ctia cudc cach mang cong nghiép 4.0, vi¢c hoach dinh
chinh sach nham quéan tri khung hoang cta chinh phu dang phai d6i mat véi
nhitng thach thtrc chua timg c6 dé thé hién duoc k§ ning Gng pho tot.

St dung cong nghé trong cung cip cac dich vu cong 1 cach ma cac chinh
phu str dung nham nang cao nhan thirc va dap tGng tot hon nhiing thay d6i trong
nhu ciu cua nguoi dan va thich tng hiéu qua véi nhimg bién doi phuc tap cua
thé gidi nhat 1a voi cac cudc khung hoang. Tac dong cua nhin dang moi trudng
va luu thong thong tin do kha nang cam bién mang lai cung cap co sd cho viéc ra
quyét dinh khoa hoc cua chinh phi va cai thién hiéu qua kha ning quan tri quic
gia. Qua trinh chuyén doi sé cia chinh phu c¢6 thé gitp chinh phi phat hién t6t
hon su phirc tap cua thé gidi thuc trudc khi thuc hién cac chinh sach, kham pha
cadc mod hinh trong dir li€u va cai thién do chinh xac trong du doan tinh hinh va
giam chi phi cho cac xu hudng hodc su kién trong twong lai bang cach ap dung
cac mo hinh tinh toan dya trén nhiing tac nhan khac nhau va két hop véi dir liéu
quy mé 1én. Piéu nay chic chin s& gitp chinh pha giam chi phi hanh chinh va
cai thién hi€u qua quan ly hanh chinh va tang cudng nang luc quan tri. Hon niia
v6i su phat trién manh mé& cta cong nghé thong tin da va dang giup cac chinh
phu “phat hién sdm céc nguy co khing hoang dé trién khai nhitng bién phap
phong ngtra hay viéc dua ra céac giai phap tng pho, xu 1y khung hoang cling tré
nén rat nhanh chong, kip thoi, chinh xac va mang lai hiéu qua cao”. Bén canh do,

nhing thong tin, dit liéu thong tin khong 16 do méi truong sé mang dén kha ning
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phan tich, tong hop nham tong két, rat kinh nghiém dé cac chinh phu ngay lap
tirc c6 thé dwa ra cac phuong an phuc hoi, phat trién hau khung hoang.

Tuy nhién su phat trién nhanh chéng, manh mé ciia cong nghé thong tin
cling dem lai thach thirc cho cac chinh pha. Viéc kiém soat vé an ninh, qudc
phong, kinh té, x4 hoi tré nén kho khin, phtc tap hon nhét 14 d6i v6i nhitg van
dé phi truyén thong. Ngudi dan va cac to chirc va ké ca cac to chtrc nha nudc da,
dang va sé& st dung cong nghé dé tim kiém quyén ty chu 16n hon, diéu nay sé&
thach thtrc dén vai trd va quyén luc cta chinh phu va cac thé ché quan Iy cua
chinh phi. Do d6 budc cac chinh phu phai thay d6i phuong thirc quan tri qudc
gia dic biét 1a cac phuong thirc quan tri khi xay ra cac tinh hudng khan cap hay
cac cudc khung hoang.

2.4. KINH NGHIEM QUAN TRI KHUNG HOANG PAI DICH COVID -
19 CUA CAC CHINH PHU TREN THE GIOI

2.4.1. Khai quat vé khiing hoang dai dich

Theo t6 chiic Y té thé gioi (WHO), dai dich 1a sy bung phat ciia mot bénh
truyén nhiém lan rong trén mot khu vuc 16n, thuong 14 nhiéu qubc gia hoic chau
luc, va anh hudéng dén mot phﬁn dang ké cua dan sb. Cac dai dich thuong do cac
chung virus hodc vi khuan méi giy ra ma con nguoi co it hoic khong c6 mién
dich, dan dén bénh tat lan rong va trong nhimng truong hop nghiém trong din dén
ty 1& tir vong dang ké. Tir cac tiép can vé khung hoang va dai dich, co thé hiéu
khing hoang dai dichla tinh trang ma stc khoe cong dong bi ton hai nghiém
trong do cac yéu t6 nhu bung phat dich bénh, tham hoa moi trudong hoac cac su
¢ trong hé thdng chim soc stc khoe. Nhitng khung hoang nay 1am qué tai hé
thong y té, dan dén sy gia ting s6 ca bénh, ty 1& tr vong cao va gy ra nhimng xao
tron 16n vé mat xa hoi va kinh té. Cac khing hoang nay doi héi su chi ¥ ngay
1ap tirc, phan tmg phdi hop tir nhidu co quan va cac chién luge thich tng nham
kiém soat va giam thiéu tac dong ctia chung.

So véi cac loai hinh khing hoang khac, bén canh nhiing dic diém cua
khing hoang no6i chung, khung hoang dai dich c6 mot s6 dic diém riéng biét nhu:

- Xudt hién dot ngdt va khé dw bdo. Khing hoang y té thuong bung phat
mot cach nhanh chong va bat ngd, doi hoi cac co quan chirc nang va hé théng y

té phai huy dong phan tmg kip thoi.
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- Lan truyén va leo thang nhanh. Nhiéu khing hoang y té, dic biét 1a cac
bénh truyén nhiém, c6 kha ning lan rong manh mé& qua cac khu vuc va ddi tuong
dan s6 khac nhau, qua d6 1am phirc tap qué trinh ¢mg pho.

- Ty 1¢é mdc bénh va tir vong cao. Do muc d6 nghiém trong va quy mo tan
cong, khing hoang y té thuong dan dén sé luong 16n ngudi mic bénh va, trong
nhiéu trudng hop, lam tang dang ké ty 1¢ tir vong.

- Hé théng y té bi qud tdi. Su gia ting dot bién sb ca bénh cung v6i nhu
cau cap bach vé ngudn lyc (nhu givdong bénh, trang thiét bi y té, d6i ngli nhan
vién y té) khién céc co so y té dé bi qua tai, vuot qua kha nang xt 1y cua ching.

- Yéu cau phdn ieng phéi hop khan trieong. Viée quan ly khung hoang y té
doi hoi su can thiép nhanh va tich hop tir nhidu b phan—bao gém co quan
chinh phii, cic nha cung cap dich vu y té va cac to chiic quoc té—dé giam thiéu
thiét hai va khoi phuc sy 6n dinh.

- Tinh khéng chdc chdn va diéu kién thay déi lién tuc. Trong giai doan dau
ctia khung hoang, thong tin thudng chua day du hoic bién ddi lién tuc, giy kho
khin cho qua trinh ra quyét dinh va yéu cau cac chién lugc ung pho phai linh
hoat va thich ing nhanh véi tinh hinh thay dbi.

- Téc déng réng 1om vé mdt xd hdi, kinh té va chinh tri. Ngoai cac anh huong
truc tiép dén stc khoe, khing hoang y té con gy gian doan hoat dong kinh té, 1am
cang thang cac dich vu cong va co thé anh hudéng dén hanh vi ciing nhu tam 1y cua
nguoi dan, tham chi dan dén nhiing thay doi dang ké vé& mit chinh tri va xa hoi.

C6 thé ké dén mot sd dai dich 16n trén thé gidi nhu: “Cai chét den” (1346
- 1353) do mot loai vi khudn c6 tén 13 Yersinia pestis gdy ra bénh dich hach, kéo
dai trong khoang bén nim 1am gan 25 triéu ngudi chét trén toan thé gidi; Dich
hach & My (thé ky 16): do cac nha tham hiém chau Au mang dén chau My, gop
phén VAo su sup dd cia nén van minh Inca va Aztec, ude tinh cho théy 90 phén
tram dan sb ban dia & Tay Ban cau da bi giét chét do hau qua cua noé; Pai dich
cim (1889-1890): lay lan rong rii & Hoa Ky va nhanh chong khiap St.
Petersburg, Nga trude khi nhanh chong lan sang chau Au khién 1 triéu nguoi tir
vong; Cum Tay Ban Nha (1918-1920): bat dau vao nim 1918, ngay sau Thé
chién tht nha”it, chi kéo dai hai nam nhung da co6 hon 50 tri€u ca tir vong duogc

ghi nhan; Cim Chau A (1957-1958): 1a su két hop cua cac loai virus cim gia



85

cam, bat dau ¢ Trung Qudc va cudi cung di cudp di sinh mang ctia hon 1 triéu
ngudi, can bénh lay lan nhanh chéng nay da dugc bao cdo ¢ Singapore vao thang
2 nam 1957, Hong Kong vao thang 4 nam 1957 va cac thanh phd ven bién cia
Hoa Ky vao mua hé nam 1957; Pai dich va dich AIDS (1981-nay): Ké tir khi
duogc phat hién 1an dau, AIDS da cudp di sinh mang cua khoang 35 triéu ngudi.
Pén cudi thé ky 20, loai vi-rat nay di lan truyén khap thé gisi.

2.4.2. Nguyén nhén, dién bién va tac dong ciia dai dich Covid 19

2.4.2.1. Nguyén nhdén, dién bién

bai dich Covid-19 la mdt dai dich bénh truyén nhiém c6 nguyén nhan
gay bénh tur virus SARS-CoV-2 va céc bién thé cua nd; dich dién ra & cép do
toan cau. Tam dich dau tién dugc xac dinh 1a tai thanh phé Vi Héan, Trung
Quéc vao cudi thang 12/2019. Truong hop tir vong dau tién dugc ghi nhan va
cong bd & Trung Qudc 1a mot ngudi dan ong 61 tudi vao ngay 9/1/2020. Ngay
23/01/2020, Chinh phu Trung Quéc phai ap dung bién phap phong téa Vi
Han do téc d6 lay lan vo cung nhanh chong va kha ning gy tr vong do dich
bénh nay rat khang khiép. Dich bénh nhanh chéng lan rong sang cac qudc gia
khéc, dau tién 1a Thai Lan va Nhat Ban. Ngay 31/1/2020, WHO cong b dich
bénh nay 1a “tinh trang y té céng céng khin cdp gdy quan ngai quic té”.
Dich bénh nhanh chong lan nhanh trén thé gidi, voi sé lwong nhiém va trudong
hop tir vong lién tuc ting 1én chong mat. “Tinh dén ngay 26/8/2020, dich bénh
da lan rong dén 214 qudc gia va vung lanh tho, véi tong sb ca nhidm 18n toi
trén 24 triéu nguoi (trong d6 s6 dang nhiém 1a hon 6,6 triéu nguoi) sb tir vong
1én t6i hon 823 nghin ngudi. Pén 31/10/2022, thé giéi di c6 630.151.861
ngudi nhiém va 6.589.068 ngudi tir vong vi dai dich nay” [114].

Anh huong ctia dai dich Covid-19 khong chi ddi voi stre khoe con nguoi,
ma con khién nén kinh té thé giéi suy thoai nghiém trong. “Ct sdc y t&” di tac
dong manh mé dén moi mit ctia nén kinh té thé gidi. Tang truong kinh té toan
cau va cia nhiéu qudc gia, khu vuc & mirc am; dau tu thuong mai toan cau suy
giam; ngudi lao dong mat viéc 1am, truc tiép giy ra cac mdi de doa vé qudc
phong, an ninh, an sinh xa hdi.... Véi toan cau hoa, lién két quéc té va phu thude
lAn nhau thong qua chudi cung tng toan cau, cling nhu sy di chuyén cta con

nguoi, hang hoéa, kién thirc va cac bénh truyén nhi€ém, cac nha lanh dao hién dai
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khong chi phai xem xét tac dong chinh d6i v6i dan s, nén kinh té va co so ha
tang cua qudc gia ho, ma con ciing 13 tac dong thtr cdp co thé do khung hoang
xay ra bén ngoai bién gidi cua ho. Pidu cuc ky quan trong 14 cac chinh phu phai
xem x€t hoan canh dic trung cua minh va lam viéc véi ho trudce, trong va sau
khuing hoang theo cach sir dung kién thirc chuyén mén va ning lyc dé tir d6 tdi
da hoa loi ich va gidm ganh nang cho ngudi dan.

2.4.2.2. Tac dpng cua dai dich Covid - 19

bai dich Covid -19 1a “tham hoa dich bénh da anh hudng toan di¢n, sau
rong dén tat ca cac qudc gia trén thé gidi, nhidu nude roi vao khing hoang kép
vé y té va kinh té, x3 hoi”. Tong giam déc WHO Tedros Adhanom Ghebreyesus
d4 phat biéu: "Pai dich nay 1a cudc khing hoang strc khoe trim nim méi c6 mot
lan, nhitng tac dong cua nd sé kéo dai trong nhiéu thap ky t6i". Pai dich da gay
ra cudc khing hoang nghiém trong nhat ma thé gi6i phai d6i mat ké tir sau Chién
tranh thé gidi thir hai va 1a thach thtrc v6 cung to 16n ddi véi loai ngudi. Pai dich
Covid - 19 di cho thiy rd nhitng tinh chit phirc tap, nhitng dién bién khon ludong
cing véi cac tac dong va hau qua nghiém trong ma nd giy ra cho cac qubc gia
cling nhu trén pham vi toan cau vé kinh té, de doa su 6n dinh va an ninh cua
cong dong, lam dinh tré, tic nghén moi hoat dong hang ngay cua doi séng xa
hdi, tao ra tdm Iy hoang mang, hon loan trong suy nghi va nhan thirc ctia cac chi
thé x3 hoi. Ngay ca cac qudc gia 6 trinh do phat trién cao, voi tiém luc kinh té
16n, ddi dao va hé thdng quan tri qudc gia hién dai ciing dd phai ganh chiu nhimg
thiét hai va ton that nghiém trong tir cugc khing hoang nay.

Mot la, tac dong cua dich Covid - 19 lén hé théngy té

Dich Covid -19 da tao ra mot “tham hoa y té mang tinh toan cdu chua
ting c6 trong lich sir”, hé théng y té nhiéu qudc gia 1am vao tinh trang té liét do
qua tai, trang thiét bi y té khong du dap tng nhu cau thuc té cua ngudi dan. Tinh
dén ngay 31/10/2022, thé gi6i di c6 630.151.861 nguoi nhidm va 6.589.068
ngudi tr vong vi dai dich nay. Theo thong ké tinh dén ngay 28/8/2023, thé gisi
c6 694,527,298 ngudi nhiém bénh, 6,911,188 truong hop tir vong (chiém 0,9%
sb ca nhiém); Viét Nam c6 10,758,189 ca nhiém va 43,090 truong hop tir vong
(chiém 0,4% s6 ca nhiém). Cac qudc gia bi anh hudéng nghiém trong cia dich

Covid - 19, c6 s6 ngudi chét va nhiém bénh nhiéu nhat:
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Bang 2.1: Nhirng quoc gia c6 so lwong ngudi nhiém, tir vong

va hdi phuc cao nhit do Covid - 19

DVT: Nguoi

STT Quoc gia Nhiém bénh Tt vong Hoi phuc

1 Hoa Ky 107,951,575 1,173,270 105,899,699

2 An Do 44,996,919 531,928 44,463,488

3 Phap 40,138,560 167,642 39,970,918

4 b 38,428,685 174,352 38,240,600

5 Braxin 38,264,864 708,999 36,249,161

6 S Korea 34,571,873 35,934 34,535,939

Nguén: So liéu théng ké truc z‘ié'p Dién bién dich bénh 2019-nCoV - tintuc.vn
S6 cao nhiém bénh ting nhanh va cao trong mot thoi diém ngan khién cho
hé théng y té ciia cac qudc gia bi qué tai, kha ning cung Gmg nhan lyc, vat tu y té
khong dam bao dan dén kha nang diéu tri giam, sd ca bénh ning va tir vong ting
khong kiém soat duogc. Sb nguoi tir vong do Covid-19 vuot xa cac dich bénh do

virus khéc trong thé ky 21.

Nam 2009, dich cim heo do chung virus HIN1 da khién 18.500 ngudi chét (con sb
chinh thirc, con s6 nay sau d6 da dugc tap chi y khoa ndi tiéng The Lancet diéu chinh
thanh tir 151.700 - 575.400 ngudi chét). Vao nam 2002-2003, Hoi ching ho hap cap
tinh ning (SARS) xuit hién tai Trung Qudc 13 bénh do virus corona dau tién gy ra ndi
so hai toan cau, nhung chi khién 774 ngudi tir vong. S6 ca tir vong do COVID-19
thuong duge so sanh véi bénh ciim mua. Cam muia khién tir 290.000 - 650.000 nguoi tir
vong trong s6 khoang 5 triéu ca bénh ning mdi nim trén toan cu. Trong thé ky 20, hai
dai dich ciim 16n khong theo muia 1a ctim chau A nam 1957 - 1958 va ciim Hong Kong
nam 1968 - 1970. Mdi dai dich nay da khién khoang 1 tri€u ngudi chét. Bén nay, dai
dich khing khiép nhét 1a dich cim Tay Ban Nha nim 1918 - 1919, ciing do mdt loai
virus méi gy ra. S6 ngudi chét do COVID-19 cao hon nhiéu so véi sé ngudi chét vi st
xuit huyét do virus Ebola, dugc ghi nhan lan dau tién vao nim 1976. Pot bung phat
dich Ebola 16n gan nhat da khién gan 2.300 nguoi chét & CHDC Congo trong khoang
thoi gian tir thang 8-2018 dén thang 6-2020. Trong 4 thap nién, cac dot bung phat dich
Ebola di cuép di sinh mang ctia khoang 15.300 nguoi, déu ¢ chau Phi. Ebola c6 ti 18 tir

vong cao hon nhiéu so véi COVID-19: khoang 50% s6 nguoi bi nhidm bénh da tir vong.

Hép 2.2: Nhirng dich bénh trong thé ky XX, XXI
Nguon: https://dantri.com.vn/khoa-hoc/nhung-tran-dich-benh-toi-te-nhat-
trong-lich-su-huy-diet-cac-nen-van-minh-20220820070840604.htm
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Bén canh nhitng ton thuong do chinh dai dich gy ra, trong xa hoi cac
bénh vé tdm than gia ting va ning hon trong dai dich Covid-19.

Covid-19 gay t6n thuong ndo: Cac nghién ctru tai My cho thay 30% bénh
nhan Covid-19 ¢6 di chiung tam 1y sau khi khoi bénh. Mot ngudi mac Covid-19
cang nang thi kha niang nguoi dé6 méc chimg rdi loan tdm than cang cao. Mot sb
truong hop Covid-19 c6 cac triéu ching mat tri nhé hodc anh huong dén chirc
nang nhan thic nhu sa sat tri tué. Tuy khong ning nhung van gdy ra nhiéu bat
loi. Céc tac dong vat 1y truc tiép cta can bénh nay 13 ton thuong phdi, ho hap va
céc co quan khéc, bao gom ca néo.

Covid-19 gay tam ly lo lang, so hii, cing thang cho ngudi bénh ciing nhu
cho cong déng: so bénh, so chét, nhat 1a vai nguoi gia, nguoi méc bénh min
tinh, v.v... Tat ca déu 1a nhiing sang chan tam ly rat nghiém trong. Pai dich
Covid-19 khién hau hét cac nganh san xudt, kinh doanh déu bi dinh tré. Céc clra
hang nho da dong ctra va cac doanh nghi€p ngung hoat dong vi cong nhan bi
nhiém bénh. Tiéu thuong mat viéc do gidn cach xi hoi. Nong dan khong thu
hoach dugc gay thiét hai vé tai chinh. Giao thong, du lich, nha hang, khach san
dong cura,... Ty 18 that nghiép ngay cang ting va ganh ning tru cot gia dinh da
anh huong ning né dén st khoe tinh than cia ngudi trudng thanh.

Gian cach x4 hoi tai nha khién moi ngudi khong thé giao tiép vi moi
nguoi xung quanh, khién moi nguoi khé chiu, buc bdi vi khong dugce thu gian; u
uat kéo dai con 1a nguyén nhan dan dén tinh trang cing thang, lo au, trAim cam,
mat ngu gia ting. Nhu vdy, dai dich Covid-19 1a mét chan thuong vira giy ton
thuong vé thé chat, vira gy ton thuong niang né vé tim 1y, ddn dén nhiéu nguy
co 16n vé cac bénh 1y tdm than. Do d6, T6 chirc Y té Thé gi6i kéu goi quan tAm
nhiéu hon dén strc khoe tAm than ctia moi ngudi, khong chi d6i véi nguoi gia va
ngudi 16n ma con dbi véi tré em va thanh thiéu nién, vi nguy co rdi loan tim
than cta ho ciing rat cao.

Hai la, tac dong cua dai dich Covid - 19 dén kinh té thé gioi

Dich bénh da tao ap luc Ién tang truong va phat trién kinh té chua tung co
cho cac nudc, cac doanh nghiép trén toan thé gidi. Pai dich da lam té liét moi
hoat dong vé kinh té, kéo Iui sy phat trién ciia cac nén kinh té 16n, lam dut giy

chudi cung Ung toan cau, gy thiét hai ning né d6i véi nganh kinh té, nhat 1a
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nganh dich vy, hang khong, giao théng van tai. Mot s6 nude 16n di loi dung “dai
dich Covid-19” dé gia ting strc ép 1an nhau trong cudc canh tranh chién luoc va
cudc chién thuong mai, lam anh hudng dén san xuét kinh doanh va sy 6n dinh,

phat trién kinh t€ - xa hoi trén pham vi toan cau.

Trong giai doan dau cua dai dich (tir ngay 01/01/2020 dén ngay 31/12/2021), Pai
dich Covid-19 bung phat trong bdi canh qua trinh toan cau hoéa dang dién ra manh
mé, vi thé viéc lay lan rat nhanh chong va kho kiém soat. Hau qua kinh té ma dai
dich dé lai trén toan ciu rat ning né. GDP toan ciu udc tinh dat khoang 84,54 nghin
ty USD vao nam 2020 - nghia 1 ting trudng kinh té giam 4,5% dan dén san luong
kinh té bi mat gin 2,96 nghin ty USD. Theo Quy Tién t& qudc té (IMF), kinh té toan
cau nam 2020 suy giam 4,4%, cac nén kinh té 16n trén thé giéi déu chiu anh huong
ning né: Kinh t& My ting truong - 5,9%; kinh t& Anh ting truong - 6,5%; khu vuc
dong tién chung chau Au (Eurozone) ting truong -7,5%; chi c6 nén kinh té Trung
qudc tang truong duong 2,3% [3]. Nam 2021, ting trudng cua kinh té thé gisi co
phan guong lai, nhung van & muc thap. Thiét hai kinh té do dai dich Covid-19 gay ra
phan 16n 1a do dit giy chudi cung tng lam cho san xuit bi gian doan va nhu cau
giam, it nguoi tidu dung du kha niang mua hang hoa va dich vu ¢6 sin trong nén kinh
té toan cau. Piéu nay dugc nhin thiy 16 rang trong cac nganh bi anh hudng ning né,
nht 12 du lich va lit hanh.

Nam 2020, Tai khu viuc Déng Nam A tinh hinh tang trudng kinh té ciing v6 cling
am dam: Kinh té Indonesia ting truong - 2,07%; kinh t& Thai Lan ting trudng -
6,10%; kinh té Philippines ting truong - 9,50%; kinh té Singapore ting trudng -
5,40%; kinh té Malaysia ting truong - 5,6% [3].

Hép 2.3: Nhirng thiét hai vé kinh té trén thé giéi do Covid - 19 [3]

Céc nghién ctru da chi ra c6 boén phuwong dién kinh té va thuwong mai qubc
té bi anh huong tiéu cuc truc tiép tir dai dich Covid - 19: (i) Chudi cung g toan
cau bi gian doan cuc b0, luu thong hang hoéa, dich vu va lao dong toan cu khong
con nhu trude khién cho moi hoat dong kinh té, thuong mai va dau tu khong thé
thong sudt va hiéu qua, do vay kinh té va thuong mai qubc té khong thé hoat
dong binh thuong chir chua noi dén co thé ting truong. Bén canh d6, nguy co roi
vao tri tré hodc tham chi suy thoai kinh té gia ting; (i) Pa lam suy giam tiéu
dung cua nguoi dan va xa hoi, anh huong nhiéu nhat dén linh vyuc du lich va dich
vu. Vi thé nhirng nén kinh té duva vao du lich va dich vu lam try c¢gt va dong luc
tang truong dang bi anh hudng nang né nhét va tiéu cuc nhat boi dai dich nay;

(i11) Lam giam nhiét huyét cia cac nha dau tu va cac doanh nhan cling ngan ngai
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day manh hoat dong san xuét - kinh doanh, didu nay tic dong manh tSi ting
truong kinh té, thuong mai va dau tu; (iv) Mbi quan h¢ va mac do hop tac vé
kinh té, thuong mai va dau tu giita cac dbi tac trén thé giéi bi ngung tré khi
chinh phii va cac doanh nghiép quyét dinh ngimg hoat dong kinh té & nhiing noi
bi dich bénh, déng thoi chuyén dich co s& san xuét ra noi khac.

Ba la, nhitng téc déng cia dich Covid - 19 dén doi song xd hoi

Dich bénh da tao ap luc 16n 1én linh vuc xa hoi, cudc séng cua nhan loai
bi dao 16n, anh huong dén doi séng van hoa tinh than, hanh vi cta tung c4 nhan
bi thay d6i dan dén thay doi trong 16i song ctia mdi ca nhan va ca cong dong.
Hoat dong giao tiép, di lai trong xa hdi cuia con ngudi bi gian doan do phai thyc
hién céach ly va dan cach xa hgi. Cac dich vu van hoéa, giai tri phai ngung hoat
doéng anh huong dén doi sdng tinh than ctia ngudi dan. Nhimg thong tin vé su
gia tang, lan rong va hau qua cta dich bénh bao trim trong xa hoi dan dén tam ly
lo ling, hoang mang, bat an.

Thé gioi phai d6i mat v6i cac van dé, nhitng hau qua nghiém trong vé mat
xa hoi: ty 1& that nghiép ting cao, thiéu viéc lam, giam gid 1am, tién luong va rét
xubng dudi chuan nghéo, lam gia tang bat binh dang. Nhitng ngudi bi anh hudng
16n bao gébm nhing ngudi duoc bao vé it hon va lam nhing cong viée duogc tra
lwong thap, nhat 13 lao dong tré va lao dong cao tudi, phu nit va lao dong di cu
do khong dugc hudng dy di quyén lao dong va an sinh x3 hoi. Viéc hoc tip cia
tré em ciing bi gian doan hodc phai chuyén sang hinh thirc truc tuyén. Tuy nhién
khong phai moi gia dinh, moi khu vuc déu co du diéu kién vat chat cho viéc
giang day va hoc tdp nén chat luong gido duc bi anh hudng phan nio va co chiéu
hudng di xudng.

Bon la, tac dong ciia Covid-19 dén an ninh, chinh tri cdc quic gia trén thé gidi

bai dich Covid - 19 da lam thay ddi cuc dién chinh tri, 1am 1éch can can
quyén lyc. Cac mbi de doa an ninh phi truyén théng dén tir dich bénh da c6 tir rat
lau doi. Nhan loai da ting phai doi pho voi cac dai dich nhu bénh dich hach gitra
thé ky XIV cudp di sinh mang cia hon mgt nira dan sb6 chau Au; dai dich cim
nim 1918 cudp di sinh mang cua hang chuc triéu ngudi, gop phan sém két thuc
chién tranh thé gidi 1an I (1914-1918). Tuy nhién, cac dich bénh trén chua phai
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1a méi de doa an ninh phi truyén thong mang tinh toan cau, phai dén khi dich
Covid-19 xuat hién v6i dic tinh siéu 1y nhiém, cong huong voi méi trudng toan
cau hoa, giao luu kinh té, x3 hoi toan cau tao diéu kién cho su di chuyén nhanh
chong va thuan loi ctia ngudi dan giira cac qudc gia trén thé gidi, dich Covid-19
dd nhanh chong lay lan va tan pha hau khip qudc gia va ving lanh tho trén thé
gidi thi dich bénh di trd thanh mdi de doa an ninh phi truyén théng mang tinh
toan cau. Moi quéc gia déu chiu tac dong manh ddi véi viee dam bao quéc
phong, an ninh; an sinh xa hoi, viéc lam; trat tu an toan xa hoi; cudc séng cua
cac téng 16p nhan dan, nhat 1a nguoi lao dong, ngudi yéu thé. Piac biét, dai dich
dién bién “phtc tap, kéo dai da 1am trdi day lan song phan biét chung toc, bai
ngoai, gdy boan loan, biéu tinh...1am mat 6n dinh trat ty x hoi va x4o tron tim
1y, nhip séng, viéc lam ctia nguoi dan cac nudc, nhét 1a cac nudc chau A va
phuong Tay”. Dich Covid-19 tao tim 1y bat on trong xa hoi, lam boc 10, ndi 1d
nhirng mau thudn trong xa hoi giita cac qudc gia trén thé gidi va trong ndi bd
ting qudc gia, tic dong, xody sdu vao khoang cach giau nghéo giira cac tang
16p dan chung. Tac dong cia dai dich Covid-19 dén tam trang xa hoi cia ngudi
dan cang nang né hon khi dai dich trd thanh co hdi cho mot sb to chire, ca nhan
thu dich g1 dung dé bia dat, tung tin gia, xuyén tac, tan cong vao vai tro to
chirc, 1anh dao chinh phu va ché do x3 hoi, voi y dd gdy hoang mang, nghi ngo,
lam nhiéu loan du luan x3 hoi, lam “suy gidm niém tin cua nhan dan”, tr d6
“kich dong thai do chéng ddi, khong tuan thu sy chi dao, khong chép hanh cac
chu truong, bién phap phong chdng dich bénh caa chinh phu”.

2.4.3. Quén tri khiing hodang trong dai dich Covid - 19: kinh nghiém
tir cac chinh pha trén thé gii

Khi dai dich c6 dau hiéu bat dau lan rong, Chinh phu cac qudc gia trén thé
gidi ngay 1ap tirc phai tim cach chéng choi, mg phé boi day 1a mét tinh hudng
dich bénh khan cip ma murc d6 gdy ton that va strc tan phé, gdy chét nguoi kinh
khung, chua tung co6 trong lich st nhan loai. Sau khi x4y ra dai dich, nhiéu quéc
gia va cac chinh phu cua ho duogc ca ngoi 1a mot trong nhirng qudc gia hiéu qua
nhat trong viéc quan 1y cudc khung hoang Covid-19, trong khi nhitng qubc gia

khac bi chi trich vi khong hanh dong kip thoi va c¢é trach nhiém dan dén tham
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kich c6 thé tranh dugc. Tuy nhién, xét & nhiéu khia canh khéac nhau, du thanh
cong hay that bai, mdi qudc gia, ngay trong va sau dai dich ndy déu can rit ra
nhitng “bai hoc kinh nghiém quy bau” trong mg pho voi tinh huéng khan cap
noi chung, tinh huéng dich bénh khan cép noi riéng.

2.4.3.1. Trwong hop Trung Quéc [76]

La tam chan chinh dau tién cua dich bénh, cach thirc ma Trung Qubc xur
1y khung hoang da bi chi trich boi mot sd bd phan trong cong dong quéc té.
Khéng it nhitng “tranh cii trai chiéu” lién quan dén tinh minh bach va phan tng
sém dbi véi dai dich. Tuy nhién, phai thtra nhan réng, Trung Quéc da c6 nhiéu
cd gang kiém ché “cudc khing hoang strc khoe cong ddng chua timg c6 nay”.
Nhitng gi ma Trung Qudc di lam duoc 1a ciing nhd vao “phong cach diéu hanh
khiing hoang rat dic biét” thé hién ¢ cap do thé ché, chién luge dé huy dong toan
bd bo may va tit ca cac ngudn luc giup chinh phit Trung Qudc co thé chién
thang trong tran chién nay.

Thir nhdt, Trung Quéc nhanh chong diéu chinh cdc thé ché, kip thoi ban
hanh chudi lénh, quyét dinh g phé véi dich bénh.

Su kiém soat chinh tri tap trung ctia Trung Qudc da cho thay kha ning thich
g cao vi su phan tan quan liéu c6 thé bi han ché nhanh chéng khi dbi mat véi
mot cude khung hoang 1on. Vao ngdy 25 thang 01 nam 2020, chinh quyén trung
wong Trung Quédc di thanh 14p Nhém dan dau Trung wong vé Phong chdng va
Kiém soat Covid-19 (sau day goi 1a CLG) véi tu cach 1a co quan ra quyét dinh
hang dau trong viéc tng pho véi dai dich cia Trung Qubc. Co quan nay bao gom
cac thanh vién cip cao ctia Bo Chinh tri Pang Cong san Trung Qudc (CPC) va
Quéc vu vién va do chinh Thu tuong dung dau, CLG chiu trach nhiém truc tiép
trugc Uy ban Thuong vu Bo Chinh tri CPC. Cac quyét dinh chién luoc lién quan
dén kiém soét dai dich di dugc CLG dua ra mét cach tap trung. Voi su uy quyén
chinh tri bat thuong tur cép trén, cac chi thi cia CLG duoc coi la nhiém vu chinh
tri khong thé nhan nhuong ma tat ca nhitng nguoi tham gia phai hoan thanh. Véi
tu cach 1a dai dién ciia CLG, Nhém Chi dao Trung uong vé Phong chdng va Kiém
soat Covid-19 (CSG) ciing dugc giao nhi€ém vu giam sat chién dich chéng dai dich
cam 6 tinh HO Béc, tAm chan chinh cua dai dich. Pung dau CSG 1a Pho Thu tudng

va CGS da tao ra mang ludi két ndi voi Vian phong cac bd ¢ trung wong co lién
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quan dé tao diéu kién phdi hop giita cac bd trong viéc ra quyét dinh & tuyén dau.
Tai Bic Kinh, Co ché chung ctia Hoi ddng Nha nudc vé Phong ngira va Kiém soat
Covid-19 cling dugc ra mat vao ngay 20 thang 1 niam 2020. Tranh thii tat ca cac
bd trung wong lién quan dén tinh trang khan cip vé stic khoe cong dong, Co ché
chung nham pha bo cac rao can giira cac bo phan dé phdi hop chinh sach. Co cdu
chi huy trung tdm tiép tuc dugc nhan ban cho tat ca cac cap ¢ dia phuong, cac
tinh, thanh nay nhanh chéng thanh 1ap s& chi huy dja phuong dé phong chong va
kiém soat Covid-19. Cac co quan bi mat ctiia dang Cong san Trung qudc va cac
quan chtrc hanh chinh 1a nguoi 1anh dao cac chi huy dia phuong, chiu hoan toan
trach nhiém vé viéc ra quyét dinh va thyc thi nhiém vu trong pham vi quyén han
ctia minh. Tém lai, cAu trac thé ché dugc mé ta & trén di hinh thanh mét chudi chi
huy kha chit ché va rd rang, co tam quan trong hang dau trong viéc chi dao mot
dat nuée rong 16n vuot qua mdt dai dich tan khoc.

Thu hai, chi dao bo may hanh chinh ung pho voi khung hoang theo
phirong phdp “cdy gdy va cii ca rét

Hé théng quan 1y nhan sy cong ciia Trung Qudc ciing thé hién kha ning
thich ung phi thudng giita cac cudc khing hoang. Mot s6 co ché chinh cho phép
Dang va Nha nudc nhanh chong dinh hudng lai do1 ngli can bo hudng td1 nhiém
vu trung tim cdp bach. Viéc luan chuyén can b lién ving thuong dugc st dung
dé thay thé bat ky can bd chu chdt nao duge cho 1a khong du ning luc dé giao
hodc chiu trach nhiém vé cac van dé bang cic dong nghiép c6 ning luc va kinh
nghiém, nham quan 1y khing hoang. Trong cudc khing hoang Covid-19, cc can
b dung dau tinh HY Béc va thanh phé Vii Han déu bi cach chitc nhu mét tin
hiéu manh m& vé viéc thuc thi trich nhiém chinh tri. Nhitng chd tréng quan
trong nay o ving tdm chan da dugc 1ap day boi cac quan chic cip cao do trung
tam phan cong théng qua viéc luan chuyén can bo lién ving.

Bén canh d6, Trung Qudc sir dung bién phéap thiic day nhanh chong dé
dua ra cac dong luc chinh tri cho cac can bd dia phuong thuc hién tdt hon trong
viéc quan tri khung hoang. Truyén thong “thang cap chién trudng” ndy c6 tir thoi
ky dau tranh vii trang ciia CPC trong thoi ky cach mang, trong d6 viéc thing cap

dac bi¢t dugc coi 1a mot sy cong nhan quan trong danh cho cac quan nhan xuat
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sic. Trong quan tri khung hoang, cac chién luoc twong tu duoc st dung dé
khuyén khich su cong hién ctia cong chirc.

Thir ba, viéc huy dong cdc nguon lyc rat Iom vé vdt chdt va con ngueoi
trong thoi ky khung hodng.

Kha niang khai thic ngudn nhéan luc va vat luc khong 16 ctia Trung Qudc
duoc cing cd boi hai diéu kién cdt yéu: phan bo ngudn luc trén toan qudc va khu
vuc doanh nghiép nha nuéc 16n. Quyén luc duoc tip trung manh mé cho phép
chinh phii Trung Quéc kiém soat cac nguon luc khong 16 tir cap dudi dan sy va
quan d6i, thuong 13 theo cac diéu kién khong thé thuong luong do nghia vu
chinh tr1 cia cép duéi ddi voi nha nude. Dac biét, Quan doi Giai phong Nhan
dan (PLA) déng vai tro nong cbt trong viéc kiém soat dai dich va ctru tro tham
hoa. Trong tran chién Covid-19, khoang 4.000 nhan vién y té quan doi cung véi
trang thiét bi va vat tu ddi dao, d3 dugc PLA cir dén Vi Han. Chinh phu Trung
Quéc c6 mot vi tri thuan loi hon nhiéu tir khu vuc doanh nghi¢p nha nudc
(SOE). Cac doanh nghiép khong 16 niy cung cap mot nén tang sinh thai viing -
chic dé huy dong cac diéu kién vat chat. Khong gidng nhu cac doanh nghiép tu
nhan ctia ho trong nén kinh té thi truong, cic doanh nghiép nha nudc ¢ Trung
Quéc phai chiu nhitng rang budc ngan sach twong déi mém. Viéc thyc hién cac
nhiém vu chinh tri khéng kém phan quan trong so voi hoat dong cua thi truong.
Chiém uu thé trong cac nganh cong nghiép chién luoc, cac DNNN 16n c6 thé to
chtrc ngudn cung cip khong 16 cho cudc chién chong dai dich, bat ké chi phi.
Nhitng yéu t6 trén cho thdy mot “ning luc” huy dong an tuong trong viée clu
tro thién tai va tai thiét sau thién tai cia Chinh phu Trung Qubc.

Bén canh d6, & Trung Quéc da ton tai kha dai 1au phuong thic “doan két
cong san” nhu mot phan cua phong cach quan tri khung hoang cta ho. Ngay khi
dich bung phat & Vii Han, quéc gia nay di khoi dong mot chuong trinh hd tro
theo cip 1-1, trong d6 cac tinh duoc chi dinh hd tro cho cac thanh phé bi dich,
19 tinh cua Trung Quéc chiu trach nhiém hd trg gui cac doiy té, thiét bi va vat
tu can thiét dén cac thanh phé truc thudc tinh & HO Bic. Su hd tro 1-1 nay da
nang cao dang ké ning luc, ting cuong cua hé thong y té & HO6 Bic va 1a cong cu

dé ngan chin nhanh chong Covid-19 trong tdm chén.
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Thir tu, huy dong nguoi ddan va xd hdi vao céng tac chong dich.

O mot sd qudc gia, kho khan cha yéu xuat phat tir cac gia tri tu do va su
phan khang manh mé& cua xa hoi dan su, ¢ cac quéc gia khac, nang luc hanh
chinh yéu kém can trg viéc thyc thi cudng ché trong cong dong va ho gia dinh ca
nhan. Trong khi d6, sy kiém soat xa hoi chat ché cua Trung Qudc da gitp chinh
phu thuc thi phong téa cong dong & hau hét cac khu vuc cia tinh HO Bic va su
gian cach xa hoi nghiém ngat ¢ cac khu vuc khac cua dat nude. Sy kiém soat x3
ho1 manh mé cung voi van hoéa tap thé/c@ng déng di tao ra mot co cdu xa hoi
dan dit viéc thuc thi cac bién phap cudng ché ¢ Trung Qudc. Hon nita, viéc huy
dong cong déng chéng lai dai dich da duoc cung ¢d bai mot cau chuyén chién
tranh sau rong. Cac thuat ngit chinh thuong dugc chinh phu sir dung bao gom
“chién dich” “chién dich ¢ van”, “chién tranh téng luc”, “tran chién tiéu diét”
va “chién tranh nhan dan”. Chién dich chdng dai dich duoc dong khung toi hau
nhu mot cudc chién giita virus va loai nguoi. La mot di san vin héa cua cudc dau
tranh vii trang ctia cong san trong thoi dai cach mang, nhitng cdu chuyén ké vé
chién tranh dugc st dung rong rai trong nhiéu cong viéc dan sy & Trung Qudc,
ddc biét 1a ctru trg thién tai va quan tri khing hoang.

Tuy nhién “viéc kéo dai qua lau tinh trang gian cach xa hoi trong nudc va
tach biét voi cac nudc khac da lam cho viéc danh gia vé nang luc quan tri va su
hoi phuc sau dai dich cia Trung Quéc trd nén khé khan hon va thiéu tinh khach
quan, minh bach. Hon nita diéu nay ciing tic dong khong nho dén tam Iy nguoi
dan trong va sau dich. Pay ciing chinh 1a diém han ché cua Trung Qudc trong
ung phoé véi dai dich Covid - 19”.

Trong khi Covid-19 da gay ra thiét hai dang ké trén toan cau, n6 ciing 1a
co hoi dé cac Chinh phii hoc tip va d6i méi chinh sach phét trién bén vimg. O
mitc d6 ndo d6 ma md hinh Trung Qudc c6 thé dugc ap dung cho cac xa hoi
khéc 1a diéu con nhiéu tranh ci, nhung vi¢c hoc hoi chinh sach nay chic chin co
nhitng gia tri nhat dinh. Truong hop cua Trung Qudc di minh hoa cho “sy lanh
dao tap trung va sy van dong manh mé cua bo may chinh phu tuong thich voi
phong cach chinh sach ctia dit nudce”, tao ra hiéu qua nhét dinh trong viéc Gmg

ph6 v6i1 nhitng cude khung hodng.
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2.4.3.2. Truwong hop Singgapore [71]

Puoc danh gia 1a mot diém sang vé thanh cong duy tri phat trién kinh té
va kiém ché sy lay lan cua Covid-19, cach Singapore quan 1y khing hoang va
quan tri qudc gia 12 bai hoc dang hoc hoi cho nhiéu nude trong khu vuc, thé hién
trén nhirng diém sau:

Thir nhat, sw phan iing kip thoi ciia chinh phi Singapore.

Nang luc xir Iy khing hoang nhét 1a dich bénh cua Singapore c6 dugc tir
tich liiy kinh nghiém nhiéu 1an xir 1y thanh céng cac cudc khung hoang do dich
bénh trudc d6 (khing hoang do hoi ching suy ho hap cip ning SARS nim
2003, dich cim H5N1 nam 2009). Tt nam 1974, Trung tdm xur ly khing hoang
ctia Singapore c6 tén 1a HCEG duoc thanh 1ap nham théng nhat va huy dong cac
nguon lyc can thiét dugc nhanh chéng. HCEG xay dung mot bd quy tic va
chuan chung dé d6i pho voi khing hoang. Ngay sau dich SARS rdi H5N1, co
quan nay xdy dung mot bo khung vé ting phé bung phat dich bénh (Disease
Outbreak Response System Condition - DORSCON) cho hé thong y té 1an cho
cong chung. C6 4 cip do cia DORSCON tuong tmg véi d6 trim trong cua dich
dé toan xa hoi, hé théng y té, khu vuc tu nhan va cac co quan cong quyén phan
tmg. HCEG luén nhay bén va phan ung rat kip thoi. Ngay 31/12/2019, cac ca
cum nang & Vi Han, Trung Quéc duge béo cdo 1én T6 chiac Y té thé gioi
(WHO). Ngay 3/1/2020, tic 1a 3 ngay sau, Bo Y té Singapore di soi quét khach
du lich dén tir Vii Han. Ngay 20/01, Singapore cach ly cac khach du lich c6 triéu
chtiing cim ting ¢ Vi Han trong 14 ngay trudc d6. Ngay 22/1, Ban chi dao lién
b0 (multi-ministry task force) dugc thanh 1ap. Ngay hom sau, phat hién ra ca
nhiém Covid-19 dau tién & Singapore. Ciing do tinh hinh phét trién thyc té cua
dich va két qua chdng dich thay d6i, tham chiéu vao cip d6 trong DORSCON
thdy rang Singapore timg ap dung kha linh hoat, khong cting nhic cac bién phap
gidn cach xi hoi, vi du & muc cao (thang 4/2020), roi néi 1ong (thang 12/2020),
sau do lai siét chat (thang 7/2021). Bén hét quy 1/2020, Singapore duoc cho la
d3 kiém soat tot dot bung phat ban dau ctia Covid-19, cac ca lay nhiém méi thap
va chua c6 bénh nhan tir vong.

Thit hai, sw dong bé va nhip nhang trong phéi hop giita cdc co quan chirc

nang cua chinh phu la “chia khoa thanh cong” trong xur ly khung hoang tir dich
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bénh. Ngay tir thang 01/2020, Singapore ciing rat nhanh chong phan cong trach
nhiém céc co quan trong Ban chi dao lién bo (MTF). Nhiém vy cua MTF la dam
bao an toan sinh mang va duy tri sinh ké cua nguoi dan. Cac Bo Qudc phong,
Noi vu, Y té, Cong thuong... phdi hop tao ra nhiéu tuyén phong tha, giam va
ngin chin ngudn 1ay do nhép canh va lay lan trong cong ddng. Viéc huy dong
cac luc lugng vii trang cung tham gia truy vét nguoi nhiém bénh véi B Y té va
cung ung vat tu y té cho dan, ngay tir ban dau, di gop phin giam tai ganh ning
cho céac y bac si. Pay 1a diéu kha quan trong, gitt cho tuyén y té 1a tuyén phong
vé cudi cung, thay vi ddy cac y bac sy ra tran, kiét strc va ton that ngay tir ban
dau. Bo Tai chinh va Cong thuong dua ra cac gbi hd tro tai chinh rat nhanh, tha
tuc don gian. Ho ap dung chinh sach “helicopter drop”, mot khai niém cta kinh
té gia ngudi My Milton Friedman nham chuyén tién tmg ciu toi nguoi dan
nhanh nhat. Hon 300.000 cong ty Singapore nhan duogc tién hd tro rat nhanh va
thuan tién. V& téng thé cac goi hd trg nay phat huy hiéu qua rat tét, ngan duoc su
dut gay nén kinh té hay chudi cung Gmg san xuat.

Singapore sir dung cong nghé thong tin rat hiéu qua trong phong chdng
dich va day la cong cua cac “bd nao” nhu A*Star va Govtech. Nhiing phat minh
clia cac co quan ndy nhu cong nghé truy vét TraceTogether, hay quan 1y dit liéu
tiém ching... dang dugc kha nhiéu qudc gia hoc tap. Cong tac thong tin trong
phong chéng dich da dugc thuc hién kha hi€u qua, do tinh minh bach, kip thoi va
khoa hoc. Nguoi dan Singapore dat dugc muc ti€ém chung cao nhu hi¢n tai
(80%) mot phan 16n do c6 thong tin ddy du vé hiéu qua cia vac xin, vé tac dung
phu ctia n6 v.v... khién ho c6 du d tin cay vao quyét dinh cia minh.

Thir ba, chinh phit dd sém duwa ra chién hege vdc xin. Day 1a thanh céng 16n
nhat cta su hop tac, phdi hop giita cac co quan chirc nang trong chinh phu nhat 14
cua Ban chi dao lién bg. Xac dinh ti€ém chung von van la giai phap lau dai, bén
vitng cho nhiéu loai dich bénh, huéng t6i mién dich cong déng nén ngay sau khi
Singapore phat hién ra ca Covid-19 dau tién vao thang 01/2020, mic du chua biét
dich Covid-19 s& lan rong ra sao, nguy hiém thé nao nhung tir kinh nghiém xur 1y
dich SARS va H5N1 trudce d6, chinh phi Singapore, qua MTF yéu cau Bo Y té -
co quan chuyén mén y té, Uy ban phét trién kinh té EDB - don vi xir Iy nguon tai

chinh, A* Star - co quan nghién ctru khoa hoc hang dau cing véi sy tham gia cua
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khu vuc tu nhan 1ap ra Ban chi dao di im véc xin (TXvax Panel). Pay 1a chién
lugc dung dan cia Singapore dé c6 véc xin tiém chung cho toan dan, nhanh nhét,
som nhat. Dén thang 4/2020, TXvax tim ra va chét danh sach 35 co sé co tiém
ning san xudt va cung cap véc xin, trong d6 c6 Pfizer, Moderna, Sinopharm,
Sinovac... Vi chua c6 tién 1, chua ¢ co s& dam béo r.'?mg cac vic xin duogc ché tao
s& thanh cong, nén quyét dinh dau tu ciia Ban nay duya trén 2 nguyén tac: Nha san
xudt nao s& dua ra san pham nhanh nhat, va cong nghé nao an toan nhat. Uy ban
lién bo chi dao BO Y té thao luan véi hiang duoc vé cac diéu kién y té, Uy ban phat
trién kinh té (EDB) dam phan vé diéu kién thuong mai, trong luc d6 co quan quan
1y cap phép rut gon thoi gian duyét lvu hanh va sir dung véc xin. Trong khi cac
kho, cac hang hang khong khac trong khu vuc chua nhan ra co hoi vé tiép van hau
can dén tir viée tiém chung Covid-19, thi Singapore Airlines da nam truée co hoi,
chuyén ddi cong ning may bay, xay san kho lanh & sdn bay Changi dé lam trung
chuyén vic xin cho toan khu vuc. Thang 12/2020, tirc 1a 11 thang sau khi phat
hién ca nhiém Covid-19 dau tién, Singapore dua dugc véc xin Pfizer vé nudc, la
nude som nhat & chau A sé hitu va tiém chiing vac xin cho dén ching. Singapore
d3 c6 co hoi tiém phong cho toan dan, han ché thiét hai sinh mang, c6 co hdi mo
ctra som nén kinh té. Ngoai ra, Singapore con thu dugc tién dau tu tir cic hing
duoc va cong ngh¢ sinh hoc do chuan bi co s& tiép van hau can tdt. Thermo
Fisher, hing cong nghé sinh hoc 16n nhat thé gidi s& dau tu gan 200 triéu d6 la dé
mo co s nghién ctru tai Singapore.

Thir tu, viéc dwa ra cdc quyét sach vmg phé véi dich bénh ciia Chinh phi
la dwea trén sw tham van va khuyén nghi tw gioi khoa hoc va y hoc.

B0 Y té Singapore di tai trg cho Lancet Regional Health - tap chi y khoa
c6 uy tin va lau doi vao loai nhét trén thé gidi dugce nghién ctru va khuyén nghi
cac kich ban chéng dich va chién lugc thoat Covid-19 (exit strategies) cho Uy
ban lién bd va chinh phu. Cac nghién ctru cua Lancet Regional Health vé anh
huéng tam 1y xa hoi doi voi viéc phong téa, gidn cach xa hoi, cach ly, diéu tri
nguoi bénh ¢o6 tri€u chirng nhe ngoai bénh vién, vé viée dong ctra truong hoc...
dugce Uy ban lién bo can nhic ap dung dé giam thiéu cac hiéu qua tiéu cuc khi
phong téa va gidn cach xa hoi lau dai. Dya trén nghién ctru va khuyén nghi khoa

hoc cua cac to chire nhu Lancet Regional Health, Singapore da xir 1y thanh cong
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dot bung phat dich tai khu luu trt cong nhan nudc ngoai, han ché anh huong tbi
thiéu 1én cong déng dan cu, bao vé duoc bénh vién va hé théng y té, va quan
trong nhat, 1 cach séng chung véi Covid-19.

Thu nam, nang luc quan tri khung hoang cua Chinh phu Singgapore
thwong xuyén dwgc cing c¢é va ndng cao.

Chinh phu Singapore ludn xac dinh quéan tri khung hoang 13 mét phan quan
trong ctia quan tri qudc gia va doi hoi bo may phai luon sin sang thich ing voi moi
tinh huéng khung hoang c6 thé xay ra. Thudn loi ctia Singapore ddi véi cong tac
quan tri khing hoang Covid-19 14 do nén tang vimg chic vé chinh tri, kinh té, xa
hoi va hé théng van hanh hi€u qua, duoc Thu tuong Ly Quang Diu xay dung va
phat trién tr hoi lap qudc 1965. Bén canh d6, trinh do phét trién dan tri ciia dao
qudc nay, cung vai tinh ky luat, tuan tha phap ludt cia nguoi dan cling 1a mot yéu t6
quan trong gop phan thanh cong trong xtr Iy khiing hoang. Hon nita, diém dang ghi
nhan viéc diéu hanh mot cach thyc té va chi dong giup chinh phii Singapore dam
bdo an toan sinh ménh va duy tri sinh ké cua nhan dan va vuot 1én manh mé
hon. Sau hon 01 nam suy thoai kinh t& do anh hudng cua dich Covid - 19,
Singapore cong b ting trudng kinh té quy 2/2021 1a 14,7% so voi cing ky nim
2020. Tang trudng GDP ca nam dy bao tir 6-7%. Hé thong y té khong bi qua tai, sb
ca lay nhiém trong cong dong chi con & muc vai chuc ca mdi ngdy, mirc rat thap so
v6i cac nude khac trong khu vue. Singapore di chuan bi cho cac budc md cira hoan
toan nén kinh té tir thang 9/2021. Cho du cac két qua dat duoc chua han 1a hoan
hao, nhung rat dang ghi nhan so véi tinh hinh trén thé gidi tai thoi diém do.

2.4.3.3. Truwong hop Céc Tiéu vwong quéc A Rdp Thong nhit (UAE) [121]

UAE di duogc xép hang trong s6 10 qudc gia hang dau trén toan thé gidi
vé kha ning lanh dao va cach tiép can chu dong trong dai dich Covid -19, theo
Chi s6 phan tng toan cau ddi voi bénh truyén nhiém. Phan tich cho thay céc
thanh phan chinh trong quan 1y khing hoang ciia UAE bao gém quan tri hiéu
qua va c6 nang luc, str dung tich hop quan hé d6i tac cong tu va luc luong lao
dong xuat sic toan cau. Nhitng yéu t6 1am nén sy thanh cong trong phong, chong
dich Covid-19 tai UAE bao gom:

Mot la, UAE dd c6 sw chuan bi ky luong trude cude khing hodng.

UAE di duoc thanh 1ap Co quan Quan ly Khan cap, Khung hoang va
Tham hoa Quéc gia (NCEMA) tir nam 2012 va hoat dong dudi sy bao trg va



100

giam sat ciia Hoi déng An ninh Qudc gia Tdi cao. Pay 1a co quan quéc gia chinh
chiu trach nhiém diéu chinh va diéu phdi tit ca cic nd lyc quan 1y tinh trang
khan cép, khung hoang va tham hoa, ciing nhu xay dung ké hoach quéc gia dé
mg phoé véi cac truong hop khan cap.

Thuyc hién theo khuyén cdo ctia OECD - budc dau tién dé tng pho voi mot
cudc khung hoang bat ngd theo khudn khod quan 1y khing hoang cia 1a xac dinh
nhanh chéng va hiéu qua ngudn goc cta cude khing hoang, thuong doi hoi phai
tich hop chuyén moén khoa hoc dé chia nho mot tinh hudng phtic tap thanh cac
thanh phﬁn khoa hoc hoac k¥ thuat don gidn hon, cac truong hop dau tién dugc xac
nhan nhiém Covid-19 tai Cac Tiéu vuong qudc A Rap Théng nhit va ving Vinh da
dugc BO Y té va Phong ngira béo cdo vao ngay 29 thang 1 nim 2020. Hai ngay sau,
vao ngay 31 thang 1 niam 2020, Chinh phu théng bao rang tit ca cac truong hop
nghi ngd va di xac nhan nhiém Covid -19 déu phai dugc coi 1 trudng hop khan cap
va dich vu cham soc y té cho tat ca bénh nhan Covid -19 s& dugc cung cép mién
phi. Nhitng phan g quyét doan va nhanh chong kiéu nay cta chinh phi Cac Tiéu
vuong quéc A Rap Théng nhat ngay tir giai doan dau cua dai dich co thé da gop
phan 1am giam bét ganh ning bénh tat ban dau dbi véi dat nudc.

Hai la, itng phé kip thoi dé han ché thiét hai.

Viéc tng phé nay bao gém cac hoat dong: giam sat khing hoang, quéan ly
mang ludi Gmg pho khan cip, 1anh dao thong qua giao tiép, sang kién véc xin va cong
nghé. Théng nhit vé chuong trinh hanh dong ngay tir giai doan dau cua dai dich c¢6
thé da gop phan lam giam bdt ganh nang bénh tat ban dau déi véi dat nude. Tir viee
dong cira truong hoc va dinh chi cac chuyén bay dén 1ai xe qua cc trung tim kiém
tra va cac quy trinh lam sach va khir tring qudc gia, 100 ngay dau tién trong qua trinh
g pho ciia UAE ddi véi dai dich Covid-19 dugc danh dau bang nhiéu bién phéap va
nhiém vu g pho thanh cong vai Covid-19 va dugce danh gia cao.

Khung quan 1y khing hoang chién luge cia UAE ciing thu hat su cha ¥
dén tim quan trong cila viéc quan 1y hiéu qua mang ludi tmg pho khan cap do
nhu cdu ra quyét dinh quan trong khi khung hoang va su tham gia ctia cong dong
x4 hoi (bao gém cac to chire tinh nguyén va to chirc phi chinh pha). Hai co quan
chinh thirc chinh dugc giao nhiém vu ung phé voi dai dich va diéu phéi cac nd

luc qudc gia trong cac linh vuc khac nhau 13 Co quan Quan 1y Khan cap, Khing
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hoang va Tham hoa Qudc gia (NCEMA) va Trung tdm Chi huy va Kiém soat
Covid-19 (CCC). CCC giao tiép vO1 canh sat, an ninh nha nudc, dich vu xe ctru
thuong, chinh quyén thanh phd, nha diéu hanh y té tu nhan, hoc gia cham soc
stc khoe, nha dich té hoc va tinh nguyén vién dé phan loai bénh nhan va uu tién
cung c.'flp dich vu diéu tri khi can thiét nhat.

Nhan thay vai tro ctia cong nghé trong viéc han ché sy lay lan cia dich
bénh, UAE d4 chuyén sang nhanh chéng ap dung cac dich vu cham séc strc khoe
tir xa va tu van tir xa. Co s& ha tang truyén théng va cong nghé tién tién hién c6
cling nhu sy nhanh nhay ctia cadc co quan quan ly da tao diéu kién thuan loi cho
viéc phat trién va thyc thi cac chinh sach lién quan theo yéu cdu cta hoan canh
va nhu cau thay ddi nhanh chéng. Ngay tir ddu nim 2020 UAE di dua vao s
dung thong Telehealth va Ung dung Al Hosn UAE d¢ han ché sy tiép xtc gitta
ngudi véi nguodi, dic biét 1a giam iy nhiém trong bénh vién va theo ddi lién hé
tap thé cua bénh nhan Covid -19 va nhitng nguoi tiép xtc voi ho.

Céc chuong trinh tinh nguyén Covid -19 trén khap UAE ciing dugc chinh
quyén dia phuong va lién bang phat dong va co tac dung rd rét trong viéc giam
b6t ganh niang va tac dong cua dai dich. Tét ca cac chuong trinh tinh nguyén nay
déu duoc giam sat va diéu phdi bai Uy ban Tinh nguyén Qudc gia Tdi cao trong
thot ky Khung hodng, co quan nay ciing chiu trach nhiém quén 1y strc khoe va sy
an toan cua tinh nguyén vién.

Qua trinh quan trj khung hoang, UAE ciing nhin manh tdim quan trong
ctia kha niang lanh dao véi kha ning thich ting cao, dic biét 1a thong qua truyén
thong dé duy tri niém tin vao chinh phu va giam lo ling trong dan ching va duy
tri cac phan tng hiéu qua. Cac Tiéu vuong qudc A Rap Thong nhit dam bao tinh
minh bach v&i nguodi dan vé tinh hinh Covid -19 bang cach phd bién sb liéu
théng ké hang ngay, bao gdm tong sb trudong hop méc bénh, sé ca tir vong, sb lan
xét nghiém dugc thyuc hién, téng s6 ca phuc hdi va cac quy dinh y té cap nhat
thong qua trang web ctia BO Y té va Phong ngira, cling nhu céc trang web clia co
quan y té dia phuong, chiang han nhu B Y té va Céng ty Dich vu Y t& Abu
Dhabi (SEHA) tai Abu Dhabi va Co quan Y té Dubai va Co quan Y té Thanh
ph6 Dubai & Dubai. Ngoai ra, cac co quan chirc ning niay di s dung cac nén

tang truyén thong xa hoi, bao gdm Twitter va Instagram, cling nhu cac hang tin
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chinh thirc va phuong tién truyén thong truyén théng dé mo rong pham vi tiép
can cua tin nhan va pho bién thong tin rong rai hon.

Ba la, phan hoi va phuc héi tich cuc sau khing hodng.

Mot phan quan trong cua viéc quan Iy khung hoang nay 1a chdm dut dai
dich hién tai. Trong bdi canh d6, tiém vac-xin hiéu qua 13 giai phap duy nhat dé
loai bo hodc giam lay truyén bénh trong thoi gian dai. Ban linh dao Céac Tiéu
vuong quoc A Rap Théng nhat da chu dong thuc hién thir nghiém 1am sang giai
doan III dau tién do WHO diang ky ddi véi vac-xin bat hoat chong lai SARS-CoV-
2 thong qua su hop tac gitta CNBG cua Sinopharm va Nhom 42 (G42) ¢o tru so
tai Abu Dhabi dudi sy gidm sat ciia B6 Y té Abu Dhabi (DOH) va Bo Y té va
Phong ngira cia UAE (MOHAP). Hang ngan tinh nguyén vién tir cac qudc tich
khac nhau da ding ky va tham gia thir nghiém. DAy 1a mét vi du sinh dong vé cac
sang kién qudc gia nham ting cudng stc khoe nguoi dan va nang cao kha ning
nghién ciru va phat trién y té ciia UAE. Sau két qua thanh cong ban dau cia cudc
thir nghiém & UAE, viéc str dung vic-xin phong Covid-19 da duoc phé duyét cho
nhitng ngudi 1am viée ¢ tuyén dau, sau d6 mod rong va tiém mién phi cho tit ca cu
dan. UAE tré thanh qudc gia di dau, dan dau vé ty 1é tiém chung toan cau.

Khi khing hoang két thuc, chinh phu ra tin hiéu cho ngudi dan va khuyén
khich moi viéc trd lai binh thudng va tién hanh cac danh gia chuyén sau va phan
tich da cdp dé danh gia phan tmg cua qudc gia ddi voi cudc khing hoang. UAE
da phat trién mot chién lugc hau Covid -19 dé quan 1y tac dong ctia dai dich bao
trum sau linh vuc: y té, gido duc, kinh té, an ninh lvong thuc, xa hoi va chinh
phu. Quéc gia dd dap ung nhu cau ning dong cua mot thé gidi dang phat trién
nhanh chong thong qua cac hé thdng d6i méi va ting truong kinh té hién co.
Diéu nay c6 thé dugc tan dung dé nhanh chéng tmg phé voi thach thire bénh do
vi-rat gy ra bang cach nhanh chong thu hut sy hop tac va déi tic qubc té vé
cong nghé, phuong phap diéu tri va trién khai vic-xin. Qudc gia ndy ciing thiic
day sy phat trién nhanh chong cta nhiéu hé thdng Gmg phé cé muc tiéu bang
cach phat trién cac co sé xét nghiém va giai trinh tu trén dién rong trong nuéc,

cho phép xir Iy két qua nhanh hon va do d6 ting cudng can thiép y té cong cong.
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Diéu quan trong 13 co so ha ting manh mé& nay hién ciing sin sang cho cac dot
bung phat trong twong lai va cac thach thirc vé strc khoe cong dong.

2.4.3.4. Trwong hop Chinh phii My trong nhiém ky ddu tién ciia Tong
thong Donald Trump [122]

Su tan pha chét nguoi do dai dich Covid-19 gay ra da chiém linh tdm
diém trén toan thé gidi ké tir nam 2020. Chi riéng & Hoa Ky, thiét hai kinh hoang
ctia dai dich c6 thé duoc do bﬁng hang triéu ngudi My bi nhiém vi rut va
500.071 nguoi chét vi Covid -19 (tinh dén ngay 22/2/2021). Trong bai phat biéu
tai L& tuong niém nhiing nguoi di qua doi vi Covid -19 dugce td chirc ngay 22-2-
2021 & Nha Trang, Tong théng Joe Biden di néi: “S6 ngudi My dd chét chi
trong vong 01 nam dai dich da nhiéu hon sb linh My chét trong Chién tranh thé
gidi thir nhét, Thé chién tha hai va Chién tranh Viét Nam cong lai”(2). Pay 1a sy
minh chimg rd rang cho sw thdt bai trong chinh sach phong chéng dai dich

Covid - 19, quan tr1 khung hoang cua chinh phtt Donald Trump.

Dén ngay 30 thang 3, s6 ngudi chét da vuot qua 3000 va dén ngay 28 thang 5, s6
ngudi chét da vuot mdc 100.000. Cudi nam 2020, My da vuot moc 346.000 ca tir
vong do SARS-CoV-2 (AJMC) Hoa Ky, mic du chi chiém 4% dan sb thé gidi,
nhung lai chiém hon 20% tong s6 ca nhiém va tir vong do Covid -19 duoc xac nhin
trén toan thé gidi dién ra dudi thoi Trump.

Vao thoi diém D.Trump roi nhiém s di co6 hon 400.000 ca tir vong & Hoa Ky
do Covid -19. Nhiéu nghién ciru di két luan rang nhiéu trudng hop tir vong & My 1a
c6 thé tranh duoc, nhung Chinh pha da hanh dong quéa cham tré.

Mot danh gia dugc cong bd trén tap chi Lancet vao thang 2 nam 2021 da két
luan rang 40% trudng hop tir vong do Covid -19 tinh dén thoi diém d6 c6 thé da
dugc ngin chin, va mot bao cao ciia Pai hoc Columbia ude tinh rang c6 khoang
130.000 dén 210.000 ca tir vong 14 do sy that bai ctia chinh phit Hoa Ky.

Hop 2.4: S6 ca nhiém va tir vong do Covid - 19 trong
thoi ky Tong thong D.Trump [122]

C6 thé nhin nhan va giai thich vé sy that bai cia chinh pht Trump trong
céc chinh sach ing phé véi dai dich Covid -19 trén nhiing diém chinh sau:

Mot 1a, si nhdn thite mo hé vé nhitng nguy hiém ciia cudc khiing hodang

Trudce dién bién nhanh chong, phuc tap cua dai dich Covid - 19, Chinh phu
ctia Tong théng D.Trump lai cho thay: (1) sw khong nhay cam véi cac canh bao vé
mbi de doa va qua tu tin vao sy chuin bi san sang va chinh sach da dugc thong

qua, va (2) phu nhan va ao tuong qua muc vé€ sttcc manh cua nuéc My. Tong thong
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da lién tuc nhan dugc nhitng canh bao trudc tir cong déng tinh bdo va cac quan
chire, vé viéc can c6 mot phan tng chinh sach manh mé. Tuy da chap nhéan rang
Covid-19 13 mot can bénh chét ngudi va rat dé 1ay lan, nhung nguoi ding dau chinh
phit lai t6 ra “bdi r6i” boi khong hinh dung 16 cude khing hoang di dién ra nhu thé
nao. Sau khi Trung Qudc théng béo véi thé gidi vé sy bung phat dich bénh vao
ngdy 31 thang 12 nim 2019, phan tng ctia Chinh phu Trump dugc danh déu bang
viéc ha thip mdi de doa, khong hanh dong hodc ap dung mot phan cac bién phéap va
tuyén bd cong khai khong chinh xac. Do do, cac co hoi dé lam cham su lay lan,
ngan chan dich bénh va bao v¢ suc khoe cong déng dua trén xét nghi¢m, truy tim
ngudi tiép xtic va cach ly da bi bo 18. Trude sy bung phét nhanh chéng ciia Covid-
19 trong cong dong, Chinh phii budc phai ban bé tinh trang khan cip qudc gia vao
ngay 13 thang 3 nam 2020. Tai thoi diém do, chinh phu lién bang van khong thé
gilip cac bang tién hanh xét nghiém rong rai mic du 6ng Trump rang da tuyén bd
bat ky ai mudn xét nghiém déu c6 thé dugc xét nghiém nhung lai khong giai quyét
duoc tinh trang thiéu hut 16n vé thiét bi bao vé c4 nhan va may thd. R rang chinh
phu d3 bo qua viéc xem xét va ¢d gang ngdn chin cac con duong khac dé vi-rat dén
My¥. Khi truong hop dich bénh leo thang, Tong théng Trump tiép tuc cling cd va tir
chéi xem xét lai cac quyét dinh ctia minh dong thoi v& ra mot burc tranh tuoi sang va
bay o su tin tudng rang cac bién phap han ché di lai 1a di, phan ddi cac bién phap
toan dién hon. Theo ddi phan tmg ctia Téng thdng Trump ddi voi dai dich Covid-19
con nhan thdy mot nha lanh dao hanh dong va giao tiép véi tim 1y mo hd va cam
tinh. Trong nhiéu thang, tong thong lién tuc ¢d ging tran an cong chung thong qua
cac tuyén bd clia 6ng tai cac lan xuat hién trude cong chung va cac dong “tweet”
rang van dé “dang duoc kiém soat”, rang né s& som bién mat va vic-xin sip ra mat
va c6 thé duoc dua ra cong ching véi toc do siéu nhanh chong - bt chip nhimg chi
dan 5 rang va danh gia nguoc lai clia chuyén gia.

Hai la, phan iing chdm chap véi nhitng canh bdo vé khing hodng

Céc nghién ciru da chi ra rang, Chinh pha My dudi thoi Téng théng Donal
Trump khong c6 kha nang dua ra phan ng kip thoi va hiéu qua déi véi su bung
phat Covid-19, bat chap rat nhiéu canh bao. Mic du dd nhan duoc rat nhiéu 10i
canh béo tir cac chuyén gia, cac nha khoa hoc, nhung Tong thdng Trump vin

thuong xuyén phét 15, xem nhe, va thyuc té cho thay phan mg chinh sach cua
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chinh quyén Trump ddi v4i dai dich 1a mot that bai bi tham trong viéc chu dong
xay dung mot chinh pht tap trung, toan dién va phan tng cia toan xi hoi ddi véi
cac dau hiéu vé mdi de doa strc khoe cong dong dang gia tang nhanh chong. Sau
thong bao ban dau vao thang 01 nam 2020 ctia Trung Qudc va ngay ca sau khi
cac truong hop dugc xac nhan ¢ Hoa Ky va WHO di tuyén bd tinh trang khan
cép vé strc khoe toan cau, thay vi nén dua ra mot loat cac bi¢n phap, theo cac
duong 16i duoc néu trong kich ban tmg phd, phan Gng ctia Chinh quyén Trump
van cham chap, khong hanh dong nhanh chéng dé phat hién cac dot bung phat,
khong thuc hién cac bién phap han ché su lay lan cua dich bénh, khong m& rong
quy mo hdu can dé gitp giai quyét tinh trang thiéu hut cac ngudn luc quan trong
nhu thiét bi bao ho ca nhan, hon nita ciing khong diéu phdi mot ké hoach phan
g cua toan chinh phu. Hon nira trong khi can ¢6 mot huéng dan hay ké hoach
chuan bi ng pho thi lai 13 cudc ddu da noi bd gay gat trong va giita Nha Tring,
Bo Y té va Dich vu Nhén sinh Hoa Ky (HHS), Trung tim kiém soat dich bénh
(CDC) va Cyc Quan ly thuc phém va duogc phém (FDA) vé viée dit ra cadc muc
tiéu chung vé xét nghiém va bién phap phi duoc phadm nao can uu tién. Chinh
phu cua 6ng Trump di khong tuyén bd Covid-19 1a tinh trang khan cip quéc gia
cho dén ngay 13 thang 3 nim 2020 va ngay ca sau khi lam nhu vay, ho van phai
vat 16n dé dua ra cac chinh sach hiéu qua, nhat quan lién quan dén xét nghiém
hang loat, phong toa, deo khau trang va truyén thong dai chung.

Ba la, sw quan liéu chinh tri va nhitng thir nghiém that bai trong iing phé
voi khung hoang

Chinh quyén cta Tong thong Trump dd khong nhanh chéng thiét 1ap mot
hé thong xét nghiém hiéu qua dé ngan chin sy bung phat ciia bénh truyén nhiém.
Hanh dong nay da khién cac co quan y té cong cong ling ting trude sy lay lan
ctia vi rat. Chinh phu lién bang da tir chdi sir dung xét nghiém chan doan Covid-
19 do T chirc Y té Thé gigi (WHO) phé duyét. Thay vao d6, CDC khang khing
phat trién thir nghiém cua riéng minh va sau dé bi that bai, 1am anh huong dén
quéa trinh ngin chin dich bénh. CDC va FDA ciing phan dbi viéc nhanh chéng
phé duyét cac xét nghiém hi€u qua tir cac phong thi nghiém thuong mai bén
ngoai chinh phil. Su thét bai ciia CDC trong viéc san xuat va phan phdi rong rai

cac xét nghiém dang hoat dong mot cach nhanh chong c6 thé da duoc giam bot
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mot phan véi sy hd tro ciia cac nha khoa hoc, phong thi nghiém va céc cong ty
bén ngoai chinh phu. Bit chap mot sé nd luc dé dap tmg, FDA d3 khong thay doi
cac quy tac ciia minh dé day nhanh qua trinh phé duyét xét nghiém ma chi sta
d6i cac yéu cau quy dinh ning né din dén viéc cho phép cac trung tim y té du
diéu kién trién khai cac xét nghiém bi cham tré kéo dai.

Bén la, cac phdan g chinh sach cua Chinh phi D.Trump déi véi cudc
khiing hoang Covid -19 bi chi phdi béi chwong trinh nghi sw qud day ddc.

Chuong trinh nghi sy cia cac chinh quyén tong thong thudng bi qua
tai. Vo s6 van dé tranh gianh thoi gian khan hiém va su cha y cua tong thong,
cic ¢b vAn, nhan vién va thanh vién ndi cac. Cac nha hoach dinh chinh sach cé
xu hudng danh thoi gian cho cac van dé mét cach chon loc va tudn tu hon la
dong thoi va toan dién. Trong sudt cudc khung hoang Covid -19, vu tién hang
dau ctia Donald Trump 13 nd luc dé co thé tai dic cir Téng thong trong nhiém ky
t6i. Tam diém trong chién dich tranh cir ndm 2020 cta Trump 13 6ng dd 1am cho
nudc My vi dai trd lai béng cach mang lai mét nén kinh té virng manh, ty 1¢ that
nghiép thap va thi truong chimg khoan dang 1én. Chinh phu it dé cap dén cac ké
hoach ung pho6 véi dich bénh do Covid - 19 ma chi htra hen s€ chéng lai cac
bénh truyén nhiém, hop tac v6i Trung Qudc dé ngin chin dich bénh bung phat
va “thuc hién tit ca cac budc can thiét dé bao vé cong dan cua chung ta khoi mbi
de doa nay”. Trén thuc té, Tong théng mién cudng ban hanh cac bién phép can
thiép (thir nghiém hang loat va can thiép phi dugc pham) ma chu yéu tip trung
vao cac chinh sach va tuyén bd cong khai s& anh huéng nhu thé nao dén thi
truong chirng khoan va bi am anh bdi cach nhin ctua dai dich va phan ting cua
chinh phu lién bang s& anh hudng dén nd luc tai dac cr.

Chinh phti do Donald Trump dimg dau d3 thét bai trong viéc cung cap kha
nang lanh dao theo quy chuan, d6 18i cho nhau, khong rd rang vé ngudi chiu
trach nhiém va phan Gng cham tré, v6 t6 chuc trong dai dich. Miac du khong phai
tat ca cac van dé trong phan tmg ctiia Hoa Ky déu c6 thé dit dudi sy chi huy cua
Tong théng Trump va qudc gia nay cé nhimg diéu kién thuan loi tir nhitng canh
bao som, nang luc tai chinh, trung tim kiém soat va phong ngira dich bénh tién
tién, hién dai, nguén luc ddi dao, phong thi nghiém chét luong cao va chuyén

mon khoa hoc hang dau thé giéi nhung van thdy sy kém coi trong viéc img pho
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va quan 1y dich bénh. Déi véi nhitng that bai co thé tranh duogc trong hoat dong
chéng dich Covid-19 cta chinh phu lién bang, mic du khong phai chiu trach
nhiém vé moi sai 1am, nhung Tong théng Trump 13 nhan t6 quyét dinh trong céac
phan tng cia Hoa Ky ddi voi dai dich. V&i tu cach 1a tong tu 1énh, tong thong
chiu trach nhiém vé cac quyét dinh ma chinh phu lién bang dua ra hodc khong
dua ra, huy dong va diéu phdi phan tng cua lién bang ddi véi cac cudc khing
hoang qudc gia, ddng thoi thiét 1ap va thuc thi cac vu tién phu hop.

2.4.3.5. Truwong hop Lién minh Chau Au (EU) [32]

Lién minh chau Au (EU) - “thé ché hoi nhap khu vuc tiéu biéu cua thé gidi,
13 khu vyc bi anh hudng rat nghiém trong boi dich Covid - 19”. Tinh dén giira thing
11/2021, tong sb ca tir vong vi Covid-19 tai khu vuc nay ké tir khi dich bung phat
lén gén 1,5 triéu ca, chiém % sb ca tur vong trén thé gidi. Duoi tac dong cua dai dich
Covid-19, Lién minh chau Au (EU) chung kién “nhiéu bién dong va thach thirc to
16n chua timg c6 trong lich sir, dan t6i nhiéu hé luy, tac dong da chiéu dén nhiéu
linh vue, v6i du bao co thé tiép tuc kéo dai trong nhiéu nam”[32]. Co ché phan tng
cta EU trude dai dich Covid-19 duoc du luan hét strc quan tam.

Mot 1a, vé co ché phdp Iy dé EU trién khai img phéd véi dai dich Covid - 19

Céc qudc gia thanh vién ciia EU déu da tham gia Quy dinh Y té quéc té
(IHR) dugc To chirc Y té thé gigi (WHO) cong bd vao nam 2005 va thong qua
nam 2007. Pay duoc coi la cong cu phap 1y qubc té quan trong nham ngan chan,
phong ngira va kiém soat bénh dich 1ay lan; dong thoi, dua ra nhimg phan tng
chung choy té cong déng, hd trg cac nude ngin chin su lay lan cta dich bénh va
tranh nhiing sy can thiép khong can thiét d6i v6i thuong mai va du lich quéc té.
V& mit phap 1y, mic du IHR cong nhén vai tro ctia cac thé ché da qudc gia nhu
EU, song nhiing bén ky két IHR 1a cac qudc gia thanh vién, trong khi trach
nhiém thuc hién cac diéu khoan cta IHR lai 1 cac qudc gia riéng 1¢ ma khong
phai trong mot thé ché nhu EU. Do d6, quyén quyét dinh va thuc thi cac van dé
lién quan dén y té thudc vé chinh phu quéc gia. Viéc ing pho véi dich bénh EU
cling dya trén Hiép udc vé chic ning cua EU (Piéu 168 vé bao vé suc khoe
cong dong, Piéu 114 va Piéu 153 vé chinh sach xa hoi).

Hai la, vé co ché hoat dong va nhitng quy dinh vmg phé véi dai dich.

Hoi dong chau Au - co quan dau ndo ctia EU - ¢6 nhiém vu dua ra théo luin

vé cac khuyén nghi lién quan dén y t€ cong dong cho cac nudc thanh vién. Uy ban



108

chau Au (EC) - co quan diéu hanh cta EU - ¢6 trach nhiém hd tro nhimg nd lyc cua
cac nudc thanh vién trong viéc bao v¢, cai thién strc khoe ciia cong dan, bao dam
kha ning tiép can hiéu qua va kha niang phuc hdi cta hé thdng y t& cac qudc gia
thanh vién. Trong bdi canh kiém soat dich bénh, EC chiu trach nhiém diéu phdi
giam sat dich t& giita cac qudc gia thanh vién va diéu chinh cac van d¢, nhu xac
dinh tinh hubng, thong bao vé su phat trién cta dich bénh ¢ chau Au. EC duoc
Trung tim Kiém soat va phong, chéng dich bénh chau Au (ECDC) hd tro. Puoc
thanh 14p vao nim 2005, nhim ting cudng kha nang phong, chéng dich bénh cua
EU, nhiém vu chinh ctia ECDC 1a x4c dinh, danh gia va thong bao vé cac nguy co
moi xuét hién d6i véi strc khoe con ngudi do cac bénh truyén nhiém giy ra.

Trén co s& xem xét co ché phap 1y va co ché hoat dong cua EU, co thé
thay co ché phan tmg ctua EU d6i voi dai dich Covid -19 chu yéu mang tinh canh
bao, dinh hudng va phdi hop hanh dong. Ngay 9-1-2020, ECDC 1a mdt trong
nhitng trung tdm nghién ctru dua ra canh bao sém nhit vé nhitng danh gia thiét
hai dau tién, trude ca thoi diém WHO dua ra tén goi chinh thuc dbi véi dich
bénh Covid -19 vao ngay 11-2-2020. Thé nhung, phan tng ctia hau hét cic nudc
thanh vién EU déu “kha thd 0” v6i “bénh ciim la” ndy do hang nim chau Au
ludn phai ddi mat véi nhing thiét hai kha dang ké vé ngudi tir bénh cim mua.
Ngay 24-1-2020, khi chau Au ghi nhan 3 ca nhiém COVID-19 dau tién & Phap,
Chu tich Hoi dong chau Au da kich hoat Co ché doi phé khing hoang chinh trj
hoi nhap (IPRC, ngay 28-1-2020) & ché do chia sé thong tin va Co ché bao ho
cong dan EU nham hd trg cho cic cong dan ciia minh tai thanh phé Vii Han
(Trung Qudc), ciing nhu & cac nude dang cé dich bénh Covid -19 trd vé nudc.
Ngay 31-1-2020, EU quyét dinh cip khoan kinh phi 10 triéu euro cho dy an
nghién ctru khan cp vé chung virus méi nay. Tiép d6, ngay 2-3-2020, Chu tich
Hoi ddng chau Au di nang cip co ché IPRC 18n cap do cao nhat.

Ba la, hanh dong khdc nhau cia timg quoc gia thanh vién EU trong iimg
pho voi dai dich Covid - 19.

Ngay 12-3-2020, WHO chinh thirc tuyén bd dich bénh COVID-19 di trd
thanh dai dich toan ciu va chi hai ngay sau (ngay 14-3-2020), WHO tuyén b
chau Au la tim dich méi cta dai dich nay. Tuy nhién, phan ng cia cac nudc
thanh vién EU rat khac nhau. Cudi thang 2-2020, khi Italia tr& thanh 6 dich 16n

thir ba trén thé gidi (sau Trung Qudc va Han Qudc) v6i hon 200 ca nhidém va 7 ca
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tir vong, hau hét cac nude EU van chi khuyén céo ngudi dan du lich tré vé tir mién
Bic Italia nén tu cach ly & nha néu ¢ cac triéu ching gidng ciim. Chi c6 Phap 1a
nuée chau Au duy nhit ap dung bién phéap cach ly ngudi tro vé tir mién Bic Italia.
Viéc dong ctra bién gidi nham ngin chan dich bénh Covid -19 ciing hoan toan do
chinh phii cac qudc gia quyét dinh ma khong theo bat ky mot quy trinh ndo cia
EU. Ngay 16-3-2020, Chu tich EC Ursula von der Leyen da dua ra dé xuit dy luat
cam cac hoat dong di lai khong can thiét yéu trén toan bo 27 qudc gia thanh vién
trong vong 30 ngay. Song trudc d6, nhiéu qudc gia thanh vién EU, nhu Puc, Ao,
Séc, Slovakia, Hungary, Ba Lan ciing da chu dong dong ctra bién gidi.

Cac phan tng cia EU ddi v6i dai dich nay lai tdp trung chu yéu vao
nhimg giai phap kinh t& nham phong tranh hay giam thiéu cac thiét hai kinh té do
dich bénh giy ra. Ngay ca trong géi chinh sach hd tro tryc tiép ddi voi cac hé
théng chiam soc stc khoe cia ngudi dan, EU ciing chi tip trung vao liéu phap
kinh té thong qua viéc cung cap 3 ty euro tir ngan sach EU dé tai trg cho Hé
théng Gmg pho thién tai ctia chau Au (RescEU).

Khi dich bénh Covid-19 bung phat va lay lan dén EU, duong nhu EU da
khong quyét liét phan ing va phan ting khong hiéu qua trong viéc tan dung ngay
ca mot sb nang luc rat t6t ma ho sin co trong cac linh vuc nay. Mac du cac td
chirc cua EU ¢6 mdt sb “quyén luc mém” nhét dinh dé phéi hop, triéu tap va
thiét 1ap chuong trinh nghi su, tuy nhién cac chinh tri gia chdu Au danh gia
khong chinh xac vé mirc d6 nguy hiém cua dai dich méi nay. Ngay ca viéc cac
phan tng hd tro dbi véi cac nude thanh vién khong kip thoi cling dd anh huong
khong nho toi tinh than “doan két” cua EU. Néu nhu EU c6 thé gii di nhiing
thong diép kip thoi vé cac nguy co va hau qua cua dich bénh Covid -19 thi cac
nuée thanh vién s& sém nhan ra rang, khéng c6 qudc gia thanh vién nao véi quy
mo nho bé ¢o thé mot minh ddi pho véi dai dich lay lan vo cing nguy hiém nay.

C6 thé ndi, 27 nudce thanh vién EU d3 tao thanh mét cong déng chinh tri va
kinh té véi nhiing trach nhiém siéu quéc gia va lién chinh phu. Mot trong nhiing
thanh tyu 16n nhit cia EU 13 d3 kién tao dugc mot thi truong chung, bao dam
quyén tu do di chuyén ciia nguoi dan, hang hoa, dich vu va von giita cac quoc gia
thanh vién. Tuy nhién, sy xuat hién cta cac dich bénh lay lan lai khién nhing loi
thé nay trd thanh cac van dé gay bat loi. Co ché phan tng ctia EU trudc dai dich

Covid-19 d3 cho thay nhitng bat cip trong tién trinh hoi nhép cua chau Au khi con
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nhiéu linh vyc hoi nhap méi dimg & quy ché lién chinh pha. “EU ciing dang thiéu
vang mot chinh sach vé y t& chung, rong mo trong khi lai bi rang budc boi rat
nhiéu quy dinh han ché trong hoat dong. Chinh sach y té chung nay phai dugc mo
rong va hé thdng y té can chat ch& hon, tir quy trinh xét nghiém, chia sé¢ mang lu6i
thong tin gitta cac qudc gia thanh vién,... dén viéc xay dung quy trinh nhap vic-
xin va thiét bi y té, cling nhu c6 dugc mot kho du trit y té chung. Trong khi d6 cac
linh vyuc chinh sach quan trong dé giai quyét dai dich Covid -19, nhu y té, kiém
soat bién giGi va chinh sach tai khoa,... cac qudc gia thanh vién EU lai chua san
sang chia sé¢ quyén quyét dinh. Cac hoat dong va quyét dinh vi sticc khoe cong
d6ng hoan toan thudc trach nhiém ciia qudc gia thanh vién. Do chinh 13 mot trong
nhing can nguyén khién chau Au chua chuan bi kip cho mot cudc “khung hoang”
vuot qua bién gidi” [32]. Cudc “khung hoang” dich bénh Covid -19 duoc cho la
gitip EU x4c dinh rd rang va giai quyét cac van dé ton tai cia minh, dé cac nén
kinh té va xa hoi co thé tranh dugc “tinh trang hon mé” do dich bénh lay lan.

2.4.3.6. Pdnh gid chung vé irng phé véi dai dich Covid-19 ciia chinh
phii cdc nwée trén thé gidi

Khi dai dich c6 ddu hiéu bat dau lan rong, “Chinh phu cac qudc gia trén
thé gidi déu phai ddi mit va tim cach chong choi, mg pho véi dai dich Covid-
19, mot tinh huéng dich bénh khan cép ma muc do kinh khung, ton that do nod
gdy ra chua ting c6 trong lich sir nhan loai. Tu thuc tién tmg phd véi dich
Covid-19 cua cac qudc gia trén thé gidi cho thay du quoc gia d6 thanh cong hay
c¢6 nhitng han ché, that bai trong cudc khung hoang dich bénh nay thi & d6 ciing
thé hién chinh phi qudc gia d6 di lam t6t vai trd ctia minh hay chua”. Trung
Quéc, Singapore, UAE 1a nhiing nuéc da c6 duge su thanh cong trong tmg phd
v6i dich bénh, trong khi d6, My va Lién minh Chau Au la nhiing qubc gia c6 nén
kinh té phat trién cao thi lai that bai trong kiém soat dich Covid - 19. Nguyén
nhan cua thanh cong hay that bai phan 16n dén tir viéc chinh phu cua cac qudc
gia nay da quan tri cudc khung hoang do dich bénh nay nhu thé nao.

“Theo quan sat va danh gia cua tac gia luan an, nhing qudc gia thanh
cong tir cong tac phong chdng dich bénh nay 1a do chinh phu do:

(1) ba dam bao dugc vai tro chu dao cia minh ngay tir khau du bao tinh
hinh 1ay lan cta dich Covid - 19; sém nhan thirc duoc cac nguy co va dé ra cac

bién phép ngan ngura dich bénh lay lan trén di¢n rong;
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(ii) D3 c6 su chuan bi ky ludng thong qua viéc xdy dung hoan thién thé
ché quan 1y va phat trién co quan tng phé khi khing hoang xay ra;

(iii) Su phan tng nhay bén, kip thdi cua chinh phi, viéc nhanh chong dé
ra chuong trinh hanh dong va cac chinh sidch ngan ngtra dich lay lan trén dién
rong trong pham vi lanh quéc gia;

(iv) Chinh phu quyét liét dé ra va sir dung cac bién phap manh nhu cach ly,
gian cach, han ché nhap canh..... dé ngan chan, giam thiéu hau qua cua dich bénh;

(v) St dung hiéu qua cac cong cu quan 1y va huy dong toi da ngudn luc
cho viéc phong chdng dich bénh.

(vi) Chinh phu da huy dong va c6 dugc sy ung ho ctia dong ddo nhan dan
trong qua trinh trién khai, thuc thi cac bién phap chinh sach va tham gia tich cuc
vao hoat dong phong, chdng dich bénh.

Déi véi nhitng quéc gia, khu vuc khong co duoc sy thanh cong trong tng
pho véi dich Covid - 19, ¢6 thé thay do nhiéu nguyén nhan:

(i) Chinh phti d6 ¢ su nhan thic mo hd, chii quan va phan tng chdm chap
v6i nhitng canh bao vé nguy co dich bénh va ning luc tng phé cta chinh phi.

(ii) Nhitng rao can vé thé ché, chinh sach va sy phdi hop thiéu hiéu qua
gitra cac bén li€n quan trong qua trinh ng pho voi dai dich.

(iif) Chinh pha chua dwa ra phuong 4n hiéu qua, chua tim dugc su dong thuan
cao va con co nhiéu su khac biét trong phuong phéap va cach thirc hanh dong giita cac
co quan trong chinh phit hodc tir phia cac qudc gia thanh vién (d6i véi EU);

(iv) Chinh phu cac qudc gia d6 chua xac dinh rd muc tiéu uu tién va dé ra
ké hoach hanh dong dé dat dugc muc tiéu d6 trong khi tmg pho véi khung hoang.

(v) Su thiéu vang nhitng chinh sach phu hop tir chinh phi dé huy dong
ngudn lyc cho viéc phong, chdng dich”.

Nhin lai nhimng kinh nghiém tng pho véi Covid - 19 trén thé gii dé thay
rang di v6i quan tri khung hoang thi that bai hay thanh céng déu phan anh ning
luc quan ly, diéu hanh ciia chinh phi.. Nhiéu quc gia va cac chinh phu cta ho dugc
ca ngoi, trong khi nhitg qudc gia khac bi chi trich vi khong hanh dong kip thoi va
c6 trach nhiém dan dén tham kich c6 thé tranh duoc nhung diéu cuc ky quan trong
la cac chinh phu phai xem xét hoan canh dic trung cua minh va hanh dong, xac 1ap
vai trd ctia minh theo cach sir dung kién thirc chuyén mon va ning luc dé tir 46 toi

da hoa loi ich va giam ganh ning cho ngudi dan.Viée tranh hodc giam thiéu thiét
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hai va nhimg mdi de doa nghiém trong do khung hoang mang lai phu thudc nhiéu
vao su tim hiéu, phat trién, lya chon va hanh dong mang tinh toan di¢n, quan 1y mot
cach c¢6 ké hoach ctia chinh phu trong qua trinh quan tri khiing hoang.

Tiéu két chwong 2

Thong qua phuong phap tiép can chinh tri hoc va cac phuong phap nghién
ctru khoa hoc, trong Chuong 2, ludn 4n da lam rd khung hoang 1a mot trang thai
khong thé du doan truéc 1am gian doan hoat dong binh thuong va doi héi phai co
hanh dong ngay lap tirc. Khiing hoang c6 nhiéu nguyén nhan va nhiing tinh chat
khac nhau va chung thuong 1am vo hiéu hoa céc quy trinh thong thudng, nén can
phai 1ap ké hoach quan tri khing hoang hiéu qua va can c6 ky nang phu hop.
Khing hoang 1a van dé 16n ma nhén loai thudng phai d6i mit, trén nhiéu linh
vuc, 0 moi quéc gia, tham chi mang tinh toan cau. Bdi canh ngay nay cho théy,
quan tri khing hoang thuong lién quan dén nhiéu t6 chire, ca khu vuc cong 1an
khu vuc tu, ca bén trong va bén ngoai qubc gia. Giam thiéu t6i da hau qua do
khiing hoang gy ra 1a muc dich cia quan trj khung hoang, trong d6 mot nhan t6
quyét dinh dén thanh bai ciia quan tri khiing hoang 1a vai trd cia cac chinh phu.

Luan an di chi ra cac cudc khing hoang noi chung luén dem dén nhiing
thach thirc cho ning luc didu hanh caa chinh phu ¢ cac qudc gia. Viéce tranh hodc
giam thiéu thiét hai, nhimng mbi de doa nghiém trong do khing hoang mang lai
phu thudc nhiéu vao su lua chon va hanh dong cua cac chinh phu. Vai tro cua
chinh phu khi d6 dugc thé hién trong nhiing ndi dung: xac dinh cac nguy co tiém
an, canh bao sém khung hoang, phong ngira, ngin chin khing hoang; trién khai
tmg pho, xtr Iy khing hoang; ban hanh chinh sach thiic day phuc hoi, phat trién
hau khing hoang. Vai trd ctia chinh phu ciing bi anh huong chi phdi boi cac yéu
t6 nhu: thé ché chinh tri, nén vin hoa qudc gia, ning luc quan trj ctia chinh phu
va nguoi dimg dau chinh phu, su tin tedng, ung hd ctua ngudi dan va cac ngudn
luc co so ha tang, cong nghé thong tin qudc gia....

Trong chuong nay, luan an cling da phan tich vé vai tro ciia cac chinh phu
khac nhau trong ung phé véi dai dich Covid - 19. Ba ¢6 nhiing chinh phu thanh
cong va ciing c6 nhitng chinh pha thét bai, tr d6 luan an c6 co so thuc tién dé
1am rd hon vé vai trd cta chinh phu trong quan tri khing hoang. Trén co so 1y
luan va thuc tién dé, luan can co can cir danh gia vé vai tro ctia chinh phu Viét

Nam trong cong tac ung phé véi dich Covid - 19 tai chuong 3.
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Chuong 3
VAI TRO CUA CHINH PHU TRONG QUAN TRI KHUNG HOANG
PAI DICH COVID - 19 O VIET NAM

3.1. DIEN BIEN VA TAC PONG CUA PAI DICH COVID - 19 POI VOI
VIET NAM

3.1.1. Dién bién dich Covid - 19 tai Viét Nam [2]

bai dich Covid-19 1a mot cudc bung phat toan cau cua virus SARS-CoV-
2, mot loai virus méi gay 1én can bénh duong hd hap cuc ky nguy hiém d6i voi
con ngudi. Cudc bung phat ndy bat dau vao thang 12 nam 2019 tai Vi Han,
Trung Qudc va nhanh chéng lan rong trén toan thé gidi, dan dén viéc To chic Y
té Thé gigi (WHO) tuyén bd day 1a mot dai dich vao ngay 11 thang 3 ndm 2020.

bai dich Covid-19 dac trung boi sy 1ay lan nhanh chong, cac tri¢u chung
lam sang da dang va tac dong sau rong dén moi mit cua doi séng con nguoi.
Covid-19 chu yéu 1ay lan qua cac giot bin khi ngudi nhiém bénh ho, hit hoi, néi
chuyén hodc thd va lay nhiém qua khong khi va tiép xuc bé mat. Cac triéu ching
ctia Covid-19 c6 thé rat da dang; mot $6 nguoi chi mic nhe véi cac triéu chung
nhu s6t, ho va mét moi, trong khi nhitng nguoi khac c6 thé phat trién cac bién
chtng nghiém trong nhu viém phdi, suy ho hip, tham chi tor vong—dic biét 1a ¢
nguoi cao tudi va nhitng nguoi co bénh nén. Su kién chua timg c6 nay da lam
thay d6i cach tiép can ctia cac chinh phu, cong dong va ca nhan d6i voi y té cong
cong, tmg pho khan cap va hop tac quoc té.

Ngay 23/01/2020, Viét Nam xac dinh truong hop dau tién nhiém Covid -
19 1a nguoi Trung Qudc dén kham tai Bénh vién Chg Riy, Thanh phé H6 Chi
Minh. Ngay sau d6 cac ca nhiém bénh di chuyén tir nuéc ngoai, ving c6 dich
nhap canh vao Viét Nam, gdy l1ay lan dich bénh trong cong dong va lan rong ra
cac tinh, thanh khéc trong pham vi cd nudc. Ngay 01/4/2020, Thu tudéng Chinh
phu ban hanh Quyét dinh sb 447/QD-TTg vé viéc cong bd dich Covid - 19. Dién
bién dich rat phirc tap, c6 thé tom tit qua 3 giai doan v&i 4 dot bung phat [2].

- Giai doan 1 (tir ngay 23/01 dén ngay 24/7/2020) véi 02 dot bung phdt.

Dot 1 (tir ngay 23/01 dén ngay 16/3/2020), nhitng ca bénh dau tién déu la
khach nudc ngoai va ngudi Viét Nam nhdp canh tré vé tir ving dich. Khi phat
hién ra nhimg ngudi dau tién c6 biéu hién ciia dich bénh covid-19 ¢ x Son Loi,

tinh Vinh Phuac, chinh phu va nhan dan da chu dong vao cudc, tap trung khoanh
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vung, truy vét, xur Iy. Nho d6, dich bénh d3 duoc kiém soat thanh cong, khong dé
lay lan ra cong dong.

Dot 2 (tir ngay 16/3 dén ngay 24/7/2020) do ngudi nhidém bénh nhép canh tré
veé tir vung dich gia tang, xuét hién céc 6 dich & Bénh vién Bach Mai, thon Ha Léi,
x3 M@ Linh (thanh phd Ha Noi) gdy 1ay nhiém trong cong ddng va lan rong ra 30
tinh, thanh phd trong ca nudc. Trong giai doan ndy, cic ca nhiém bénh déu duoc
phat hién rd rang nguon gbc phat sinh. Ca hé thong chinh tri va toan thé nhan dan
da thyc hién phong, chdng dich véi tinh than “chéng dich nhu chéng gidc”. Cac
bién phap y té kham sang loc, diéu tra, truy vét cac trudng hop tiép xuc gan voi
ngudi nhiém bénh, cach ly y té, khoanh ving triét dé cac 6 dich nén da han ché
duoc 1ay nhiém trong cong dong. Trong thoi gian nay cling khong c6 trudng hop tir
vong do sb ca nhiém it, nganh y t& c6 diéu kién tap trung ngudn lyc dé ciru chita kip
thoi. Dén hét ngay 24/7/2020, Viét Nam xac nhan c6 tong s6 ngudi nhiém Covid -
19 1a 416 nguoi.

- Giai doan 2 (tir ngay 25/7/2020 dén ngay 26/4/2021): xay ra dot bung phat
dich thir ba khoi nguén la tai 3 bénh vién 16n ctia Thanh phé Pa Nang, lan rong ra 15
tinh, thanh phd khéc trong ca nudc. Sau khi khéng ché thanh cong 6 dich ¢ Pa Néng,
ghi nhén s6 ca nhiém Covid- 19 ¢ Viét Nam la 1.343, diéu tri khoi 1.179 ca va 35 ca
tir vong (phan 16n 1a ngudi cao tudi, nguoi c6 bénh nén). Trai qua 87 ngay lién tuc
khong c6 ca lay nhiém trong cong dong, dén ngay 03/12/2020, xuat hién trim lay
nhiém 4 ca bénh tai Hang hang khong qudc gia Viét Nam tai thanh phd Ho Chi
Minh. Chinh phu, BO Y té da quyét liét truy vét, khoanh vung, dap dich, khéng ché
thanh coéng va khong dé dich bénh 13y lan trong cong déng. Bén ngay 31/12/2020, ca
nudc ghi nhan tong s6 1.465 ca nhiém, diéu tri khoi 1.323 ca, tir vong 35 ca.

Nhin chung, trong hai giai doan dau cta dich, kéo dai trong khoang 16
thang (tir thang 01/2020 dén thang 04/2021), Viét Nam c6 3 dot dich bung phat.
Tinh dén ngay 26/4/2021, ca nudc cd 2.852 bénh nhan trong khi thé gisi c6 hon
147,8 triéu bénh nhan. Pay la thanh qua rit 4n tuong cua Viét Nam.

- Giai doan 3: T ngdy 27/4/2021 vé&i dot bung phat 1an tht tu coa dich
bénh ma tam diém la Thanh phdé H6 Chi Minh va céc tinh phia Nam. Dich bung
phat dot thr 4 tor mot ca bénh tai Yén Bai va phat hi¢n 1ay lan dién rong tai Ba

Ning, Ha Noi, Vinh Phuc, Bic Ninh, Bic Giang va lan rOng trong ca nudc.
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Ngay 12/6/2021, ca nudc can mbc 10.000 ca nhiém COVID - 19. Mot thang sau
(12/7/2021), sb ca nhidém 1a 32.119. Tir ngay 12/7 dén ngay 18/7/2021, Viét Nam ghi
nhan thém hon 20.000 trudng hop, ning tong sd ca bénh 1én téi hon 50.000. Ngay
26/7/2021, s6 ca nhiém vuot ngudng 10.000 (ting gap d6i chi trong 8 ngay). Pay la dot
dich nguy hién, chu yéu do bién thé Delta gy ra, c6 mirc d6 ldy nhiém nhanh hon va
manh hon. Dén ngay 30/9/2021 Viét Nam ghi nhan khoang 787.000 ca mic, 606.000
ngudi da khoi bénh (chiém 77% s6 ca mac). Ty 1& ca mic bénh trén 1 triéu dan cia Viét
Nam xép thtr 154/223, Ty 1é tir vong trén 1 triéu dan xép thir 136/223 qudc gia va ving
lanh tho trén thé gidi. Thong ké dén ngay 31/12/2021, Viét Nam ghi nhan 1.731.257 ca
nhiém, dung thir 138/224 qudc gia va ving lanh thd. Tong sd ca tir vong 1a 32.394,
chiém ty 18 1.9% so v&i tong s6 ca nhiém [3].

Hop 3.1: S6 ca nhiém, tir vong trong dot dich Covid - 19 bung phat lan thir 4 [2]

Trong dot bung phat 1an tht tw, Thanh phd HO Chi Minh 12 noi dich bénh
dién bién vo cung phirc tap, kho kiém soat va tic dong nghiém trong dén doi
song nhan dan, tinh hinh kinh té x3 hoi cua dia phuong. Tir trung tudn thang 7
dén trung tuan thang 9-2021, Thanh phd da trai qua nhitng ngdy thang hét stc

vat va, kho khan va tang thuong chua timg ¢ ké tir khi ra doi.

Néu vao thoi diém dau thang 5-2021, s6 ca méc chi 1é t& ¢ vai quan, huyén (tuong
duong cap do 1) thi chi sau 4 tuan, chi s6 1ay nhiém di chuyén sang cap do 2 (tir 20-
50 ca mac/100.000 dan/tuan). Sau do, s ca mic trong tuan tiép tuc ting nhanh tir
1.674 ca/tuan 1én 3.317 ca/tuan. Giai doan nay, thanh ph6 da 1ap thém 2 bénh vién
da chién (900 givong) va chuyén cong ning 9 bénh vién trd thanh bénh vién diéu tri
Covid-19 (4.238 giudng). Dich bénh tiép tuc lan rong, dén ngay 7-7-2021, chi sb
lay nhiém trong cong dong dd chuyén sang cap do 3 (tir 50 dén dudi 150 ca
méc/100.000 dan/tuan). Pay ciing 1 thoi diém sd ca nhap vién ting nhanh tir 3.313
ca/tudn 1én 11.069 ca/tuan, s6 ca tir vong c¢6 hién tugng ting dan mdi ngay. Nhiéu
bénh vién di chién dd dugc thanh 1ap trong dot dich thir 4. Dich bénh tiép tuc lay
lan rat nhanh, dén ngay 16-7-2021, tinh trang dich cua thanh phd tiép tuc chuyén
sang cap do 4 (>150 ca/100.000 dan/tudn), s6 ca mic mdi mdi ngdy vugt con sd
2.000 ca. O giai doan nay, tat ca bénh vién da chién va diéu trj Covid-19 déu qua
tai, mac du thanh phé 1ap thém 10 bénh vién da chién, chuyén cong nang 5 bénh
vién. S6 ca tir vong ting cao, dinh diém 1a 340 ca/ngay vao ngay 23-8-2021. Pap
tmg dién tién cta dich bénh, s6 bénh vién di chién lién tuc dugc thanh lap véi 32
bénh vién da chién (42.798 giuvong) va chuyén cong ning 64 bénh vién (17.062
giuong). [2].

Hop 3.2: S6 ca nhiém va tir vong tai riéng Thanh phé Ho Chi Minh
trong dot dich Covid - 19 bung phat lan thir 4 [2]
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3.1.2. Nhiing tac dong ciia dai dich dén tinh hinh trong nuéc

Viét Nam 1a quéc gia dang trong qua trinh hoi nhap qudc té ngay cang sau
rong; quan hé hop tac, giao thuong giita Viét Nam véi cac nude trén thé gidi
dang duoc day manh. Do d6, khi dai dich COVID - 19 xay ra trén pham vi toan
ciu va ca trong nude, Viét Nam cling gip phai rat nhiéu khé khan do tac dong
tiéu cuc cua dai dich.

Mot 1a, dai dich Covid - 19 tac déng truc tiép t6i phdt trién kinh té - xd
héi cuia dat nude, dic biét la hoat dong dau tw, san xudt, kinh doanh va dam bao
an sinh xd héi [64]. “Tang truong kinh té Viét Nam trong nam 2020 va 2021 chi
dat twong tmng 2,91% va 2.58%, mirc thdp nhit giai doan 2011 dén 2021. Cac
nganh kinh té chiu tdc dong 16n boi dich bénh 13 cong nghiép va thuong mai,
dich vu. Trong nam 2021, khu vyc cong nghiép va xay dung tang truong 4,05%
bang khoang % téc do ting trudong so véi trude dai dich; khu vuc thwong mai
tang 1,22% chi bang 1/7 téc d6 ting trudng so véi trude dai dich”. Pang chi ¥
¢6 nhiéu linh vuc chiu tac dong nang né va co su giam sau nhu du lich, giao
thong - van tai. Khu vuc nong, 1am nghiép, thiy san tuy co su ting truong on
dinh nhung do dich bénh dién bién phtrc tap, kéo dai nén viéc ti€u thu bi anh
hudng. Cac doanh nghiép vira va nho gip nhiéu kho khan, phai thu hep san xuat

hoac tam ngung hoat dong.

Tinh dén thang 4 nam 2020, 4 thang sau khi cong bd dich, theo Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi, do anh huong ctia dich COVID-19, tai Vi¢t Nam da c6 19%
doanh nghiép da tam dung hoat dong, thu hep quy md; 98% lao dong khu vuc du
lich, dich vu nghi viéc; 78% lao dong nganh van tai, gidy da, dét may bi gidm viéc,
gian viéc hodc ngung viéc; 98% lao dong hang khong tam nghi viéc [3]. Nam 2021
¢6 119.828 doanh nghiép tam ngimg hoat dong hodc giai thé ting 17,8% so véi nim
2020. Phan 16n cac doanh nghiép phai tam ngimg hoat dong hoic giai thé hoat dong
trong linh vuc thuong mai va dich vu. Hang triéu nguodi lao dong bi anh hudng nang
né, bi mét viéc lam, nghi viéc khong lwong nhét 1a lao dong gian don thu nhap thap
khong thuong xuyén. Ty 1 that nghiép nam 2020- 2021 cao nhit trong vong 10 nim
(2011 - 2021). Nam 2021, ty 1& that nghiép 1a 3,22% trong d6 khu vuc thanh thi 1a
4,42%, ndng thon la 2,48%; ty 1€ thiéu viéc 1am cua ca nudce 14 3,1% trong do khu
vuc thanh thi 1a 3,33%, khu vuc nong thon 1a 2,96% [65]. Pay la diéu bat thuong,
trai nguoc voi xu huong tang so voi trudc dai dich Covid- 19.

Hép 3.3: TV 1¢ ting truéng, that nghiép trong nwée nim 2021 [64]
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Cung voi that nghiép va thiéu viéc 1am, thu nhap cia nguoi lao dong c6
xu hudng giam. Nam 2020 thu nhap thuc té binh quan dau nguoi hang thang cua
ngudi lao dong 1a 5,5 triéu dong, giam 2,3% (= 128 ngan ddng) so v&i nim
2019. Nam 2021, thu nhap cua nguoi dan tiép tuc giam sau, mic thu nhap binh
quan trong Quy IV ndm 2021 13 5,3 triéu dong, giam 10,5% (=624 ngan dong) so
v6i cung ky nam 2020.

Hai la, dich Covid - 19 anh huong toi cac quan hé chinh tri, ngoai giao
va tinh hinh an ninh chinh tri-xd héi ciia dat nude.

Dich bénh dién bién phuc tap, kéo dai da anh huéng tiéu cuc dén quan hé
chinh tri ngoai giao véi cac dbi tac trén thé gisi nhat 1a nhitng ddi tac chién lugc.
Do c¢6 su khac biét, tham chi trai ngugc vé quan diém, phuong phap phong,
chéng dich (nh.’flt 1a tai cac nudc Tay Au, My, Trung Quéc) nén nhiéu hoat dong
d6i ngoai phai tam hoén hodc huy bo.

Cong tac dam bao an ninh trt ty, an ninh qudc phong ciing bi anh huong
va chiutac dong sau sic boi dai dich. Viét Nam c6 chung duong bién gidi voi
Trung Qudc, Lao, Campuchia voi 73 cira khau quoc té, qudc gia, 29 cira khau phu
va rat nhiéu dudong mon, 16i mé qua bién gidi véi cac nudce lang giéng. Quan hé
giao thuong kinh té, du lich, di lai tai cac khu vuc nay 1a rat 16n. Bén canh do,
nude ta con ¢ 10 cang hang khong quéc té, két ndi véi 12 cang hang khong noi
dia. Trong khi dich bénh xay ra, viéc quan 1y an ninh bién gidi, hoat dong xuét
nhap canh dién bién hét sirc phuc tap, dit ra yéu cau cao, vira phai dam bao theo
ddi, phat hién kip thoi cac ca nhiém,vira phai dam bao qudc phong, an ninh, trat tu
an toan xa hoi, chéng Xuét nhdp canh trai phép, nham ngan chan dich bénh xam
nhap ndi dia.

Ba la, dai dich Covid-19 ciing tac dong manh mé toi doi Séng xd hoi cua
ngueoi dan, lam ddo 16n moi sinh hoat trong cudc song hang ngay ciia ho

Vé mat stc khoe tam 1y va stic khoé cong dong, cac bién phap phong toa
va gidn cach xa hoi kéo dai dd anh huong sau sic dén strc khoe tam 1y cua nhiéu
ngudi. Hon nita, cam giac ¢6 1ap, lo du va trAm cam gia tang, trong khi cac hé
théng y té cong dong khong cung cap du kha ning chita bénh va dich vu hd tro

tam 1y cho nguoi dan.
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Cung v6i do 1a sy bt binh d.'fmg xa hoi. Pai dich cling 1am 16 o nhiing bat
binh déng von co trong xa hdi, tr sy chénh 1€ch trong kha nang tiép can dich vu
y té& dén sy khac biét trong kha ning thich Gmg véi su thay doi cach sdng trong
dai dich. Nhitng bat binh dang nay vira 13 thach thic, vira 1a bai hoc cho cac
chinh sach cai thién hé thong an sinh x hoi trong twong lai.

Bon la, sw bung phat, ldy lan ciia dich Covid - 19 anh hwéng dén tinh hinh
tw twong, tam ly cua nhan dan

Khi nhirng ca nhiém dau tién xuit hién trong nudc, ca cong dong xa hoi lo
léng, bat an. Tham chi con ¢6 ca tu tudng ky thi, xa lanh dbi voi nhirng nguoi tir
ving c6 dich bénh. Bén canh d6, van c6 nhitng trudng hop di tir ving c6 dich khi
nhap canh vao Viét Nam da tron khai bao y té, hodc khai béo gian ddi, khong
trung thuc, 1am 1ay lan dich bénh trong cong dong va khién cac co quan chirc
nang gap nhiéu khé khian, vat va trong viéc khic phuc hau qua, han ché lay
nhiém trong cong dong. Pang chi ¥ 1 bén canh sy tng hd, quyét tim chdng dich
ctia chinh phu, cic co quan quan 1y, cac don vi chirc ning, cic ting 16p nhan dan
thi van con nhiing biéu hién thd o, mat canh giac, thiéu sy quan tam hoac thiéu
trach nhiém voi1 ban than, gia dinh, cong déng, xa hoi.

Trong tinh hinh cu thé ciia Viét Nam, tac dong cua dai dich Covid -19 dén
tu tudng, tAm 1y ciia ngudi dan cang ning né hon khi mét sé t6 chirc, ca nhan thu
dich véi Viét Nam loi dung dai dich lam co hdi dé xuyén tac, tung tin gia, bia
dit, vu khéng duong 16i phong, chong dich cua Viét Nam, tin cong vao vai tro to
chtrc, 1anh dao cua Pang, Nha nudc, Chinh phu va ché d6 xa hdi & Viét Nam.
Muc ti€u ctia nhiing thé luc nay 1a dua nhiing thong tin sai su that, 1am nhiéu
loan du luan xa hoi, gdy hoang mang, nghi ngd, 1am suy giam niém tin ciia nhan
dan, tir d6 kich dong ngudi dan din dén hanh dong chong dbi, khong tuan thu,
khong chap hanh cac chu truong, bién phap phong chéng dich bénh cua chinh
phu. Pa co6 khong it ngudi dan do khong c6 su kiém chung, khong dugc thong
tin dung, kip thoi din dén hoang loan, lo ling, hoang mang trudc su tin cong
manh mé& cua céc thé luc thu dich va c6 nhiing phan tng tiéu cuc nhu: Hanh vi
chia sé thong tin, lan truyén nhitng thong tin sai sy that, thiéu kiém chimg, vo

can cu gay bt on tinh hinh trat tu x3 hoi, hanh vi d6 x6 di mua hang hoa tich tr,
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phan tng chéng dbi véi viéc cach ly, khong tiém vacxin phong dich... Tam 1y
hoang mang, lo so di khién cho nhiéu nguoi dan, cong nhan, ngudi lao dong tur
do con tu ¥ roi bé khu vue sinh séng va lam viée - ving tdm dich dé vé qué khi
dich bung phat.

Tai Hoi nghi lan tht tu Ban Chap hanh Trung wong Dang khoa XIIL, ngay
04/10/2021, Téng Bi thu Nguyén Pht Trong di danh gia: “...dot bung phat dich
lan tht tu tir cudi thang tu dén nay, voi bién ching méi - Delta, 1ay lan rat
nhanh, hét strc nguy hiém, kho kiém soat d anh huong 16n dén doi song kinh té,
van hoa, xa hoi nude ta; dén doi séng vat chat cling nhu tinh than cua nhan dan
ta va tdm 1y, tAm trang xa hoi; dic biét 1a cudp di sinh mang cua hang ngan dong
bao ta, trong do c6 ca can bo, chién sy cac luc luong vii trang, cac y, bac sy,
nhan vién y té va can bd co sd noi tuyén dau chong dich.

3.2. VAI TRO CUA CHINH PHU VIET NAM TRONG CONG TAC UNG
PHO VOI PAI DICH COVID - 19: NHUNG KET QUA PAT PUQC VA
NGUYEN NHAN

3.2.1. Nhén dién nguy co va dw bao vé tinh hinh, dién bién cia dich
Covid - 19

Dich Covid-19 xay ra tai thanh ph6 Vii Han, Trung Qudc tir cudi thang 12
nim 2019, dén ngay 22/1/2020 Viét Nam phat hién 02 truong hop dau tién
nhiém bénh. Ngay 1ap tirc, Chinh phu da cong bd c6 ca nhiém, dong thoi khan
cép td chirc mot cude hop dé kich hoat ca hé théng chinh tri bat ddu mot cude
chién chéng dich. C4 nudc xac dinh day 1a mot cudc chién rat khoc liét, chua rd
duge muc do nguy hai cia “ké dich” nhung chic chin c6 nguy co de doa tinh
mang nhiéu nguoi dan vi thong tin tir Vi Han (Trung Qudc) cho thiy virut nay
c6 kha nang lay lan rat nhanh va rat nhiéu ngudi da tor vong do hé théng y té
khong dap tmg ndi s6 ca bénh ting nhanh.

Co thé théy Chinh phu Viét Nam da rat nhanh chong nhan thic dugc su
nguy hiém ma dich bénh c6 thé mang lai, va cha dong xay dung ké hoach trién
khai cong tac phong chéng, ngan chan dich lay lan trong cong dong. Véi tinh
than chu dong va phuong cham “Tat ca vi sttc khoe ciia nhan dan”, ngay sau khi

phat hién nhimg truong hop duong tinh dau tién & trong nude, Chinh phil da xéac
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dinh, c6 thé hy sinh mot s loi ich kinh t& nhung quyét tim phai bao vé stic
khoe, tinh mang ctia nhan dan. Pay ciing 1a quan diém nhat quan cua Chinh phu
Vi¢t Nam trong cudc chién chéng dich bénh.

Ngay 27/01/2020 trong cudc hop Thuong truc Chinh phua, Thu tudng
Chinh phii chinh thirc phat dong toan dan “chéng dich nhu chéng giac”. Viét
Nam chinh thurc kich hoat cong tac chéng dich, tit ca bo, ban nganh va céac dia
phuong tuy nhiém vy cua minh chit dong xdy dung ké hoach chuan bi. Ngay
28/1/2020, Thu tudéng da ky ban hanh Chi thi sé 05/CT-TTg “vé viéc phong,
chéng dich viém duong ho hip cdp do ching méi cia virus Corona giy ra”.
Trong d6 néu rd: “Cac bd, nganh, dia phuong khong duoc cha quan, khong dé
dich 13y lan, phai coi viéc phong, chéng dich nhu “chdng giic”. Huy dong ca hé
théng chinh tri phai vao cudc dé phong, chéng dich nham bao vé sirc khoe, tinh
mang cho nhan dén, han ché thap nhat tr vong do dich nay gy ra”. Nhin manh,
day 1a dich bénh truyén nhiém cép tinh nguy hiém, chua c6 thube diéu tri dic
hiéu va vacxin phong bénh. Chi thi ciia Chinh phu di thong tin khan cip cho
toan dan vé muc do nguy hiém cua dich bénh va yéu ciu ca hé théng chinh tri
phai vao cudc, phdi hop thuc hién.

Cung v6i do, Chinh phu Viét Nam cling da nhanh chong thanh lap Ban
Chi dao qubc gia phong, chong dich Covid -19; phat dong toan dan, toan quan
“chdng dich nhu chéng giic”. Ngay 30/1/2020 (mung 6 Tét Canh Ty), Thu
tuéng Chinh phu ky quyét dinh s6 170/QD-TTg “vé viéc thanh 1ap Ban Chi dao
quéc gia phong, chéng dich bénh viém dudng ho hap cip do chung méi cua
virus Corona gay ra”. Ban chi dao do Ph6 Thu tuéng Chinh phu lam Truong
Ban. Pén ngay 01/2/2020, Tha tuéng Chinh phu tiép tuc ky quyét dinh sb
173/QD-TTg “vé viéc cong bd dich viém dudng ho hap cap do ching méi cua
virus Corona giy ra”. Nhu vdy, Thu tuéng Chinh pha Viét Nam di ky quyét
dinh vé viéc thanh 1ap Ban Chi dao qudc gia phong, chdng dich chi 01 tudn sau
khi xac dinh ca bénh dén tr Vii Han (Trung Qudc) 13 bénh nhan Covid -19 dau
tién & Viét Nam. Diéu nay chimg t6 dudi su 1anh dao cua Pang Cong san Viét

Nam, Chinh phu Viét Nam da sém nhén thirc, danh gia dung tinh hinh, phan tng
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nhanh chéng, kip thoi, bam sat thong tin dich bénh va sém kich hoat by may
phong, chdng dich theo nguyén tic xir 1y tinh hudng khan cip cip qudc gia.

3.2.2. Trién khai phong ngira, ngin chin dai dich Covid -19 trén lanh
thé qudc gia

Can ct tinh hinh thyc té, Chinh phu Viét Nam dua ra nhitng chinh sach,
chu trwong hanh dong kip thoi va quyét liét. Khac voinhiéu qubc gia khac,
khi dich bénh bung phat méi ban hanh cac chi thi, quy dinh vé phong chdng dich
bénh, Chinh phu Viét Nam di ngay 1ap tc “hanh dong quyét liét bang nhing
bién phap mang tinh bat budc thi hanh dé c6 thé dap ung voi muc do gia ting
cua tinh hinh dich bénh trong nudc”. Bén canh d6, Chinh phu con ban hanh
nhimg chinh sach “hd tro, gitip dd, tao diéu kién dé nguoi dan yén tim chong
dich”. Piéu nay vua la diéu kién dé tao da cho viéc déy lui dich bénh trén pham
vi ca nude, vira 1 nhirng bién phap hitu hiéu dé tran an tinh than cho moi ngudi
dan va cac doanh nghiép.

Céc bién phap quyét liét dd dugce dua ra nhu: “yéu cau tat ca moi ngudi
thuc hién nghiém viéc deo khau trang tai cc noi cong cong cé tap trung dong
ngudi” (Ngay 16/3/2020); “Quyét dinh tam ding cap thi thuc cho ngudi nudc
ngoai nhap canh vao Viét Nam, han ché cac chuyén bay tir ving dich” (Ngay
18/3/2020); ban hanh Chi thi s6 16 ctia Thu tuéng Chinh phu “vé viéc thuc hién
cac bién phap cap bach nhim phong, chdng dich Covid-19” (ngay 31/3/2020),
theo d6 ca nudc thuc hién cach ly toan xi hoi trong vong 15 ngay; “tiép tuc yéu
cau 28 tinh, thanh phd c6 “nguy co cao” va “nguy co” tiép tuc cach ly xa hoi it
nhat dén hét ngay 22/4/2020 khi 1énh cach ly két thuc” (ngay 15/4/2020),... Nho
d6, s6 ca nhiém Covid -19 ¢ Viét Nam lién tuc khong ting, 1énh d& bo cach ly
dugc thong qua.

Khéng chu quan voi dién bién cta dich bénh, dé dam bao moi dién bién
cta dich bénh van duoc dit trong vong kiém soat, ngay 24/4/2020, Thu tudng
Chinh pht d4 ban hanh Chi thi 19/CT-TTg “vé viéc tiép tuc thuc hién phong,
chbng dich Covid -19 trong tinh hinh méi”. Pay 13 budc chuyén sang giai doan
chéng dich dai hoi hon cua dat nude, cac bién phéap han ché duge noi long, ting

budc khoi phuc hoat dong kinh té xa hoi. Pong thoi, dé an dan, ddy manh tinh
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than chéng dai dich, ciing nhu déy Iui nhitng kho khan vé mit kinh té - xa héi,
Chinh phu da ban hanh nhiing chinh sach, nghi dinh vé hd tro, dap ung yéu cau
thuc tién ctia doi sdng nhan dan va phat trién doanh nghiép nhu Nghi quyét
42/NQ-CP “vé cac bién phap hd tro ngudi dan gip kho khan do dai dich Covid -
19” (ngay 9/4/2020).

3.2.3. X4y dung va ban hanh cac thé ché, quy dinh, chinh sich phong,
chéng va diy lui dai dich Covid - 19

Trong thoi gian dau khi dich Covid -19, Viét Nam d3 c6 3 dot bung phat
dich nhung da dugc kiém soat rat tot. Viét Nam 1a mot trong sb rat it cac qué)c
gia d thé hién ning luc tmg pho va kiém soat dich Covid -19 hiéu qua, duoc thé
gi6i danh gia cao. Tham chi, truyén thong va cac chuyén gia qudc té con cho
rang Viét Nam 1a “m6t hinh mau trong cudc chién chong Covid -19 véi chi phi
thap”. Trong cac dot cao diém dot bung phat dich bénh Chinh phu d3 trién khai
ting cudng, dong bo, quyét liét cac bién phap, huy dong toi da ngudn luc dé
chbng dich:

Vé thé ché, Ban Chi dao qudc gia dugc thanh lap ngay tir sém (ngdy
30/1/2020 theo Quyét dinh sé 170/QD-TTg) va dugc xem co quan chi dao cao
nhat cho chién dich phong chong Covid -19 véi phuong cham “4 tai chd” gom
chi dao tai chd, luc luong tai chd, phuong tién tai chd va hau can tai chd, thuc
hién “chéng dich nhu chéng giac”, “dat strc khoe, tinh mang nhan dan 1a trén
hét, trude hét, chép nhan hy sinh l¢i ich kinh té dé bao vé strc khoe, tinh mang
nhan dan”. Ban chi dao qudc gia phong chdng dich Covid - 19 duéi su chi dao
sat sao ctia Chinh phti dd nhanh chong xay dung chién lugce phong, chdng dich
v6i 5 nguyén tic: “ngin chin - phat hién cach ly - khoanh vung - dap dich va
diéu tri hiéu qua” nham ngin ngudn bénh xam nhép, cach ly tip trung cac ca
nhiém dugc phat hién, khoanh ving dip dich, han ché dén muc thip nhat ty 16
mac va tir vong. Bién phap chién luge nay dugc To chirc Y té thé gigi (WHO) va
nhiéu nudc cong nhan 13 bién phap ding din, hiéu qua.

Can c{ tinh hinh thuc té, Chinh phu Viét Nam dua ra nhiing chi thi, nghi
dinh, mang tinh hanh dong khan cip va quyét liét. Ngay 28/1/2020, Thu tudng
Chinh phu da ky ban hanh Chi thi s6 05/CT-TTg vé “phong, chdng dich bénh
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viém duong hé hap cap do virus SARS-CoV-2 gay ra”. Ngay 31/01/2020 ra Chi
thi s6 06/CT-TTg “vé viéc ting cudng cac bién phap phong, chdng trudc cac
dién bién phirc tap mdi cua dich bénh”, trong d6 xac dinh: “phai coi cong tac
phong, chdng dich bénh nhu “chéng giic”, kién quyét ngin chin dich viém
duong ho hap cip do chung méi cua virat Corona gy ra ké ca phai chip nhan
thiét hai vé kinh té; bao dam an toan tinh mang; suc khoe ngudi dan, han ché
thap nhat tir vong; phai chi dong, binh tinh, xtr 1y kién quyét hon nita va phai c6
phuong an, ké hoach cu thé dé kiém soat tot nhat dich bénh nay theo phuong
cham 4 tai chd, khong dé lan rong” [48].

Tai dot dich bung phat 1an 2, Thi tuéng Chinh phu da ban hanh Chi thi s6
15/CT-TTg ngay 27/3/2020 vé quyét liét thuc hién dot cao diém phong, chéng
dich Covid - 19 (sau ddy goi tat 1a Chi thi 15) va Chi thi s6 16/CT-TTg ngay
31/3/2020 “vé thuc hién cac bién phap cap bach phong, chong dich Covid - 19”
(sau day goi tat 1a Chi thi 16). Cac vin ban nay dugc xac dinh 1a vin ban quy
pham phap luat cé tinh bat budc moi ngudi dan phai tuan theo, ¢ pham vi ap
dung trén ca nudc, c¢o cc ché tai dé xir 1y truong hop vi pham cac quy dinh. Bén
canh d6, Chinh phu ciing trao quyén cho céc dia phuong trong viéc dua ra nhiing
quyét dinh dé phong, chéng dich. Viéc thuc thi cac quy dinh nay da duoc chinh
phu va chinh quyén cac cap trién khai nhanh chéng, c6 tinh rin de cao nham
gido duc, ning cao y thic ciia nguoi dan ty giac chdp hanh quy dinh phong,
chéng dich Covid-19.

Sau khi khdng ché duoc dot bung phat 1an 2 cua dich, ngay 24/4/2020,
Thi tuéng ban hanh Chi thi s6 19/CT-TTg “vé tiép tuc thuc hién cac bién phap
phong, chéng dich Covid -19 trong tinh hinh méi”. Chi thi néu 1d “Puoc ndi
long cac bién phap han ché dé phuc vu phong, dich di thuc hién phu hop voi
dién bién dich bénh; khoi phuc cac hoat dong kinh té - x3 hoi trén co sé dam bao
kiém soat tot dich bénh, nhat 1a tai Ha Noi, Thanh phd Ho Chi Minh va cac d6
thi 16n” [48].

C6 thé khang dinh ring nho nhiing chi dao, diéu phdi khan truong, kip
thoi cua Chinh phu nén ¢ giai doan 1, 2, 3 céac 6 dich nhanh chong dugc dap tat

dat diém, s6 luong ca mac chiém ty I¢ rat nhé so vdi quy md dan s6 quoc gia.
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Véi mot nude déng dan nhu Viét Nam, mirc thu nhap trung binh thap, lai & ngay
canh Trung Qubc, nhirng thanh tich chéng dich Covid -19 ndi bat ciia Viét Nam
da duoc cong dong qudc té ghi nhan, danh gia cao.

Khi dot bung phét dich 1an thir tu bat dau, Chinh phi da c6 budc chuyén
huéng chién luoc dé Gmg pho. Trude nhimg dién bién phirc tap cua dot bung
phat dich Covid -19 lan thir tu, cong tac chi dao phong, chéng dich luén duoc
cac thanh vién Chinh phu chi dao sat sao, lién tuc hang ngdy, hang tuan, nhat la
d6i voi nhitng dia phuong c6 cac dién bién phirc tap. Ngay 22/8/2021, Thu tudng
Chinh phil ¢3 ban hanh Cong dién 1099/CD-TTg “vé viéc ting cudng gidn cach
xa hoi va cac bién phap phong chdng dich Covid -19 tai Thanh phé H6 Chi Minh
va cac tinh Binh Duong, Pong Nai, Long An”. Tiép d6, ngay hom sau (23/8)
tiép tuc c6 Cong dién sb 1102/CD-TTg “vé viée ting cuong cic bién phap
phong, chéng dich Covid -19 trén toan qudc”, trong d6 nhan manh phai thuc
hién béng dugc nhitng nhi€ém vu trong tdm: “(1) Thyc hién nghiém ngat cac quy
dinh vé gian cach xa hoi, “ai ¢ dau ¢ do”, nhét 13 viée phai thyc hién cach ly; (2)
bam bao an sinh xa hoi, khong dé nguodi dan thiéu an, thiéu mac; (3) bam bao
moi ngudi dan dugc tiép can cac dich vu y té tir som, tUr xa, ngay tai xa, phuong,
thi tran; khi ngudi dan c6 yéu cau, phai dap tng kip thoi; (4) Pam bao an ninh
trat tu, an toan xa hodi, an dan trén dia ban; (5) Tuyén truyén, van dong dé dan
biét, dan hiéu, dan tin, dan theo va dan 1am, cing v6i hé thong chinh tri tham gia
phong, chéng dich tich cuc, hiéu qua” [6].

Céc cong dién nay nhin manh phuong cham - ciing c6 thé coi 13 bién phap
chién lugc méi: “Liy x4, phuong, thi trin 1a “phdo dai”, ngudi dan 1a “chién si”
trong phong, chong dich. Nguoi dan 13 trung tim phuc vu, 14 chu thé trong phong,
chéng dich. Chién théng dich bénh 1a chién théng cua Nhan dan”. Su chuyén
huong chién luoc nay duoc hinh thanh trén co s¢ duc rut, téng két kinh nghiém
sau gan 2 nam chdng dich va tham khao kinh nghiém quéc té, dong thoi phu hop
v6i hoan canh Viét Nam; “dat nudc ta chéng dich trong diéu kién hé théng y té
thiéu thén vé co s& vat chit; hdu nhu toan bod trang thiét bi, may moc, sinh phém,
vaccine va thudc chira bénh déu phai nhap khau; nén kinh té con kho khan; cac
bién phap cong nghé ciing chua bao dam; viéc phan cip, phan quyén con khong it

bat cap, h¢ thong y t€ co s con yéu kém ca v€ nhan luc va vat luc" [6].
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Ngay 11/10/2021, Chinh phti 3 ban hanh Nghi quyét 128 - NQ/CP “Quy
dinh tam thoi vé thich ung an toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua dich bénh”.
Nhu vay, d c6 su thay doi trong quan diém va chién lugc vé phong, chéng dich
cua thé gidi cling nhu cia Viét Nam, d6 1a tir "ZeroCovid" chuyén sang “song
chung” v6i Covid, tir “phong téa”, “gidn cach” kéo dai dén “néi long” “thich
tmg linh hoat, kiém soét hiéu qua dich Covid-19 dé phuc hdi kinh t& x& hoi”.
Chinh phu dat trong tim chong dich song van trién khai déng bo, toan dién cac
nhiém vu thuong xuyén, chl trong trién khai cac nhiém vu mang tinh chién luoc
lau dai vé hoan thién thé ché, xay dung ha tang chién luoc. ..

C6 thé thiy Viét Nam da hanh dong quyét liét ngay tir dau v6i nhitng bién
phap mang tinh bét budc phai thi hanh. Viéc ban hanh nhanh chéng, kip thoi va
dung dan nhimg quy dinh mang tinh phap luat d3 dap Gng dugc mic d6 phat
trién cua dich bénh tai Viét Nam. Chuyén ddi chinh sach sang “thich ng an
toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua dich Covid-19” giup nudc ta da dat duoc
nhiéu két qua tich cuc trong kiém soét dich Covid-19, nhét 1a vé giam ty 18 tir
vong, giam ca bénh dién bién nang va diéu tri tai bénh vién. Theo Béo céo cua
Ban chi dao qudc gia: “Sé lidu thong ké cho thdy, sau hon 5 thang xay ra dot
dich thtr 4, dén hét ngay 10/10/2021 dich d co ban dugc kiém soét trén pham vi
toan qudc voi tong sd 835.036 ca mic tai cong ddng & 62 tinh, thanh phd, trong
d6 c6 20.520 ca tir vong (ty 16 chét/mic 1a 2,4%)” [2]. Tt ngay 11/10/2021, sau
khi trién khai manh mé& cong tac tiém chung va chuyén sang thich tng an toan,
linh hoat va kiém soat hiéu qua dich Covid -19 thi dén thang 01/2022 ty 1¢
chét/mac Covid-19 1a 1,3%. Bén canh d6 gitp kinh té xd hoi khoi sic, ting
truong GDP phuc hdi manh vao quy I11/2021, ting bude khdi phuc hoat dong
san xuat kinh doanh, xut khau, thu hut dau tu.

3.2.4. Huy déng va sir dung cac ngudn luc phuc vu phong, chéng dich
Covid - 19

Tir nhitng ngay dau khi dich Covid -19 bat dau bung phat, Viét Nam da
som xac dinh duge chién luoc cu thé dé kip thoi tng phéd voi dich Covid-19.

Khong dé bi bat ngd, Chinh pha chit dong huy dong sitc manh cia ca hé thong
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chinh tri trén toan qudc cung phong chdng dich. Cac hoat dong phong chong
dich Covid - 19, bén canh luc lugng thuoc B Y té, con ¢co sy phéi hop déng bo
ctia nhiéu Bo, nganh c6 lién quan nhu B Ngoai giao, B Qubc phong, B6 Cong
an, BO giao thong, Ban Tuyén gido Trung wong, Dai Truyén hinh Viét Nam,...
trong d6 luc luong nong cdt trong phdi hop voi BO Y té 1a quan doi va cong an.
Hé thong y té cong cong cua Viét Nam duoc da duy tri, xay dung, quan
Iy va van hanh kha t6t dua trén viéc chua trong cong tac phong ngira chtr khong
phai diéu trj tén kém. Hé thong bao gdm cap trung wong, cip tinh, cip huyén
va cap xi voi nhiing vai tro khac nhau: Tai cap trung wong thi Bo Y té - co
quan cua Chinh phu, thuc hién chtc ning quan 1y nha nude vé y té, bao gdm
cac linh vuc y té trong d6 co 'y té du phong va kham bénh, chira bénh. B Y té
thyc hién viéc tham muu cho chinh phu cac chu truong, chinh sach phong
chéng dich dé thyc hién trong toan qudc. Cac bénh vién tuyén trung uong la
nhirng don vi di dau trong cong tac diéu tri nhat 1a diéu tri cho nhitng bénh
ning, dong thoi hudng dan phac dd diéu tri cho cac cap dia phuong. Viéc cung
cap cac dich vy y té cong va nang cao ning luc xét nghiém Covid-19 duoc thuc
hién & cép tinh. Tai co so, cic trung tdm y té xa dia phuong thuc hién viéc
tuyén truyén gido duc vé bao vé strc khoe cho ngudi dan, tham gia truy tim tiép
xtc va hudng dan bénh nhan 1am thu tyc. Tai cac thon, ban c6 nhan vién y té
thon ban - nhitng ngudi séng cung vai ngudi dan cé trach nhiém van dong nhan
dan, huéng dan thuc hién theo khuyén céo vé phong chéng dich. Luc lugng
nay dong mot vai trd quan trong trong viéc cham soc strc khde ban dau, hd tro
khoéng chi cho viéc thuc hién ma con cho viéc phat trién cac trong tim phong
bénh hi¢u qua do cé mbi quan hé chat ché voi nguoi dan. Luc luong vii trang,
quan ddi, cong an tich cuc hd trg, gitp d& nhan dan tham gia giam sat cong tac
phong chdng dich. Nhiéu tru so, cin ctr quan su ciing dugc chuyén doi thanh
cac co so cach ly. Viéc theo ddi, lién hé véi nhitng ngudi nhiém bénh va co tiép
xtuc tré nén dé& dang hon théng qua phan mém PC-Covid va cac tng dung mang
x4 hoi. Thyc hién ché d6 diéu tri tai bénh vién va cach ly chit ché nghiém ngit
tai cac co s¢ cach ly tdp trung hoac tu theo doi suc khoé tai nha (néu du diéu

kién) véi cac dbi tuong FO (nhitg nguoi bi nhiém Covid-19), nhitng ngudi tiép
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xtc voi ho (F1). Viéc khuyén khich cac tuyén y té cip co s (tham chi y té
thon, ban) tham gia vao viéc theo ddi, quan 1y va diéu tri d3 chimg t6 ning luc
cua nudc ta trong viéc kiém soat dich bénh thanh cong. Nang luc kiém soat
dich bénh ctia hé théng y té nay ciing d3 duogc tich luy nhiéu kinh nghiém trong
phong chéng hoi chimg ho hip cép tinh ning (SRAS), cam A/H5N1... va nd
phu hop véi diéu kién kinh té cua dat nude. Su thanh cong cua hé théng y té
cac cap 1a mot minh chimg cta quan tri qudc gia tot.

Chinh phu da yéu cau cat giam ti thiéu 50% kinh phi hoi nghi, cong tac
trong va ngoai nudc con lai ciia cac bd, co quan trung wong, dia phwong dé don
ngudn lyc phong chéng dich, (trong d6 khong bao gom céc hoat dong quan
trong, cap bach va phuc vu coéng tac phong chong dich ctia cac Bo: Qudc
phong, Cong an, Y té, kinh phi hoat dong ngoai giao qudc gia khac cia Bo
Ngoai giao). Pong thoi thuc hién tiét kiém thém 10% chi thuong xuyén khac
con lai ctia nam 2021 dé bd sung ngudn phong, chdng dich Covid -19, ting dau
tu phat trién va nhiém vu an ninh, quéc phong can thiét.

V&1 muc tiéu ro rang “vi sttc khoe cua nhan dan”, cac chu truong, chinh
sach cua DPang va Chinh phu dugc nhan dan ung ho, chung tay thuc hién.
Ngudi dan khong chi truc tiép tham gia vao cong tac chong dich ma con chu
dong day manh hudng tng bién phap an sinh xa hoi do Pang va Chinh phu dé
ra. Hon nira, cac bién phap phong ngtra nghiém ngat dugc 4p dung mot cach
triét ¢& ma khong gip tré ngai hay phan di tir phia x4 hoi cho thay ngudi dan
san sang ung ho cua dbi véi cac chi dao cua chinh phu. Cu thé 13 viée ngudi
dan chip hanh nghiém tac cac chi thi ciia Thu tuéng, trong d6 c6 nhiing bién
phép rat méi, nghiém khic nhu “gian cach xa hoi,” “cach ly khu vuc”... Mic
du, cac bién phap phong, chong dich c6 anh hudéng 16n dén cac quyén, tu do ca
nhan, nhung dé bao vé loi ich cong déng, da sb nguoi dan chép nhan hi sinh
nhiing tu do cd nhan nhu quyén di lai, cu tra, hdi hop, tham chi trao dir li¢u ca
nhan cho Nha nudc quan 1y nhu viéc ap dung cac bién phap “truy vét qua
smartphone”, cong bd danh tinh cua nhirng nguoi thudc dién F1, FO mot cach

cong khai.
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Nguoi dan khong ngan ngai quyén gop tién, hién vat dé chung tay ciing dat nuoc day 10i
dich bénh. Nhiéu nha hao tdm d3 phat dong cac chién dich nhu « may ATM gao”, cung cap
thuc pham, cac thiét bi bao vé ca nhan cho nhimg ngudi d& bi tén thuong trong bdi canh
kho khin vé kinh té. Céc ca sy, nghé si dd sang tac cac bai hat dé ung ho chinh phu trong
viéc coi phong chdng corona virus nhu mot hanh dong yéu nudce, kéu goi sy can thiét phai
thdng nhat ca nude.

Trong thoi giao cao diém chéng dich, cac nudc, to chic qubc té, cong ddng doanh
nghiép, cac don vi, ca nhén trong va ngoai nudc da c6 dong gop 16n bang tién, hién vat voi
tong gia tri udce tinh hang chuc nghin ty dong: 1.774 may thd chirc ning cao; 3.700 may thd
san xuat trong nudc, 2.150 hé thong oxy dong cao (HFNC); hon 30 tridu sinh pham khang
nguyén nhanh va RT-PCR; hon 200 triéu bom kim tiém; 15 triéu vién thudc va hang nghin
tai thude FO; 146 xe 6 tO xét nghiém, tiém chiing luu dong; hd tro viéc thiét lap va van hanh
cac bénh vién di chién va hd tro cho nhiéu hoat dong phong, chéng dich khéc tai cac dia
phwong. Phan kinh phi va hién vat huy dong trong nhan dan chi tinh riéng trong dot dich
bung phat lan tht tu tuong duong 20.646,4 ty ddng dugc phan bd, hd tro cac tinh, thanh
phé khoang 17.387 ty dong [2].

Hop 3.4: Két qua iing hd, déng gop tir nhan dan doi véi cong tac
phong, chdng dich Covid - 19 [2]

Trong thoi diém dich Covid - 19 bung phat va gay hau qua nghiém trong
tai cac tinh phia Nam, dé doi pho véi thuc trang nay, Chinh phii da dua ra quyét
dinh chua c6 tién 1¢ nhung kip thoi, sang sudt, quyét doan 1a diéu dong hang
tram nghin can bd chi vién cho Thanh phé HO Chi Minh va céc tinh phia nam
phong chdng dich (cudc didu dong 16n nhat ké tir sau chién tranh) da tao budc
ngoit dé kiém soat, 6n dinh tinh hinh dich bénh.

Trong thoi gian ngin Chinh phu dé huy dong, diéu dong mot lyc lwong 16n nhan lyc
cla y té, quén doi, cong an voi gan 300.000 lugt can bd cia Trung wong va 34 dia
phuong hd tro cho thanh phé H5 Chi Minh, Ha Noi va cac dia phuong khac dang c6
dich. Nganh y t& da huy dong gan 20.000 can b, luc lwong quan doi huy dong hon
133.000 Iuot can b, luc lwong cong an huy dong hon 126.000 luot can bo, chién sy hd
trg, tham gia phong, chdng dich tai thanh phd HO Chi Minh va cac dia phuong. Cac luc
lwong hd tro dd lam viéc khong quan khé khin, gian kho, chap nhan cac rii ro, tham chi
da co sy hy sinh trong luc 1am nhiém vy va cung vai luc lugng tai chd phdi hop chit chg,
trién khai dong bo cac bién phap phong, chéng dich [2]. Trong nhig ngay cang thang
ctia dot bung phat dich Covid-19 1an thi 4, Thanh phé H6 Chi Minh di nhén dugc sy chi
vién cua cac lyc lugng dén tir 132 don vi gdbm céc bénh vién bg, nganh, Trung ‘uong, cac
S Y té tinh, thanh pho tryc thuéc Trung wong, cic truong Pai hoc, Cao dang Trung
uong, tinh, thanh phé va Hoc Vién Quan y, cac luc luong chién si cia Bo Cong an, Bo
Quéc phong va cac luc luong khac cing tham gla cac hoat dong phong, chéng dich va
cham lo an sinh xa hoi. Cu thé, nhan lyc tham gia phong, chdng dich cuia thanh phd 1a
hon 158.000 ngudi; nhan lyc chi vién khac 1a gan 28.000 ngudi (trong do6, gan 17.000
ngudi tang cuong tir Bo Qudc phong va tir Bo Cong an hon 1.700 ngudi) [3].

Hop 3.5: Cong tac huy dong ngudn lre phuc vu chong dich Covid - 19 tai
Thanh pho Ho Chi Minh [3]
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Sy huy dong manh mé cac ngudn lyc con ngudi nay di tao ra “budc ngoit
quan trong” dé sau do chi trong mot thoi gian ngan (3 thang), Viét Nam di kiém
soat, dn dinh tinh hinh dich bénh tai cac tinh thanh phia nam trong khi nhiéu noi
trén thé giéi phai mat 6 dén 9 thang. To Cong tac dic biét ciia Chinh phi di 1am
viéc, hop ban truc tiép véi cac dia phwong, cac chuyén gia, nha quan 1y va cac co
quan chirc ning dé danh gia sat, ding tinh hinh; tim bién phap hitu hiéu, kha thi
dé c6 duoc nhitng quyét sach ngin chan dich hiéu qua nay.

Viéc huy dong ngudn luc tir bén ngoai qudc gia phuc vu cho cong tic
phong, chdng dich ciing da dugc Chinh pha Viét Nam trién khai hiéu qua. Tiéu
biéu 1a tir gitra thang 8/2021, Chinh phii da bo sung chién luoc day manh “ngoai
giao vic xin”, quyét dinh thanh 1ap “T6 cong tac ciia Chinh phi vé ngoai giao
vic xin” dé dat duoc “sd lugng vic xin nhanh nhat va nhiéu nhét c6 thé”. Viét
Nam da xay dung va quyét liét thuc hién “chién luge vaccine”, thanh lap Quy
véc xin (huy dong dugc 8.692 ty ddng), thanh l1ap T ngoai giao véc xin, t6 chirc
Chién dich tiém chung vic xin 16n nhat trong lich su. Pac biét, Chinh phu da
hop tac véi cac nudce, to chire quoc té thuc ddy viéc mua vaccine cho Viét Nam.
Nho vay, dén ngay 29/9/2021, véi chién luge ngoai giao vacxin phu hop, hiéu
qua nén ) luong vacxin vé nude, Viét Nam da “tiép nhan 52,2 triéu liéu
vaccine, dd bao dam, sin sang cho cong tac tiém chung c6 quy mo 16n nhiam dat
ty 18 bao phu vacxin cho cong dong va tiém dugc 41 tridu lidu (ty 1¢ tiém it nhat
01 miii cho nguoi tur 18 tudi tré 1én 1a 43,9%)”. Sau khi ti€ém chung dat ti I¢ bao
phu dat yéu cau, hoc tap kinh nghiém cac quéc gia khac, Chinh phu chuyén
hudng sang “thich Gng an toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua dich Covid -19”,
v6i giai phap 5K + vic xin + thube diéu tri + cong nghé + y thirc ciia Nhan dan
cung céac tru cot: xét nghiém, cach ly, diéu tri; dong thoi két hop hai hoa gitta
phong ngy va tan cong nham giam t6i muc thap nhit ty 16 méic, bénh ning phai
nhap vién, tir vong.

3.2.5. Thong tin va truyén thong vé phong, chong dai dich Covid - 19

Cong tac thong tin va truyén thong dong vai tro then chét trong cong
cudc phong, chéng dich bénh COVID-19. Vai trd nay khong chi gitp truyén tai

thong tin mot cach chinh xac, kip thoi dén ngudi dan ma con gdp phan nang
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cao nhan thtrc phong chdng, hd trg xay dyng niém tin va tinh than doan két
trong toan xa hoi.

Trong bdi canh dich bénh dién bién phuc tap, Chinh phu Viét Nam luén
dam bao ré‘mg moi thong tin vé dién bién dich, chi dan phong, chéng va cac bién
phap can thiép duoc phd bién rong rii dén timg c4 nhan va cong dong. Cac kénh
truyén thong chinh théng nhu truyén hinh, bao chi, website cia B6 Y té, ciing
nhu cdc mang xa hoi chinh thirc da dugce sir dung dé cap nhat dir li¢u, thong bao
cac quyét dinh phong chéng dich va hudng dan cach thic phong ngira. Viée
cung cap thong tin dung lac khong chi gitip ngudi dan hiéu 1 tinh hinh thyc té
ma con gitp giam bét sy hoang loan va tin d6n khong kiém chimng.

Théng qua cac chién dich tuyén truyén va hoat dong truyén thong, Chinh
phu da gitp nang cao y thuc tu bao vé, phong ngtra dich bénh ¢ mirc d§ ¢4 nhan
va cOng dong. Cac thong diép vé hanh vi can thay doi, nhu viée deo khau trang,
rira tay thuong xuyén, giit khoang cach xa hoi, dugc truyén tai mot cach rd rang
va lap di lap lai. Béng thoi, nhitng cau chuyén, hinh anh, video vé hanh dong
thiét thuc clia gwong mit tiéu biéu trong gid hoan nan da lan téoa manh mé, tao
dong luc cho toan x4 hoi cting nhau chung tay phong chéng dich.

Trong dai dich, khi khdi luong thong tin phat ra rat 16n, viéc doi pho voi
tin gia, théng tin sai 1éch trd nén hét sirc quan trong. Cong tac thong tin va truyén
thong ctia Chinh phu di gitp ngudi dan phan biét duge cac ngudn tin chinh
théng va tin khong xac thuc, tr d6 tao nén mot hé théng thong tin minh bach va
dang tin cay. Cac co quan chirc nang da lién tuc cap nhat va lam rd cac thong tin
bi léch lac, hd tro cong chiing c6 duge nhan thic dung d4n vé dich bénh, déng
thoi gop phan giam bét cing thang, hoang mang trong cong dong. Pong thoi,
qua cac chién dich truyén thong, nguoi dan duge nhic nhd vé vai trd ctia minh
trong cong cudc phong, chéng dich, kich thich tinh than tu giac, trach nhiém xa
hoi va doan két, tao nén sttc manh tong hop dé vuot qua khung hoang.

Bén canh d6, cong tac thong tin va truyén thong cta Chinh pha khong chi
gidi han & viéc dua tin ma con hd tro cac hoat dong quan ly khung hoang. Céc
cudc hop bao, hdi thao truyén hinh truc tuyén va cac budi dbi thoai gitra 1anh dao

va nguoi dan déu goép phan dua ra giai phap kip thoi, didu chinh cac chinh sach
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g pho duya trén dién bién thuc té. Qua do, cong tac truyén thong con gitip dinh
huong hanh vi cua nguodi dan, tao diéu kién cho su phéi hop chat ché gitra cac
cap chinh quyén va cong dong trong giai doan phong chong dich.

Trong tinh huéng khan cép, khing hoang, van dé tao dung niém tin, sy
ddng thuan cua cap dudi, ciia nhan din dong long sat canh cung chinh quyén dé
vuot qua khé khin co ¥ nghia quyét dinh. Do d6, viéc nim bét tdm 1y nguoi
dan va x3 hoi dé tuyén truyén, van dong nham on dinh 13 hét sic can thiét. Néu
khong 1am t6t diéu nay, rat dé dan dén tinh trang x4 hoi hdn loan, khung hoang
ché)ng 1én khing hodng. Chinh phu Viét Nam da thyc hién rat tot viéc tao dung
long tin trong nhan dan. Chinh phu d3 t6 chirc tuyén truyén rong rii, cong bd
dﬁy da, cap nhat, rd rang moi thong tin lién quan dén dich Covid -19 va hoat
dong phong, chéng dich dé moi ngudi dan dé& truy cép va dé hiéu, xdy dung duoc
su tin tudng cua nhan dan vao cong cudc phong, chdng dich bénh. Cac nghién
ctru tir 12 tO chtre khac nhau bao gém Pai hoc Harvard va Pai hoc Cambridge
dd xép Viét Nam dtng thr hai trong cac qudc gia ma nhitng ngudi tham gia tin
tuéng chinh phu cia ho s& cham séc ngudi dan. Theo thong ké mdi nhat cia
Cong ty phan tich dit li€u va nghién ctru thi trudong uy tin YouGov (co tru so tai
Anh) thi “97% nguoi Viét Nam tin tudng chinh phu dang xtr 1y dich Covid -19
tdt va 90% tin tudng vao nhitng phuong tién truyén thong nude nha ding tai vé
dich bénh”. Theo d6, Viét Nam la quéc gia dan dau trong danh sach cac nudc
ma YouGov tién hanh nghién ctru. Cac nghién ctru, diéu tra cia nhiéu té chirc
quéc té trude d6 ciing déu cho két qua tuong tu véi viéc Chinh phu Viét Nam
ludn dat dugc sy tin nhiém cao cua nguoi dan.

3.2.6. DPé cao ky luit, ky cwong, chu trong cong tac kiém tra, giam sat
trong phong, chong dai dich Covid - 19

Cac co quan truc thuoc Chinh phu Viét Nam phai thuc hién nghiém tac
cac chi dao va chiu trach nhiém trude Chinh phu, gidi trinh vé1 Chinh phu, Thu
tuéng cac van dé trong qua trinh phong chéng dich bénh. Tai Chi thi 19/CT-TTg
cua Thu tudng néu ro: “Cac B9, co quan ngang Bd, co quan thudoc Chinh phu,
UBND tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong tiép tuc (...) d& cao ky luat, ky

cuong, trach nhiém cta nguoi dimg dau, thuc hién nghiém cac bién phap phong,
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chéng dich”. Trén thuc té, cic bo, ban, nganh Trung wong va chinh quyén dia
phuong da thuc hién nghiém tic cac chi dao néu trén.

Trach nhiém ddi véi xa hoi cling dugc thé hién thong qua trach nhi¢m
ctia bd may chinh quyén dbi voi xa hoi, cu thé 1a trach nhiém giai trinh d6i véi
nguoi dan vé cac bién phap dugc thuc thi. Thuc té 1a trong thoi gian phong
chdng dich, cac bién phap ma Chinh phu Viét Nam dua ra déu dya trén cian ctr
phép 1y viing chac va yéu cau cua thuc tién, dong thoi duge nhan dan nhiét tinh
ting ho. Chinh phu va cic co quan d3 giai thich cin k&, day du dé ngudi dan
tuan tha nghiém tic mot s6 bién phap méi, chua timg cé (nhu gian cach xa hoi,
cach ly khu vuc...).

Ngoai ra, xtr 1y cac vi pham cua ngudi ding dau cic don vi trong qua
trinh chéng dich (ti€u biéu nhat 13 vu viéc diéu tra va khoi td mét loat cac 1anh
dao chu chét do sai pham trong qua trinh mua hé thong Real Time PCR tu dong
xét nghiém Covid-19 cua Cong ty Viét A va sau nay 13 khdi t6 nhitng ca nhéan co
sai pham trong qua trinh t6 chirc cac chuyén bay “giai cru” dwa ngudi Viét Nam
tir nudc ngoai vé nudc) 1a mot trong nhiing cach thic thé hién rd rang hon vé
viéc thuc hién trach nhiém giai trinh cta chinh phu.

Dé dam bao trach nhiém giai trinh, Chinh phu da t6 chirc thanh tra, kiém
tra, giam sat kip thoi chin chinh va khic phuc nhitng han ché trong cong tac
phong, chéng dich. Ban chi dao qudc gia phong, chéng dich Covid - 19 truc tiép
va thuong xuyén ctr cac doan cong tac dén kiém tra tai cac dia phuong, nghe bao
c4o cu thé nham ndm rd tinh hinh, bao cdo Thu tudng chinh phu va c6 su linh
dao, chi dao, diéu chinh kip thoi. Cac doan cong tac ciing lang nghe nhitng mo
hinh hay, cach 1am hiéu qua dé phd bién cho dia phuwong khac, xac dinh dinh
huéng, giai phap thao g& cac kho khan, vudng mac. Chinh phu cling da thanh
lap va truc tiép chi dao T cong tac dac biét cia Chinh phu thuc hién cong tac
phong, chdng dich tai cac dia phuong dé tao nén sy két ndi chat ché, thong sudt
va nhanh chong. Chu trong thuc hién kiém tra, don ddc cac ban, bo, nganh, cac
dia phuong, céac td chire, co quan, don vi trong viéc thuc hién cac nhi¢m vy, giai
phap phong chéng dich; diéu dong va hd tro theo thim quyén cac ngudn luc cho

dia phuong phong, chdng dich khi can thiét.
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Trong giai doan ddu chdng dich, xac dinh cong tic don cong dan Viét
Nam tir cac vung dich trén thé giol vé nude 1a mot nhiém vu cép bach va rat
quan trong, néu 1am tét s& tao dugc niém tin trong nhan dan ddi véi Pang va
Chinh pha vé thuc hién 10i hira “khéng dé ai bi bo lai phia sau” ké ca ddi véi
dong bao & xa T6 qudc, néu 1am khong tét, dich bénh 1ay lan ra cong ddng s& rat
nguy hiém, ciing gy mat niém tin trong nhan dan, Chinh pha Viét Nam rét chu
Vv quan tam chi dao, don ddc va kiém tra viéc thuc hién nhiém vu.

Thu tudng Chinh phu tai cudc hop truc tuyén toan quéc cua Ban Chi dao
quéc gia phong, chong dich Covid-19 ngay 7/5/2021 da chi dao: “Cac bo, co
quan, dja phuong ting cudng kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong tac phong,
chéng dich theo tinh than cap trén kiém tra cap dudi, tinh kiém tra huyén, huyén
kiém tra x3, xd kiém tra thon, ban, ép; thon, ép, ban kiém tra dong ho, gia dinh
theo tinh than di ting ngd, gd ting nha, ra ting ddi tugng. Noi nao lo 13, chu
quan, mat canh giac dé phai tra gia dat vé moi mat thi phai kiém diém, xt 1y
trach nhiém theo quy dinh cua Pang va phap lut ciia Nha nudc. Dé cao trach
nhiém nguoi dung dau trong lanh dao, chi dao phong, chéng dich. Quan diém
ctia Chinh phu 13: ghi nhan, biéu duong, kip thoi dong vién, khen thuéng céac to
chtic, c4 nhan c6 thanh tich trong phong, chong dich; dong thoi xir 1y nghiém
theo dang quy dinh, ké ca xem xét xtr 1y hinh su cac trudng hop vi pham, lo 13,
thiéu trach nhiém, khong né nang, né tranh” [60]. Ciing chinh tir cong tac kiém
tra, giam sat ma Chinh phu nhanh chong khéc phuc duogc céc bat cap, han ché,
yéu kém, cac “16 hong” trong quy dinh va t6 chirc thuc hién phong, chéng dich,
gop phan day i dich bénh, han ché duoc viéc lam quyén trong hé théng cac co
quan cong quyen.

3.2.7. Khic phuc hiu qua ciaa dai dich Covid - 19, dam bo an sinh xa
hdi va khdi phuc ting truéng kinh té - xa hdi dat nuéc

Viét Nam da co cach tiép can cong bang khi ing phé véi dich bénh, voi
nhitng ngudi bi mic Covid - 19 duoc diéu tri mién phi ma khéng cé bat ky su
phan biét, ky thi nao. Piéu nay cho thdy mot nd luc ddy nhan vin, nhan dao,
khac véi nhidu qudc gia khi ma bénh nhan phai ty chi tra moi chi phi diéu tri.

Moi ngudi dan déu dugc ti€p can voi cac co sd, dich vu y t€ va vat tu y té, dac
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biét 1a khau trang, bao hg, cOn rira tay sat khuén khi dich bénh xdyra. BOY té da
ban hanh Quyét dinh 219/QD-BYT “vé viéc bo sung bénh viém duong ho hap
cap do chiing méi cua virus Corona (nCov) gy ra vao danh muc cac bénh truyén
nhiém nhém A - 1a bénh truyén nhiém dic biét nguy hiém theo quy dinh tai Luat
Phong, chéng bénh truyén nhiém nim 2007”. Theo d6, nhitng ngudi mic bénh
dich nay s& dugc kham va diéu tri mién phi, ngudi bénh sé khong bi ky thi, phan
biét ddi xur, khong bi phan biét giau nghéo, dia vi xa hoi va duoc ton trong vé
tudi tac, gidi tinh, dan toc, tin ngudng.

Chinh phi d& ban hanh nhiéu chu truong, chinh sach kip thoi, trong d6
viéc cham soc, bao v¢ stc khoe, tinh mang va 6n dinh doi séng cua Nhan dan,
dugc dat 18n trén hét, trude hét, tham chi “phai hy sinh lgi ich kinh té dé bao vé
stc khdée nhan dan”. Quan tam dén strc khoe, tinh mang nhan dan dé cao bao vé
“quyén con ngudi, dic biét 1a “quyén duogc sdng”, chinh phu da trién khai nhiing
bién phap rat nhan vin nhu: cung cdp nhiéu chuyén bay dé dwa nguoi Viét o
nudc ngoai vé T6 qudc; hd tro cong ddng doanh nghiép vuot kho; cat giam nhiéu
1& phi dé tao diéu kién cho ngudi lao dong.

Véi quyét tim “khong dé ai bi bo lai phia sau”, “khong dé ai phai thiéu an,
thiéu mac”, tai cac tinh, thanh phd c¢6 dich Covid - 19, cac don vi quan doi chu
dong tham gia cing véi cac dia phuong tiép té lwong thuc, thue pham cho nhan
dan. Nhiéu “cira hang 0 d6ng”, nhiéu “chuyén xe nghia tinh”... dd dugc trién khai.
Céc céan bo, chién si cac co quan, don vi luén xung kich, di dau trong cong tac
tuyén truyén phong, chéng dich Covid -19. Cac géi an sinh, phtc loi x4 hoi duge
nhanh chong quyét dinh va trién khai mot cach thiét thuc, nhiéu bién phép hd tro
dugc ban hanh va nhanh chong di vao cudc sdng voi muc tiéu khong dé cho cac
nhom ngudi yéu thé bi thiét thoi. Pong thoi, trén phuong dién kinh té - xa hoi, véi
phuong cham “khong ai bi bé lai phia sau”, Chinh phu Viét Nam ciing sém c06 cac
gidi phap bao dam an sinh xa hoi va giai quyét cac kho khan vé kinh té dé hd tro
ngudi dan ciing nhu cac doanh nghiép. Trién khai cac chinh sach hd trg ngudi lao
dong, ngudi st dung lao dong gip khé khian do dai dich Covid -19, dén ngay
23/9/2021, “ca nudc di xuat cip gan 59.000 tin gao hd trg cho gan 3.9 tridu ngudi
tai 18 tinh, thanh phd; hd trg hon 18,1 triéu nguoi (gan 17,7 triéu nguoi lao dong
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va gan 380.000 don vi str dung lao dong) véi kinh phi khoang 14.800 ty dong. Céc
dja phuong khu vuc phia nam (19 tinh, thanh) da thyc hién ho tro 10,64 triéu ddi
tuong (chiém 58,9% toan qudc) voi kinh phi 10.660 ty dong (chiém 72,6% toan
qudc). Cac cap cong doan di hd tro lyc lugng tuyén dau chéng dich va doan vién,
ngudi lao dong véi tong sb tién hon 4.900 ty dong” [2].

Trudc tdc dong nghiém trong cua dai dich Covid-19, “Chinh phu Viét
Nam d3 ban hanh nhiéu chinh sach, bién phap nham kiém soat dich bénh va phuc
héi tang truong kinh té va dam bao an sinh x4 hoi”. Trong qué trinh trién khai,
mac du dit muyc ti€u phong, chéng dich lén hang dau, song Chinh phu luén cha
trong dén muc tiéu kép, dam bao muc tiéu phat trién kinh té, déng thoi dam bao
an toan strc khoe ctia nguoi dan. Chién luge “muc tiéu kép” nay da giup Viét
Nam tmg pho kha tot v6i 3 1an song dich. Ngay trong thoi diém dich bénh bung
phat manh mé nhét - dot thtr tu, Chinh phu da c6 nhiing chi dao dé duy tri hoat
dong san xut, kinh doanh nhung v6i quan diém: xay dyng 16 trinh thich tng an
toan, linh hoat, hi€u qua khoi phuc cac hoat dong san xuét, kinh doanh, trong do
quan triét quan diém san xuat phai an toan, doanh nghiép 1a trung tam, 1a chi thé
trong san xuat an toan, phat huy tinh chi dong, tu chu va néu cao tinh than trach
nhiém cua doanh nghiép, ngudi dan vai cong dff)ng, x4 hoi, véi dat nude.

DPong b, tong thé cac bién phap nhim kip thoi ing phod véi dich bénh,
Chinh phi, Thu tudng Chinh phil, cac bd, nganh da ban hanh nhiéu cha truong,
chinh sach, giai phap dé thao g& kho khan, thuc ddy phat trién san xuat - kinh
doanh, phuc héi kinh té nhu:

(i) Chinh sach mién giam cac loai thué, phi, 1€ phi va ap luc tai chinh
nham hd trg cho doanh nghiép, ho kinh doanh, t6 chtrc chiu anh hudng bai dich
bénh: da giam, gia han ndp tién thué dat, gia han ndp thué gia tri gia tang, thué
thu nhap doanh nghiép, thué thu nhap c nhan cho cac ddi twong chiu anh hudng
cua dich bénh; xac dinh chi phi dugc trur khi tinh thu nhap chiu thué thu nhap
doanh nghi¢p ddi voi khoan chi ung ho, tai tro cua doanh nghiép, td6 chuc cho
cac hoat dong phong, chéng dich;

(ii) Chinh sach thao g& khé khin, hd trg doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh
doanh 6n dinh san xuét - kinh doanh, phuc hdi va tao da phat trién, nhat 1 nhiing
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linh vuc chiu anh hudéng néng né béi dich bénh Covid-19: da giam thué, phi, giam
gia dién, nudc, vién thong... cho nguoi dan, doanh nghiép, ho kinh doanh, chinh
sach hd tro riéng cho mot ) nganh, linh vyc nhu: hang khong, san xuét 6 to.

(iii) Chinh sach thiic day giai ngan vn dau tu cong va ddy nhanh tién do
cac dy an dau tu quan trong qudc gia theo Nghi quyét s6 84/NQ-CP ngay 29-5-
2020, Nghi quyét sé 41/NQ-CP ngay 9-4-2020: c6 ¥ nghia vira kich thich chi
tiéu dau tu cong trong ngan han dé diy manh ting trudng, vira tao ra cac két cau
ha ting phuc vu hiéu qua, 1au dai cho nén kinh té.

(iv) Nhom chinh sach tién t&é mo rong: nham bao dam thanh khoan trén thi
truong tién té, giam 13i sudt cho vay, 6n dinh 13i suat diéu hanh & muc thap, ban
hanh quy dinh vé viéc co ciu lai thoi han tra ng, mién, giam 13i, phi, gitr nguyén
nhom no dbi v6i dbi tugng vay von... Qua dé, cac chinh sach nay ciing gitp
giam chi phi vén vay, hd trg ngudi dan, doanh nghiép, t6 chirc chiu anh hudng
boi dich bénh, dong thoi bao dam kiém soat lam phat, 6n dinh kinh té vi mé cua
dat nudc.

(v) Ddi véi cac chinh sach dam bao an sinh xa hoi, Chinh phu chi dao tap
trung trién khai tich cuc hoat dong hd tro an sinh xa hoi, khong dé sot, lot ddi
tuong can hd trg. Thuc hién an sinh thong qua cac chinh sach: “Ho tro bo sung
va day nhanh chi tra théng qua Quy bao hiém x3 hoi, Quy bao hiém that
nghi¢p”’; “Gidm muc dong bao hiém x4 hoi, hd tro ddo tao va cho vay uu dai doi
v6i doanh nghiép, to chirc dé giir chan nguoi lao dong, tra lvong phuc hdi san
xuat”; “Cap tién cho cac ddi tuong phai diéu tri Covid-19 va tré em, ngudi hoat
dong trong linh vuc vin hoa, nghé thuat, huéng dan vién du lich”.... Bén canh
d6, cac dija phuong ciing ban hanh nhiéu chinh sach hd tro ngudi dan, dic biét 1a
nguoi ngheo, doi tuong chinh sach tai khu vuc cach ly, dia ban thuc hién gian
cach xa hoi nhu cép tién mit, hd tro lvong thuc, thuc phém, dac bi¢t Chinh phu
da dua ra goi hd trg an sinh 62 nghin ty dong 16n chua timg co.

Nhin chung, nhitng chinh sach, giai phap da ban hanh cé su két hop gitra
chinh sach tai khoa, chinh sach tién t& va cac chinh sach hd trg nganh hodc an
sinh x3 hoi khac. Trong d6, bao gdbm nhoém giai phap ngin han, co ché, chinh

sach trong mot s6 nganh, linh vuc cu thé, nhom giai phap can co, dai han dé thao
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g& kho khan cho ting trudong kinh té, hd tro ngudi dan, doanh nghiép; co ban
phu hop dién bién va tac dong cta dich bénh, twong dong véi cach tiép can moi
ctia nhiéu qudc gia trén thé gidi, duoc ngudi dan va cong dong doanh nghiép
danh gia cao. Cac chinh sach duoc thuc hién voi chi phi thap, do vy khong gay
anh huong dén cac can ddi 16n ciia nén kinh té, dong thoi bao luu du dia dé tiép
tuc xay dung, thuc hién cac giai phap trong giai doan tiép theo. Két qua, di gop
phan quan trong giup on dinh kinh té vi mo, biao dam an sinh xi hoi, giup Viét
Nam dat duoc tdc do ting trudng kinh té dwong trong 2 nam 2020 va 2021, duy
tri trién vong kinh té tich cuc cua dat nudc trong trung va dai han, cing c6 niém
tin cua nguodi dan, doanh nghiép.

3.2.8. Nguyén nhén ciia nhirng két qua da dat dwoc

N6i chung, khi nhin lai nhimg két qua tir qua trinh tng phoé voi dai dich
Covid - 19 ¢6 thé thdy rang Chinh phu Viét Nam d3 c6 nhiéu c¢b ging, nd luc dé
thuc hién t6t vai tro trong quan tri khing hoang. C6 duoc nhitng két qua do6 1a do:

Mot la, su chi dao quyét liét, kip thoi ctia Ban Chép hanh Trung wong
Pang Cong san Viét nam. Véi tu cach 1a Pang cAm quyén duy nhét, lanh dao
Nha nudce va toan xa hoi, vai tro 1anh dao cta PBang 1a nhan tb quyét dinh su
thanh bai cua sy nghiép xay dung va phat trién dt nude Viét Nam. Theo do,
bang Cong san Vi¢t Nam co6 vai tro, trach nhi€m to 16n ddi voi su phat trién bén
vitng ctia dat nude Viét Nam noéi chung va lanh dao dat nudc di qua khing
hoang. Piéu d6 da duoc khang dinh sau sic hon tir cong tac phong, chéng dich
Covid - 19 & Viét Nam thoi gian qua. Hon nira, trong gan 100 nim qua tir khi
bang Cong san Viét nam Dang khong c6 muc ti€u nao khac ngoai muc tiéu
mang lai doc 1ap, tu do cho dan toc va cudc séng 4m no, hanh phuc cho nhan
dan. Sy lanh dao, chi dao Pang da tr¢ thanh kim chi nam cho hanh dong va la
mdt trong nhitng “diém twa” quan trong ciia Chinh phu, ctia nhan dan dé vuot
qua moi kho khan, thir thach.

Hai la, su chi dao tap trung tir trung wong két hop voi viée trién khai dong
bd tai cac dia phuong da tao nén mot mang ludi phan ing linh hoat va kip thoi,

g6p phan han ché su lan rdng cia virus
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Dé c6 su thong nhét trong tmg phd véi covid 19, chinh phi d3 nhanh
chéng thanh 1ap Ban Chi dao qubc gia vé phong chéng dich Covid -19 va diéu
chinh linh hoat, kip thoi khi tinh hinh dién bién phirc tap. Theo do, trung uong
chu dong chi dao, dua ra cac tiéu chuan, khung phap 1y, trong khi dia phuong lai
¢6 thé linh hoat ung dung duya trén dac diém cu thé cua tung vung, tir d6 phan
mg nhanh véi nhitng bién chuyén cua dich bénh. Su tuong tac nay giup toi vu
hoa viéc huy dong nguon lyc, chi dao kip thoi cac bién phap xét nghiém, cach ly
va chiam soc y té can thiét cho ngudi dan. hon..

Cung véi d6, sy hop tac giita chinh quyén trung wong, dia phuong va cac
co quany té di tao ra mot hé théng déng bo trong cong tac phong, chéng dich,
thong tin dwgc truyén dat nhanh chong, minh bach va cac bién phap tng pho
dugc thyc hién mdt cach hi¢u qua & moi cép do. Viéc phéi hop nay giup dam
bao cong tac thong tin va truyén thong duoc tién hanh mot cach kip thdi va chinh
xac, giap ngudi dan ndm bit dugc tinh hinh dich bénh, tir d6 c6 su phéi hop va
tuan thu cac bién phap phong ngira. Cac thong diép rd rang, viéc phong chéng
tin gia va cap nhat thong tin lién tuc tir cic ngudn chinh thong da gitp gilt viing
niém tin cta cong ddéng, giam thiéu sy hoang mang va lan truyén thong tin sai
léch. Piéu nay khong chi nang cao kha nang kiém soat dich bénh ma con tao
diéu kién cho viéc diéu chinh va cai tién cac bién phap dua trén tinh hinh thuc té.
Nho ¢6 nhitng bién phap ndy ma trong giai doan dau (3 dot bung phat) Viét Nam
duogc coi 1a diém sang tiéu biéu vé cong tac phong chéng dich. Ngay khi dich
bénh bung phat nghiém trong trong ca nudc, Chinh phu Viét Nam d3 rat nhanh
choéng c6 nhitng su diéu chinh trong chi dao, diéu hanh, diéu phéi cac hoat dong
chéng dich.

Ba la, Chinh phu da xac dinh dét tinh mang, stcc khde nguoi dan Ién trén
hét, trudc hét; 1dy ngudi dan 1a trung tam, 1a chu thé trong phong chdng dich.
Phuong cham hanh dong trén ctia Chinh phu da tr¢ thanh kim chi nam cua céc
chinh sach va bién phap Gng phé voi dai dich. Diéu nay thé hién ¢ chd: Thir
nhdt, viéc dat “tinh mang, sitc khoe nguoi dan” 1én hang dau thé hién mot quyét
dinh gia tri dua trén nguyén tic nhan vin va dao dtrc. Pidu nay c6 nghia 13, bat

ké céac tac dong kinh té, chinh tri hay xa hoi khac, quyén dugc song va strc khoe
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ctia mdi cong dan ludon duge bao vé tdi da. Chinh sach phong, chéng dich duoc
xdy dyng v6i muc tiéu giam thiéu t6i da s6 ca nhiém va tir vong, dam bao rang
moi bién phap can thiép déu hudng tdi viéc bao vé con ngudi trudec moi nguy
hiém tir dich bénh. Thit hai, "Liy ngudi dan 13 trung tam, 13 cha thé" khong chi
1a khau hiéu ma con 13 nguyén tic chi dao trong viéc dua ra quyét dinh. Cac ban
lanh dao d3 chu dong ling nghe, thu thip thong tin va phan hoi tir cong dong, tir
can bo y té dén nguoi dan, qua d6 diéu chinh cac bién phap phong chdng dich
sao cho phu hop voi thuc tién ¢ ting dia phuong. Thong tin vé dién bién dich,
chi din phong ngira va cac quyét dinh quan trong dugc truyén dat mot cach rd
rang, kip thoi gitp nguoi ddn nim bét tinh hinh va cha dong ty bao vé minh.
Thém vao d6, cac chinh sach hd tro y té, kinh té va xi hoi dugc Chinh phil trién
khai nhdm dam bao riang nguoi dan khong chi an toan vé mit stirc khde ma con
c¢6 sy dam bao tai chinh va tinh than trong thoi gian d6i mat véi dich bénh.

Khi ngudi dan hiéu rang quyén duge bao ho vé strc khoe ctia minh duge
dit 1én hang dau, ho tré nén tin tudng va tu giac tudn thu cac bién phap phong
ngira. Tinh than trach nhiém va su dong gop ciia mdi ca nhan tré thanh dong luc
dé ca cong dong cung chung tay phong, chéng dich. Nguoc lai, chinh sach dat
ngudi dan lam trung tim con tao dung niém tin vao hé théng chinh quyén, khién
moi ngudi cam thay rang cac bién phap ap dung 13 vi loi ich chung, giup giam
thiéu hoang mang va lan truyén thong tin sai 1éch.

Co thé théy, chinh sach "dat tinh mang, stc khoe nguodi dan 1én trén hét,
trude hét; ldy ngudi dan 1a trung tim, 1a chu thé" thé hién mot cam két sau sac tir
phia chinh quyén nham bao vé quyén loi ciia cong dan, tao dung niém tin va su
ddng 10ng trong toan xa hoi. Nhitng nguyén tic nay di khong chi gop phan hiéu
qua trong viéc kiém soét sy 1ay lan cia COVID-19 ma con dit nén méng cho
mot mo hinh quan tri khing hoang nhan vin va bén viing.

Boén la, Chinh pha Viét Nam di tng dung hiéu qua cong nghé so trong
phong, chéng dich covid 19, tir sy chu dong dau tu ha tﬁng ky thuat s6 cho dén
su phdi hop chit ché giita cac nganh y té, cong nghé thong tin va truyén thong.

Sy hop tac ndy tao nén mot hé thdng quan 1y thong nhit va hiéu qua, cho phép
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cac cAp chinh quyén tir trung wong dén dia phuong co thé trién khai cac giai
phap s6 phu hop véi ting hoan canh cu thé.

Ngay tur giai doan dau dai dich, Viét Nam d3 cha dong xay dung céac hé
théng dit liéu sb, lién két thong tin tir cac co s& xét nghiém, bénh vién va co
quan quan 1y y té. Viéc tich hop dit liéu cho phép céc co quan chirc ning theo
d5i dién bién dich bénh theo thoi gian thyc, tor d6 nhanh chéng xac dinh céac
ving cd nguy co cao va trién khai cac bién phép can thiép kip thoi. Hé théng dir
liu so toan dién d cung cip co s¢ thong tin chinh x4c cho viéc phan tich xu
huéng 1ay nhiém, giup 1anh dao nha nudc dua ra cac quyét dinh dua trén dir liéu,
tir chinh sach gidn cach xa hoi dén phan bo nguon luc y té. Piéu nay gop phan
t61 wu hoa hiéu qua cac bién phap phong chdng dich.

Thém vao do, cac tng dung nhu Bluezone, NCOVI da dugc phat trién
nham hd trg viéc dang ky, theo ddi thong tin c4 nhan cta nguoi dan, tir d6 tao
diéu kién thuan loi cho cong tac truy vét ca nhidém va giam sat cac truong hop
cach ly. Nhimg tng dung nay gitup thong bao nhanh chong cho ngudi sir dung vé
cac canh bao, thay di trong tinh hinh dich bénh va hudng dan cu thé, gop phan
giam thiéu thoi gian phan g trong thyuc té. Ngoai ra, cong nghé sd con duoc
tmg dung dé xay dung cac kénh thong tin k¥ thuat sb, giup ciing nhu cc chién
dich truyén thong v&i thong tin duoc cdp nhat lién tuc va chinh xac, qua do gia
tang su hiéu biét, cam két va ddng 1ong ctia cong dong trong cong tic phong,
chéng dich.

Viéc tng dung cong nghé sé trong phong, chong dich gop phan nang cao
ning luc dy bao phong ngira va hd tro Chinh phu trong quan tri khiing hoang.
Vi¢c img dung cac cong cu phan tich dir licu 16n (Big Data) va tri tu¢ nhan tao
(Al) da gitp du bao xu hudng dich bénh, phan tich cic yéu t6 rii ro va tién
luong cac ca lay nhiém tiém an. Nho d6, cac nguon luc y té dugc huy dong va
phéan b6 mot cach hiéu qua, tir du kién nhu cau xét nghiém dén chuan bi cac giai
phap diéu tri soém. Cing voi d6, cac mo hinh phan tich dya trén Al da gitip cac
co quan churc nang nhanh chong nhan dién khu vuc ¢6 nguy co bung phat cao, tu
d6 diéu chinh chién lugc phong chong va dua ra cac quyét dinh kip thoi va chinh

xéac. Day 1a mot yéu td then chdt gop phan giam thiéu da lay lan cua virus.
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C6 thé thay, viéc tng dung cong nghé sb trong phong chéng dich Covid -
19 ctia Chinh phu Viét Nam thé hién mot mé hinh quan tri khung hoang hién dai,
két hop gitra tich hop dir liéu, st dung ing dung di dong va khai thac sttc manh
cua phan tich dir liéu 16n va tri tu¢ nhan tao. Nhitng thanh tuu nay khong chi
gitip kiém soat su 1ay lan cua dich bénh hiéu qua ma con tao ra nén tang ving
chic cho qua trinh chuyén d6i sb trong quan 1y cong, 1a bai hoc quy bau cho cac
quéc gia khac trong thoi dai sd hoa.

Nam la, “cong tac phong chdng dich cua Chinh phu d3 c6 sy dong hanh,
vao cudc tich cuc tir Mt tran To quéc Viét Nam, cac doan thé chinh trj - xa hoi,
dia phuong va dac biét 1a c6 dugc sy ung ho to 16n tir phia nguodi dan”. Nho céd
sur vao cudc cua cac td chirc doan thé nay va truyén thdng lich sir - van héa hao
hung, van minh, van hién ctia dan toc, tinh than tuong than, tuong ai, "thuong
nguoi nhu thé thuong than", "l4 lanh dum 14 rach, 14 rdch dum 1a rach hon",
"bau oi thuong 14y bi cing..." ciia nhan dan ma Chinh phu c6 d sirc manh
hoan thanh vai tro ctia minh.

Pai dich Covid-19 trong thuc té da tr¢ thanh phép thir dbi véi chinh phu
cac quoc gia trong d6 cd Viét Nam trong viée tmg phé voi khing hoang do dich
bénh noi riéng va quan tri khing hoang néi chung. Bén canh nhiing két qua da
dat dugc, xét trén quy trinh quan tri khing hoang thi dai dich da lam 16 ra nhiéu
han ché, bat cap ¢ Viét Nam.

3.3. NHUNG HAN CHE TRONG QUA TRINH QUAN TRI KHUNG
HOANG DO PAI DICH COVID - 19 CUA CHINH PHU VIET NAM

3.3.1. Chwa nhin thicc hét dwoc cac nguy co tiém an trong cudc
khung hoang

Trong giai doan dau cta dich bénh, viéc nhan dién sém mirc do nguy co va
ban hanh cac bién phap kiém soat kip thoi gip nhiéu cham tré. Sy chan chir trong
viéc dua ra quyét dinh cap toc dd khién tinh hinh lan rong & mét sé khu vuc, giy ap
luc 16n cho hé théng y té cling nhu cho toan xa hoi. Cach tiép can nay cho thdy can
c6 hé théng canh bao sém va du phong hiéu qua hon dé Gmg pho véi nhiing trudong

hop khan cap



142

Mic du d3 co su chi dao tir rat s6m va rat quyét liét nhung Viét Nam chua
nhén thirc duoc hét nhitng nguy co tiém an vé mirc do lay lan tir dich bénh dé co su
diéu chinh kip thoi cac bién phap phong, chéng dich. Néu nhu & giai doan dau (dot
bung phat dich lan 1,2,3) Vi¢t Nam dugc thé gidi ca ngoi la quéc gia chéng dich
hiéu qua vdi chi phi thap thi dén khi bién chung Delta xuat hién véi toc do 1ay lan
cuc nhanh, cong tac nhan dién, danh gia tinh hinh dich c6 phﬁn chua sat thuc tién.

Trudce khi vao dot dich thr 4 & Viét Nam (27/4/2021), thé gi6i cling di co
thong tin vé bién chung Delta tir trudng hop An Do tir thang 12/2020, véi tée do
lay lan nhanh, tai luong virut cao gap 1000 lan so véi bién ching trude, dé lay
lan, ngudi nhiém chua c6 triéu chimg van cé thé lay cho ngudi khac, kha ning
lay nhiém cao hon 40-60%. So véi bién chung Alpha, chu ky lay bénh do bién
chung Delta rat ngan, (chi 2 -3 ngdy), nhiéu trudng hop, chi cin tiép xuc gan,
khong truc tiép, bénh dich van c6 thé 1ay lan manh, mot sd trudng hop c6 dau
hiéu hoic dwong tinh chi sau hon 1 ngay tiép xtc phoi nhiém véi ngudi méc
Covid -19. Pau thang 4/2021, An Do c6 mot dot 1ay nhiém méi véi toc d6 nhanh
va dén cudi thang 4, An Do da vuot qua méc 2,5 triéu ca bénh va bao cdo trung
binh ¢6 300.000 ca mic mai va 2.000 ca tir vong mdi ngay. Tuy nhién cong tac
nam bat thong tin dé du bao, xay dung cac kich ban phong, chdng dich va chuan
bi ngudn luc Gmg phd trong tinh hudng x4u nhéat ctia Chinh phu va cic dia
phuong trong thoi diém nay 13 chua that tot dan dén viéc dé bung phat dich dan
dén khong kiém soét duoc tai Thanh phd H6 Chi Minh va céc tinh phia Nam.

Thanh phé HO Chi Minh va Binh Duong cé nhiéu dic diém va diéu kién
tuong déng dé lay lan manh giéng nhu & An D9, d6 13 ¢6 cac khu nha 6 chuét,
thuong xuyén c6 nhitng 1& hdi, noi tap trung dong ngudi. RS rang, véi nhing
thong tin nay, Viét Nam hoan toan c6 thé nghi dén mot kich ban tung phé phu
hop néu xay ra tinh trang tuong ty va ciing dé chuan bi sém giai phap va ngudn
luc chdng dich.

3.3.2. Sur thiéu ddng bd, thong nhat vé mit thé ché din dén cong tac
phong ngira, ngan chan dich bénh lay lan trén dién rgng con chwa hi¢u qua

Viéc quan tri khung hoang ngay tir khi xay ra dai dich dau nam 2020 da

boc 16 su thiéu déng bo, théng nhét va khoa hoc va cham dugc khic phuc. Viée
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chi dao to chire thuc hién phong, chéng dich con chua sat thuc thé dan dén tinh
trang mot so dia phuong van con trién khai chua hiéu qua, yéu kém, cha quan.
Mot s6 bién phép chi dao con chua bam sat thuc tién, chua tinh hét nhu cau cta
ngudi dan, kha niang dap tng tai chd ciia chinh quyén dia phuong, cia ting
vung, ting dia ban. Cac quy dinh cta phap luat chua bao quat dugc hét cac tinh
hubng tmg pho véi bung phat caa dich bénh; mot sd van ban chi dao con xa roi
thuc tién, thiéu kha thi, vu tién su thuan loi cho co quan quan 1y nhung gy kho
khan cho nguoi dan, doanh nghi€p. Mot s6 noi chua lam tét viéc danh gia tac
dong, tinh toan hét cic quy mo anh hudng, chua lam tdt cong tac truyén thong
nén khi ban hanh vin ban quan 1y (nhat 1a cac van ban c6 pham vi anh huéng 16n
dén nhiéu d6i twong) chuwa dam bao su phu hop, thim chi mot sé quy dinh con
nhiéu mau thuin, thay d6i nhanh, gy birc xtc trong xa hoi.

V& mit phap luat, cac co quan hanh chinh timg cap phai cin ct vao sy chi
dao cua Chinh pha va Thu tudng dé t6 chirc thyc hién céc bién phap, giai phap
do Trung wong ban hanh. Chinh quyén dia phuong c6 thé ban hanh cac vin ban
phap quy vé nhiing bién phap cu thé & dia ban minh nhung khong dugc trai véi
cac quy dinh cua cép trung wong. Tuy nhién, mot sé bao cdo cho thdy méi lién
két giita cic co quan, tr trung wong dén cac dia phuong van ton tai nhitng bat
ddng va thiéu sot trong truyén dat chi dao cling nhu phdi hop thuc hién. Diéu
nay dan dén viéc ap dung bién phap phong, chdng dich khong déng nhit giira
cac vung mién, tr do anh huong téi hi€u qua kiém soat dich bénh. Su chéng
chéo, 14n nhau trong nhiém vu va trach nhiém gitta cic cip quan trong can dugc
xem xét va cai thién. Trong thuc té, nguyén tic chi dao thdng nhét tir trung wong
t6i dja phuongy da bi vi pham ngay tir dau cudc chién chdng dich va kéo dai, dic
biét trong van d¢ giao thong, luu thong hang hod. Tinh trang mdi tinh, mdi dia
phuong lai ¢6 nhitng quy dinh riéng vé viéc kiém soat dich di gdy kho khin cho
doanh nghiép va nguoi dan kha phd bién. Hon nita cic bién phap ap dung
thuong c6 hiéu luc thap, sau mot thoi gian ap dung phai bii b hodc diéu chinh
(vi du nhu: viéc déng cira cac cho dan sinh, chg truyén thong, cam shipper, hay
viéc hiéu chua ddy du vé van ban chi dao chung & cp trung wong chi cho phép

luu thong hang hoa thiét yéu trong dai dich da dan dén viéc mot vi Pho chi tich
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UBND phuong ¢ Nha Trang cho rang banh my khong thudc vao hang hoa thiét
yéu.....). Su thiéu nhit quan trong chi dao, diéu hanh, thiéu ddng bo trong co ché
nay di boc 16 nhirg han ché nhét dinh cta ca cap trung wong va dia phuong dan
dén viéc van dung, ap dung gap nhiéu khé khan, vuong méc thdm chi con lam
1&ch lac, gy rao can cho hoat dong phong, chéng dich.

Cung voi d6, khung phap 1y va co ché quan Iy hanh chinh ctia Chinh phu
con cimg nhac. Cac quy dinh phép luat hién hanh trong cong tic phong chong
dich d6i khi chua du linh hoat dé thich tng voi dién bién bién d6i nhanh chéng
cua dich bénh. Thu tuc hanh chinh phuc tap va co ché ra quyét dinh chua duoc
t61 wu hoa da gay ra nhiéu rao can trong viéc trién khai, diéu chinh va ap dung
cac bién phap khan cip can thiét. Han ché nay cho thiy su can thiét cua viéc cai
thién khung phép 1y sao cho twong thich va nhanh nhay véi tinh hinh thuc té.

Co ché giam sat, kiém tra va ddnh gia hiéu qua cta cac bién phap phong
chéng dich chua thuc su doc lap va khach quan. Viéc thiéu cac chi s6 danh gia
cu thé, ciing nhu hé thdng phan hoi kip thoi tir mit tran giam sat, d gay kho
khan cho viéc diéu chinh chién lugc dua trén tinh hinh thuc té. Diéu nay déng
nghia véi viéc cac sai sot va han ché chua duge phat hién va khéc phuc kip thoi,
lam giam d6 linh hoat trong chién lugc @ng pho.

3.3.3. Viéc huy dong ngudn hre phuc vu cong tic phong chong dich bi
gidi han

Chua c6 su chi dao va chuén bi ky ludng, dﬁy du cac nguén luc, co s& vat
chat, trang thiét bi y t& du phong dé ung phé véi dich bénh khi Covid - 19 lan
rong. Khi dich bénh bung phat, nhiéu noi gip kho khan trong viéc dam bao du
ngudn trang thiét bi thiét yéu nhu thiét bi bao ho ca nhan, may thd va cac vat tu
y té khac. Su phan phdi nguon lyc chua dong déu, cung véi viée ton tai nhiing
khoang trong trong co sé ha tang y té, d3 1am tidng thém ap luc cho cic co sé y
té, ddc biét 1a ¢ ving sau, ving xa hodc cac khu vuc co hé théng y té yéu kinh
nghiém trong tng pho khan cap. Khi dich bung phat manh & céc tinh phia Nam
chung ta moi cang thy r hé thong y té boc 16 nhiéu han ché, yéu kém, nhat 13 y
té co s0, y t& dy phong, nhiéu dja phuwong chua dam bao dugc "4 tai chd" trong

chuan bi ngudn luc phong, chdng dich. Khi s6 luong ca nhiém ting nhanh, cac
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phuong tién, ngudn lyc déu thiéu. Ngudi dan rat kho khin dé tiép can duoc dich
vu y té. Cu thé 1a Thanh phd HO Chi Minh phai nho sy gitip d& cta rat nhidu dia
phuong méi kiém soat duoc dich.

Hon nita, Chinh phu ciing chua co nhiing bién phdap huy dong va sur dung
hiéu qua nguon luc y té khu vuc tw va hop tac céng - tw trong phong, chong dich
trong khi hé thong y té cong bi qud tdi.

Diéu nay 1a do chua co chinh sach kip thoi dé dung nguén luc cong chi tra
cho hé thdng y té tu nhan khi ho tham gia cung tmg dich vu céng phuc vu ngudi
dan trong tinh hudng khan cip. Trong giai doan dich mdi bung phat & Thanh phd
Hb Chi Minh, trong khi hé théng bénh vién céng bi qua tai thi hé théng y té tu
nhan hau nhu khong dugc tan dung, dua vao st dung va khai thac. Chinh quyén
chua huy dong va st dung hop 1y, hiéu qua cic to chic x3 hoi vao cong tac
chdng dich. Vai tro cua khdi tu nhan cling chua duoc danh gia dung mirc. Lay vi
du, khi dai dich bung phat, chinh phu st dung lyc luong quan doi dé mua hang
gitip cho nguoi dan, thuc hién 1énh cAm nguoi giao hang cua cac don vi kinh
doanh dich vu do nhiing lo léng lam 1ay lan dich bénh, nhung thuc té rat nhanh
chong phai g& bo 1énh cdm va khoéi phuc lai vai tro ctia d6i ngii shipper cong
nghé vi gidi phap nay khong hiéu qua.

3.3.4. Cong tac chi dao, diéu hanh, diéu phoi trong ng pho véi dich
bénh con ¢6 lic chua hi¢u qua

Mot la, Chinh phu chwa dam bao tinh kip thoi, hiéu qua trong cong tac
chi dao, diéu hanh viéc diéu tri, kham chita bénh khi dich Covid - 19 bdt dau ldy
lan manh tai Thanh pho H6 Chi Minh va cdc tinh thanh phia Nam.

Cac théng ké cho thiy: “tir ngdy 26/4/2021 dén hét ngay 04/7/2021 Thanh
ph6 Ho Chi Minh di ghi nhan c6 6470 ca bénh tai 306/312 phuong x3 thi tran;
trong d6 52% s6 ca bénh phat hién trong cac khu cach ly, 25% phat hién trong
cac khu phong tdéa, 12% phat hién qua sang loc tai bénh vién, 23% phat hién tai
cong dong). Sb ca nhap vién ngay cang ting di gay qua tai cho hé théng y té, ty
1¢ tir vong/tong s6 nguoi mac ¢ thoi diém thang 6 dén thang 9/2021 tai day vao
mirc cao so v&i murc trung binh cta thé gidi rat nhiéu (4,2% so voi 2,4%). S6 ca

tir vong chu yéu la nguoi gia, ngudi ¢d bénh nén hoac béo phi; do do, viéc tap



146

trung tat ca FO tai khu diéu tri ma khong c6 su phan loai dé nguoi co triéu
chting nhe c6 thé diéu tri & nha 13 khong con phu hop, gy qua tai cho hé théng
chim soc y t&” [3]. Nhimg ddi tugng FO triéu ching nhe nay néu nhu & nhiéu
nude khac van duoc khuyén tu diéu tri tai nha néu tuan tha nguyén tic cach ly
va dugce huéng dan cach ty cham soc; chi khi c6 biéu hién nguy hiém mai phai
dén co s& y té. Chi sau hon 2 thang lung ting, khung hoang voi dich bénh
hoanh hanh & Thanh phé H6 Chi Minh va céc tinh phia Nam, v6i hang nghin ca
tr vong, Chinh phtt méi dua ra chién luoc tng pho theo cach “mdi xi, phudng
la mdt phao dai”, huy dong luc luong bac si, nhan vién y té trong ca nudc, dac
biét 1a lyc lugng quan ddi, quan y, cong an dén hd trg thanh phd H6 Chi Minh,
thuc hién nghiém gian cach xa hoi, kiém soat chit ché theo phuong cham “ai &
dau, & yén d6”, cung cip goi an sinh cho nguoi ngheo, thanh 1ap “t6 y té luu
dong” bao phu khip cac xi, phuong dang bi dich hoanh hanh, thim kham bénh
tan nha dan, bén canh d6 huy dong bac si trong khip ca nudc tham gia tong dai
tro gitip hudng dan, giai dap chiam soc sic khoe FO tai nha qua dién thoai, dong
vién tinh than nhan dan yén tam thyc hién gidn cach xa hoi, chap hanh cac qui
dinh vé phong dich. Tir d6 cho thay néu co su chi dao kip thoi cua Chinh phu,
Ban chi dao quéc gia sém bam sat tinh hinh, thay doi chién lwoc, chi dao cac
dia phuong thuc hién theo phuong phap phan loai ca nhiém, huéng dan ty
chidm séc tai nha (néu gia dinh du diéu kién vé khong gian), chi tap trung chim
soc cac ca bénh nang thi ton that ¢ thanh phd Hd Chi Minh va Binh Duong sé
b6t ning né hon.

Hai la, cong tac thong tin va quan ly cac ung dung cong nghé thong tin
trong phong, chong dich Covid - 19 chwa theo huéng dong bé, nhat qudan.

Viéc cong bd thong tin vé dich bénh va cong tac phong, chdng dich bénh
con thiéu minh bach va kip thoi. Mot s6 thong tin lién quan dén dién bién dich
bénh va cac bién phap Gmg pho ban dau chua duoc cap nhat day du, dé giy ra su
hoang mang va hiéu 1am trong du luin. Viéc truyén thong chua nhat quan va
thiéu sy giai thich cu thé vé co so khoa hoc ctia cac bién phap di gop phan lam
giam niém tin ctia mdt bd phan ngudi dan vao hiéu qua cia cac chinh sach

phong, chéng dich.



147

Lién quan dén Gng dung khoa hoc k¥ thuat, mdc du Chinh pha di tuyén
b thiic ddy chuyén d6i s va s& dua cac thanh twu cua cong nghé thong tin vao
hd trg cong tac phong, chdéng dich Covid-19, va trong qua trinh phong, chong
dich da c6 hon 20 nén tang sd hd tro cong tac phong, chong Covid -19 tmg dung
trén toan qudc dé gop phan quan 1y théng tin, truy vét, nhung mdi don vi dia
phuong lai xy dung mét ing dung riéng ma khong c¢6 dau mdi thdng nhat. Vi
du chi riéng viéc khai bao y té dién tir hién c6 nhiéu ing dung khac nhau, do do,
du c6 nhiéu phan mém khai bao khac nhau, nhung mdi khi phét hién truy vét cac
ca FO, F1 da st dung cac phuong tién giao thong (tau xe, hang khong), chinh
quyén lai phai ra thong bao tim kiém trén cc phuong tién thong tin dai chung.
Nhu vy cho thdy viéc tng dung cong nghé thong tin vao quan 1y va phong
chdng dich 1a chwa hiéu qua va kip thoi.

Ba la, han ché trong chinh sdch vde xin

Viét Nam lac dau khong phai 1a nude duge wu tién mua vacxin, trong tinh
trang thiéu vacxin (chi véi ngudn vacxin dugc tai tro trong chwong trinh
COVAX) Bo Y té di ap dung chinh sach tiém ching theo thir ty uu tién nhung
chinh sach nay chua thuc su khoa hoc. Néu theo nhu khuyén nghi cua t6 chuc y
té Thé gioi WHO thi “viéc xép thir tu uu tién tiém vacxin Covid -19 tiy thudc
vao dic diém mdi qudc gia, nhung nhin chung nhém can wu tién tiém chung
truée hét 1a cac nhan vién y té tuyén dau (dé bao vé hé thong y té) va tiép theo 1a
nhom nguy co tir vong cao khi bi nhiém virat bao gdm ngudi gia va nguodi méc
bénh nén”. Thé nhung, theo Quyét dinh sd 1467/QD-BYT ngay 05/3/2021 cia
B0 Y té thi “trong danh muyc thr ty wu tién tiém ching nhém nguoi gia trén 65
tudi va ngudi méc bénh nén chi duoc xép 1a nhém wu tién thi 5”. Chinh vi vay,
khi dich bung phat vao thang 6/2021 thi nhom nguy co tr vong cao hau nhu
chua hé duogc tiém. S lidu cong bd cong khai ciing cho thiy da sé nguoi tir vong
vi Covid-19 & Viét Nam thudc do tudi trén 50 va phan 1on chwa duoc tiém
vacxin. Néu nhu nhém nay di kip tiém it nhat 1 mii thi s6 ca tir vong s& it hon.

Nhan thdy bat cap vé thir tu wu tién tiém chung, ngay 31/7/2021, Thanh
phé H6 Chi Minh d& ban hanh Céng vin s6 2552/BCP “diéu chinh Ké hoach

tiém vacxin Covid -19 dot 5 tai dia phuong nay”, uu ti€n tiém chung cho nguoi
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trén 65 tudi va co6 bénh nén. Pay ciing 12 mot quyét dinh dung din cua Thanh
phd HO Chi Minh, nhung trudc d6, cai gia phai tra di rat 16n. C6 thé néi, viée
khong thyuc hién theo khuyén nghi cia WHO vé thir tu uu tién tiém ching duoc
xem 14 mot trong nhitng nguyén nhan dan dén hon 10.000 ca tir vong tai thanh
phé H6 Chi Minh (tinh dén ngay 10/9/2021). Tai Ha Noi do di nhan thiy nhing
bét cap nay nén ké tir dau thang 9/2021 d bat dau thuc thi chinh sach wu tién
tiém chiing cho ngudi 16n tudi va bénh nén.

Céc chi truong, hanh dong ctia BO Y té vé vic xin phong bénh ciing chua
c6 sy tham gia cta cac chuyén gia gioi vé dich t& hoc, ciing nhu it tham khao
kinh nghiém qudc té. Chinh sach mua sdm, chuan bi kho bai bao quan va phan
bo véc xin boc 10 nhiéu bat cap. Trong khi tai Ha Noi, cac thanh phé 16n va cac
bénh vién trung wong khong c6 nhiéu ngudn luc dé t6 chirc tiém chung thi lai
dugc phan bé rat nhiéu vaccine dan dén sd luong ngudi tap trung cho doi tiém
vaccine tai cac co sé nay ludn doéng dic, nguy co 1ay nhiém rat cao. Chua chu
trong va c6 sy tham khao kinh nghiém tir nhiéu qudc gia trong viéc tmg dung
phan mém cong nghé thong tin vao viée hen, xép lich tiém ching.

3.3.5. Han ché vé dam bao tinh phap quyén va kiém soat quyén luc
trong qua trinh quan tri khing hoing do dai dich Covid - 19

Trong tinh trang khan cip hodc khing hoang tai cac qudc gia “nha nudc,
ddc biét 1a co quan hanh phap (chinh phi1) dugc trao quyén thuc hién cic hanh
dong, hodc ap dit cac bién phap ma theo Hién phap s& khong dugce phép thuc
hién trong bdi canh binh thuong”. Cu thé hon, 1a cho phép chinh phu han ché
hay tam dinh chi viéc thuc thi cac quyén con ngudi. Tuy viy trudong hop nao
duge xem 12 can thiét, truong hop nao duogc coi la tinh trang khan cép de doa doi
song qudc gia dé ap dung cac gii han va tam dinh chi quyén lai 13 mot van dé
thuc tién phuc tap, dic biét dit no trong bdi canh cua tinh trang khan cép. Theo
phap luat chung cua cac qubc gia nhitng bién phap d6 chi dugc trién khai khi
tinh trang khan cip dugc tuyén bd trong pham vi khu vuc hoic qudc gia. Tuy
nhién trong cac dot dich Covid - 19, Chinh phu Vi¢t Nam chua tuyén bd tinh

trang khan cip nhung lai trién khai cic cong cu, bién phap quan 1y dic biét, khac
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v6i thong thudng dé ing pho trong pham vi toan qudc. Chinh diéu d6 phan nao
1am cho céc bién phép ap dung khong duoc chinh danh, anh hudng dén hiéu qua
phap 1y, hiéu luc quan 1y didu hanh cua chinh phu.

Vé mat 1y thuyét thi ngay trong giai doan dau khi thyc hién viéc néu danh
tinh chi tiét cua nguoi bi nhiém bénh Covid - 19 trén mang xa hoi ciing 1a chua
dam bao tinh phap quyén. Mdi ca nhan can phai dugc dam bao nhirng quyén
riéng tu nhung viéc bdo dam bi mat vé chd &, thu tin c6 thé bi xam pham khi
chinh phu 4p dung quyén dugc cung cp thong tin va d& dan dén nhing suy dién
bat loi cho nguoi bénh va gia dinh ho, anh huong ti€u cuc dén viéc diéu tri cua
bénh nhan ciing nhu doi sdng cia ca gia dinh.

Hon nita, kiém soat quyén luc 1a mdt khia canh co ban ctia nha nudc phap
quyén, dic biét 1a trong thoi ky khan cip. Trong nhiing trudng hop khan cap, vai
trd clia cac co quan hanh phap trd nén ndi bat hon hin so véi cac co quan lap
phap va tu phap. Pay chinh 1a diéu ma c6 thé dan téi sy lam quyén. Trong qua
trinh Gng pho véi dai dich Covid - 19, céng tac quan 1y diéu hanh cua chinh phu
va cua cac dia phuong cling da Xuét hién nhiéu vu vige “lam dung chic vuy,
quyén han, thuc hién nhimg hanh vi tu loi gy anh huéng dén uy tin, tinh minh
bach va trach nhiém giai trinh cua Chinh phu va céac b, nganh va dia phuong”.

Trong khi nhan dan hét long chung siic cing Pang va Chinh phu tu
nguyén dong gop stc ngudi, stc cua dong 1ong huong tng 101 kéu goi “chéng
dich nhu chéng giac” thi mot s6 can bd ¢o chirc quyén da loi dung chic vu
quyén han, ciu két, thong dong cung cong ty Viét A nang khéng gia kit xét
nghiém Covid -19, gy that thoat 1on cho ngan sach nha nudc va thiét hai tién
ctia ciia nhan dan. Vu an c6 lién quan dén lién quan dén 2 thanh vién trong Ban
Chi dao quéc gia va lanh dao, quan ly nhiéu dia phuong, can bd lanh dao, quan
1y Trung tim Phong chdng dich bénh (CDC) nhiéu tinh/thanh vé viéc xac dinh
gia goi thau mua sam sinh pham, trang thiét bi y té chan doan in vitro xét nghiém
vi rat Sars-CoV-2. Su buong 1éng cong tac 1anh dao, chi dao, vi pham nguyén
tic tap trung dan chu, tu phé binh va phé binh, vi pham Quy ché 1am viéc, su suy
thoai dao dirc, sin sang théng dong véi doanh nghiép nham huong hoa hong

hang ti ddng ctia nhiéu can bd 1anh dao quan 1y tir trung wong dén dia phuong da
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gay that thoat ngan sach, lam thiét hai rat 1on dén tién, tai san ctia Nha nude va
cac co sO' y té.

Nhirng sai pham tir viéc dua va nhan héi 16 khi Viét Nam d3 t6 chirc gﬁn
khoang 2.000 chuyén bay dua hon 200.000 cong dan tir hon 60 qudc gia va ving
lanh thd vé nudc ciing cho thay mot 16 hong nghiém trong trong cong tac quan 1y
ctia chinh phu va su tha héa, lam dung quyén luc ciia nhém can b chu chédt trong
hé théng co quan chinh phu. Trong giai doan 1, Bo Cong an da khai t6 tong cong
38 bi can tai 9 b, nganh, dia phuong va cac doanh nghi¢p c6 lién quan va khéi t6
bd sung 17 bi can trong giai doan 2. Vu viéc xay ra trong giai doan 2020 - 2021,
dich Covid-19 bung phat manh ca trong va ngoai nude. Dé tmg phé véi tinh hinh
dich bénh chua ting co, Viét Nam tam dimg cac chuyén bay thwong mai qudc té,
cong dan Viét Nam tai nudc ngoai mudn vé nuéc phai di chuyén bang cac
“chuyén bay giai ctru”. Thoi diém 4y, do s luong nguoi Viét Nam c6 nhu cau vé
nudc rat 1om, trong khi ) “chuyén bay gidi ctru” lai c6 han, vi¢c kiém duoc mot
tdm vé vé nudc quy gia hon bao gio hét. Trude hoan canh do, nhitng can bd bién
chét 1gi dung chuc vu dé truc loi, bién mét chu truong tdt dep cua chinh phu thanh
mot dip dé thu loi bat chinh. Vu viéc di gay anh huong ti niém tin ciia nguoi dan
d6i véi chinh phu Viét Nam ké tir sau dai dich Covid -19.

Bén canh d6, mot s6 bién phap chdng dich con thiéu sy nhit quan gitta
cac dia phuong, gy ach tac, phién ha cuc bd cho nhan dan mét sd dja phuong,
khu vuc. Chu truong vé viée cip gidy di duong trong thoi gian thuc hién gidn
cach x3 hoi cling cho thiy su thiéu hiéu qua trong quan 1y, trong d6 Ha Noi 1a
mot dién hinh. Chinh quyén thanh phd da c6 4-5 lan thay d6i quy dinh vé gidy di
duong, mdi 1an thay doi lai khac nhau gay kho khin, tham chi gay birc xuc trong
nhan dan. Piéu d6 cho thdy mic du Viét Nam d3 c6 nhiéu thoi gian (hon 1,5
nam) dé chudn bi cho cac tinh huéng nay nhung dudng nhu cic co quan chirc
ning van khong xiy dung duoc cac kich ban hop 1y. Chinh sach cap gidy chimg
nhan xét nghiém ciing 1a mot minh chtng vé viée quan 1y chua tét. Tir thyuc té c6
thé thay rang viéc ching nhan am tinh voi virut gy bénh khéng c6 nghia 1a
khong c6 nguy co 1y nhiém do d6 tré vé thoi gian cap gidy va d tin ciy cua test
nhanh. Nhitng yéu cau nay di gy ra nhiéu phién ha cho nguoi dan va doanh

nghiép. Nhiéu don vi, dia phuong con dé xay ra tinh trang lgi dung chic vy,
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quyén han dé tham nhiing, truc loi trong phong, chdng dich va budng 16ng quan
1y trong qua trinh phong, chong dich.

3.3.6. Nhirng han ché vé xdy dung chinh siach phuc héi sau khi dich
Covid - 19 dugc kiém soat

Khiing hoang qua di, nhung con dé lai hdu qua nghiém trong vé kinh té-xa
hoi, sirc khoe va doi song nhan dan: thiét hai vé kinh té, nhiéu doanh nghiép bi
pha san, ngimg san xuét kinh doanh, nguoi dan mat viéc 1lam, doi sdng khé khin
va hon nita 12 nhitng ndi dau do mit di ngudi than, nhimg am anh vé dich
bénh.... Chinh phii Viét Nam da ban hanh va trién khai nhiéu giai phéap, bién
phép kha toan dién, hiéu qua va kip thoi dé phuc hoi va phat trién, tuy nhién vin
c6 nhitng han ché nhét dinh:

Viéc xdy dung mét so chinh sdch chwa bdo dam tinh tong thé, chwa bao
qudt hét dwoc tinh chat, quy mé, mirc d¢ khan cdp cia dai dich Covid-19. Hon
nita, viéc td chire thuc hién mot sd chinh sach con cham, hiéu qua chua cao do
“quy trinh, tha tyuc rudm ra, thiéu linh hoat”; nguodi dan va doanh nghiép, nhét 1a
doanh nghiép nho va siéu nho khé dugc tiép can thong tin, do chua co sy hudng
dan day du va kip thoi. Nhiéu chinh sach con bi giéi han thoi gian ap dung, mang
tinh tmg phé trudc mat, chua bao quat duoc nhiéu linh vuc, déng thoi ciing chua
c¢6 nhitng chinh sach tép trung cho timg nganh, linh vuc cu thé, thiéu hut nhing
chinh sach c6 tinh chat dai han theo hudng phuc hdi hon 1a giai ctru ngan han.
Nhiéu chinh sach gdy anh huéng dén kinh té - x4 hoi, lam gian doan chudi cung
g nhu cac bién phap phong téa nghiém ngit & Thanh phd HO Chi Minh va cac
khu cong nghiép phia Nam khién hoat dong san xuét, xuat nhap khau bi dinh tré,
nhiéu doanh nghiép nho va vira pha san do thoi gian gidn cach kéo dai, thiéu
nguon lao dong va giam sut doanh thu, nguoi lao dong mat viéc lam.

Hon nita, viéc chi dao thuc thi cac chinh sach dam bao an sinh xd hoi
trong va sau dai dich con chwa kip thoi, chat ché.

Cong tac an sinh x4 hoi nhiéu noi chua dugc kip thoi bao dam, nhat 1 tai
cac dia phuong thuc hién gian cach xa hdi va tang cuong gian cach xa hoi. Vigce
thuc hién mot s6 chinh sach con han ché vé hiéu qua, ty 1€ gidi ngan thép do: (1)
Giai doan dau ap dung, diéu kién, tiéu chuan con qué cao, quy trinh, thu tuc

rudm ra, thiéu linh hoat, thong tin, huéng dan chua dugc cung cap kip thoi dan
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dén doanh nghiép, nhat 1a doanh nghiép nho va siéu nho, hop tic xa kho tiép
can; chua phu hop nhu cau cua doanh nghiép; (ii) Tinh hinh thuc té dién bién cua
dich bénh phtrc tap va kéo dai hon so vi du bao.

Viéc cham ché trong nhan thuc vé nhirng kho khan, bat cap do thuc hién
gian cach xa hoi kéo dai va sy thu dong trong dé xuit hodc ban hanh co ché
chinh sach trong trudong hop dich bénh khan di dan dén viéc cac chinh sach an
sinh xa hdi khong dam bao su kip thoi va hiéu qua. Khong chi nguoi dan gap
kho khin trong cudc sdng, trong chng troi voi dich bénh ma ngay ca luc luong
y té, luc luong tuyén dau chong dich cling gip kho khin vi trong khi ho phai
cang strc, cang minh chéng dich trong thoi gian dai ma chua rd vé cac chinh sach
hd trg s& duoc trién khai nhu thé ndo. Vi tinh than nd luc, hy sinh quén minh
hét strc cao ca va y thire trach nhiém voi nhan déan, véi To qudc ctia doi ngii y té
tuyén dau di tao nén su déng thuan, hop luc cua toan dan. Khi tham gia chéng
dich ho khong nghi nhiéu vé chinh sach cho ca nhan minh ma chi nghi dén
nhiém vu khan cdp phai hoan thanh. Tuy nhién khéng vi thé ma nhitng nguoi
lanh dao, nhat 14 cic co quan tham muu cua Chinh phu lai khong quan tim dén
viéc bao dam chinh sach ché do ma ngay ca trong khing hoang ciing phai nghi
dén diéu nay, tao diéu kién vé vat chit va tinh than cho cac thanh vién thuc hién
nhiém vu.

Tuy nhién thuc té cho thiy viéc giai ngan cac goi an sinh x hoi con
cham, céc thu tuc hanh chinh con rudom ra, phtc tap, gdy kho khan cho nguoi
dan, doanh nghié¢p. Chinh vi vay, tai mdgt sb dia phuong nhiéu nguoi dan sau thoi
gian gidn cach lau da khong c6 du tién dé trang trai sinh hoat, khong bam tru lai
dugce ¢ noi lam viéc ma da phai ty phat di cu vé qué bang phuong tién ca nhan
trén doan duong hang tram, hang nghin km. Viéc nguoi dan tu ¥ di chuyén vé
qué nhung lai chua duge chinh quyén dia phuong & qué nha chuan bi ki ludng
noi cach ly, do dé, gy nguy co bung phat dich trén dién rong, chua ké dén mot
sb nguoi dan bi tai nan doc duong.

Co thé thay, cac bién phap phong, chong dich du can thiét nhung dong
thoi lai gdy ra nhiéu tac dong tiéu cuc ddi v6i nén kinh té va doi sdng xa hoi.
Mot s6 chinh sach, mic du nd luc can bang gitta bao vé stic khoe cong dong va

duy tri hoat dong kinh té, nhung trong qua trinh trién khai van con gap kho khan
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trong viéc giam thiéu ganh ning cho doanh nghiép, ngudi lao dong va cac tang
16p dé bi ton thuong. Sy can bang nay doi hoi sy diéu chinh linh hoat va c6 tinh
du bao cao hon tir cac cép lanh dao.

3.3.7. Nguyén nhén nhirng han ché cia Chinh phi Viét Nam trong
ung pho véi dai dich Covid - 19

Cong tac ung pho vai dai dich Covid -19 ctiia Viét Nam mac du da dat dugc
két qua tot va duoc danh gia cao trong d6 ¢ vai tro rat quan trong ctia Chinh phu.
Tuy nhién hoat dong phong, chéng dich cta Chinh pht van con nhimg han ché
nhat dinh ma nguyén nhan cuia nd co thé thay trén cac diém chinh sau:

M6t 1a, sw chii quan, lo la, mdt canh gide trong phong chéng dich dan dén
viéc mat kiém sodt va phan ung chdm hon so voi mirc do lay lan cua dich bénh.

Mot trong nhiing nguyén nhan cin ban 1a su cham tré trong viéc nhan dién
mirc d6 nghiém trong cua dich bénh ngay tir nhitng ngay dau xay ra. Trong béi canh
dich bénh méi ndi, cac co quan chirc ning chua cé dit liéu ddy da va phan tich rai
ro kip thoi. H¢ théng canh bao sdm va cac md hinh du bao chua duge chuén bi dé
xur ly dic thi ctia mot dai dich c6 téc do 1y lan nhanh. Thém vao d6, ban chat méi
cta virus Covid -19 c6 cac tinh chét la, toc do lay lan nhanh va kha nang bién dj
cao, khién cac mo hinh du bao truyén thong khoéng con phi hop. Piéu nay dan dén
viéc danh gia sai mirc d6 nguy hiém, tir d6 gay ra su cham tré trong phan tng cia
hé thdng, dan dén viéc lan rong ban dau cua dich, gy ap luc 16n cho cac co quan'y
té va 1am giam hiéu qua Gmg pho6 cta ca hé thong.

Thuyc tién cho thay, Chinh phu da kiém soat tot 3 dot bung phét dich trong
nude tir du ndm 2020 dén thang 5 ndm 2021 nhung trong khi trén thé gidi dich
bénh van tiép tuc dién bién phirc tap boi bién ching méi thi & trong nude lai co
nhimg thoi diém it dé phong, kiém soat khong chit ché dan dén khi dot dich 1an thi
4 bung phét tai Thanh phd H6 Chi Minh va céc tinh thanh phia Nam va lan rong ra
ca nudc lam anh hudng rat nghiém trong dén kinh té, xa hoi, doi séng vét chit, tinh
than cua nguoi dan.

Hai la, hé théng chinh sdch, phdp ludt & nuée ta thiéu dong b, nhdt qudn
va chdt ché, nhat la chwea ¢é Ludt vé tinh trang khan ccfp.

Céac quy dinh phép 1y va co ché hanh chinh dugc xay dung trong bdi canh
“binh thuong” chua du linh dong dé thich ing véi tinh hudng khan cap. Thi tuc



154

hanh chinh phtc tap, nhiéu ting 16p phé duyét san sinh d6 tré trong qua trinh ra
quyét dinh, khién cho viéc trién khai cac chinh sach tng pho véi dich bénh gap
nhiéu kho khan. Sy cham cap nhat, diéu chinh khung phap 1y da lam giam kha
nang sir dung tdi da cac ngudn lyc khi phai d6i mat véi tinh hudng bat ngd

Phap 1énh vé tinh trang khén c.'flp duoc ban hanh di 1au, nhiéu noi dung
khong phu hop véi thuc hién khi ndo nguy co xay ra tinh huéng khan cap, khiing
hoang dang ngay cang cip thiét hon. Bén canh d6, chua c6 nhitng quy dinh, ché
tai phu hop dé chinh phua phat huy tét vai tro trong quan tri khing hoang. Hién
tai & Viét Nam, cac ndi dung vé tinh trang khan cép da duoc quy dinh trong Hién
phap nam 2013, Phap 1énh Tinh trang khan cap nim 2000, Luat Phong, chdng
bénh truyén nhiém nim 2007 va c6 hiéu luc tir ngay 01 thang 7 nim 2008. Phap
lénh Tinh trang khan cip nam 2000 da quy dinh mot s6 ndi dung vé ban b tinh
trang khan cép vé tuy nhién con thiéu mot $6 quy dinh nhu: Trinh tu, thu tuc,
thoi gian c¢6 hi¢u luc, gia han tinh trang khéan cép; cép do, pham vi tinh trang
khan cdp trong ting linh vuc; quy ché phdi hop trong hoat dong cua cac luc
lugng trong tinh trang khan cip; quy dinh vé viéc han ché quyén con ngudi,
quyén cong dan trong tinh trang khan cdp & timg linh vuc; trach nhiém phap 1y
khi vi pham phap lut vé tinh trang khan cip; trach nhiém cong khai tinh trang
khan cip dén céc to chirc, ca nhan co trach nhiém thi hanh; co ché kiém tra, giam
sat viéc thuc hién ciia cac to chirc, c4 nhan trong tinh trang khan cap. Bén canh
d6, cac quy dinh vé thim quyén ctia Chinh phu trong tinh trang khan cip thé
hién trén cac van ban quy pham phap luat hién hanh con chua 16 rang,cu thé, dé
dan dén nhimg hanh dong thiéu théng nhat, mdi noi lam mot kiéu.

Hon nita, cac thé ché, chinh sach vé quan ly nhiéu linh vuc van con bat
cap, chua giai quyét triét dé nhirng van dé thuc tién dat ta; tinh cong khai, minh
bach trong mdt s6 linh vuc con han ché, chua x6a bo duogc co ché “xin, cho”, 1a
diéu kién dan dén sy lam dung, tha hoa quyén luc. Cac ché tai xir Iy chua du
manh dé du strc ran de, phap luat con nhiéu k& ho, co ché quan 1y con nhiéu yéu
kém dé cac dbi tuong loi dung. Cac tha tuc hanh chinh con rudm ra, chua dugc
sb hoa, tu dong hoéa rong rai, déng bo; co ché quan ly tai sdn, minh bach tai san
chua hiéu qua va chit ché tao k& hd cho nhitng can bd c6 chiic ¢6 quyén cé thé

loi dung, lam dung.
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Ba la, si phoi hop gitta cdc cap chinh quyén va cdc don vi lién quan con
chua hiéu qua. Viée trién khai cac bién phap phong chéng dich doi héi su phdi
hop chat ché gifra trung wong va cac dia phuong cling nhu cac bg, nganh lién
quan. Tuy nhién, do su chéng chéo trong phan cong nhiém vu, su 1an 16n vé
trach nhiém giita cac co quan, tir trung wong dén dia phuong, gbp phan tao nén
nhitng khoang trong trong qué trinh thi hanh va kiém soat cac bién phap phong
chéng dich. Thém vao d6, do thiéu chi dao thong nhat va hé thong giam sat chua
chat chg, cac dia phuong voi ngudn luc va tinh hinh quan 1y khac nhau da thuc
hién bién phap theo cic tiéu chi riéng, gy ra su khong dong bo trong tac dong
ctia cac chinh sach, cac chinh sach dugc ap dung khong dong bd giita cac ving
mién. Diéu ndy lam giam hiéu qua cta toan bd hé théng tmg pho, tao ra nhiing
khoang trong trong giam sat va thyc thi.

Bon la, nguon e va dau tw ha tang y té can thiét (nhuw trang thiét bi y té,
déi ngii chuyén mén) chwa déap vmg day dii quy mé ciia dai dich. Hé thong vy té
truée d6 da tap trung chu yéu khai thac ngudn luc cho cac hoat dong thuong
ngay, chua c6 sy tich trit va dau tu chién luoc nham d6i phéd voi truong hop
bung phat dot ngdt cua dich bénh. Viéc phan bd ngudn luc khong dong déu, dic
biét 1a & cac vung sdu, ving xa, dan dén “nat cd” trong qua trinh Gmg phod. Su
thiéu hut nay khong chi khién cho viéc chim soc stc khoe cong dong gip kho
khan ma con lam giam kha nang du phong cho nhiing dot bung phat dot ngdt
trong tuong lai.

Nam la, cong tac quan ly can bo, dang vién, cong chirc, vién chirc noi chung
va cong tac kiém tra, giam sat vigc thyc hién nhiém vu, chirc trach cua can bg trong
cong tac phong, chong dich Covid - 19 con han ché. C6 mdt thuc té 1a tinh trang
suy thoai vé chinh tri, tu tudng, dao durc, 16i séng, “tw dién bién”, “tu chuyén hoa”
cua mot bd phan can bo chua duoc déy lui; chinh sach tuyén dung, st dung va ché
do dai ngd dbi vai cong churc, vién chie chua théa dang. Mat khac, viéc dua nhiing
nguoi thiéu trinh do, nang lyc va ph:flm chét dao duc vao 1am viéc tai cac co quan
nha nudc dan dén bd may chinh phu hoat dong kém hi€u qua, lam suy thodi hé
théng chinh trj va tao diéu kién cho tinh trang 101 dung chtrc vy, quyén han dé truc
loi, tham nhiing ngay ca trong diéu kién dich bénh bung phét, ngudi dan va dat

nudc gap nhiéu khé khin thtr thach. Hon nita viéc phat huy vai tro, trach nhi€ém cua
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nguoi dung dau cac co quan chua thuc sy hiéu qua tir khau ra quyét dinh dén viéc
phat hién, xtr Iy con nhiéu khé khin; co ché tu kiém tra, tu phat hién va xur ly sai
pham trong ndi bd co quan con yéu; co ché kiém soat quyén luc d6i voi ngudi co
chure vu, quyén han chua chat ché va hiéu qua.

Bén canh dé, co ché giam sat quyén luc trong tinh trang khan cdp con
chua tot dé xay ra tinh trang can bo co chirc vu loi dung dich bénh dé truc loi,
tham nhiing va té quan liéu. Cac quy dinh hién tai cling chua xac dinh rd mdi
quan hé giira giai trinh trong ndi bd véi giai trinh trude nhan din vé hoat dong
clia cic co quan chinh phu trong tinh trang khan cap nhat 1a trong thoi dai phat
trién cong nghé thong tin. Hién nay dang ton tai 2 co ché giai trinh d6 1a giai
trinh trudc cong ludn va giai trinh trudc co quan cap trén. Trong khi viéc giai
trinh trudc cong luan (nhan dan) méi chi duge quy dinh rat chung trong Luat To
chtrc Chinh phu nam 2025 (sua doi, bd sung nam 2019), chua dugc thyc hién
lién tuc, nhat quan, thiéu cac co ché bao dam thyc thi hiéu qua thi viéc giai trinh
v6i co quan cip trén cling chi dugc thé hién ¢ ché d6 bao cao cong tac dinh ky
hodc dot xuat nén chua that cu thé, & nét. Khong phai nguoi dan nao ciing y
thuc hét dugc day du vé trach nhiém giai trinh va quyén yéu cau giai trinh cua
minh. Nguoi dan cling chua phat huy hiéu qua vai tro giam sat voi hoat dong ctia
chinh phu.

Sau la, ap luc kinh té - xa hoi va tac dong ciia méi truong truyén thong.
Trong bdi canh phai déng thoi dam bao an toan sic khoe cong dong va duy tri
hoat dong kinh té - xa hoi, Chinh phu budc phai can nhic va diéu chinh cac bién
phap phong chdng dich cho phu hop. Ap luc tir cac mit kinh té, doi séng va su
lo ngai cua ngudi dan d6i khi khién cho cac quyét dinh khong duoc thyc hién
mot cach quyét liét. Bén canh d6, moi truong truyén théng da chiéu cing sy lan
truyén nhanh chéng cua cac thong tin sai léch ciing 1am giam tinh minh bach va
niém tin ctia nguoi dan vao cac chi dao cia Nha nude.

Tiéu két chwong 3

Pai dich Covid - 19 dién bién phtrc tap, kho kiém soat, tac dong ti€u cuc,
kéo dai dén kinh té thé gidi, trong d6 c6 khu vuc Péng Nam A va nudc ta. O
Viét Nam, trong thoi gian dich Covid-19 cong tac phong, chong dich ludn 1a wu

tién hang dau trong chi dao, di€u hanh cta Chinh phu, cac cap, cac nganh, céac
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dia phuong. Piém ndi bat 1a Chinh phu Viét Nam da sdm nhén thirc cac nguy co,
nhanh chong canh bao va trién khai cac bién phap ngan ngira dich bénh bung
phat, su quyét liét, manh m& khan truong trong hanh dong khi dich lay lan rong
theo tinh than vira co ké thira, vira ¢6 d6i moi, bam sat yéu cau thuc tién, vira
lam, vira rat kinh nghiém. Bén canh d6, Chinh phu da nhanh chong dé ra cac
chinh sach khac phuc hau qua do dich Covid - 19 va khoi phuc ting truéng kinh
té - x4 hoi khi dich bénh duoc kiém soat. Nho d6, cong cude phong chdéng dich
Covid - 19 ¢ Viét Nam dugc danh gia 1a kha thanh céng va mang lai uy tin quéc
té cho quéc gia, dan tdc.

Tuy nhién, nhin tr géc do quan tri khing hoang, cong tac phong, chéng
dich ctia Chinh phu Viét Nam ciing c6 nhitng han ché nhit dinh: dam bao tinh
phap quyén, vé nhan thirc day di nhiing nguy co dé c6 su thay ddi vé chién lugc,
cach thurc phong, chéng dich; sy chi dao diéu hanh con ¢6 lac bi dong, lung ting
nhat 12 ¢ giai doan dich mdi bung phat manh ¢ Thanh phd H6 Chi Minh va mot
s6 tinh phia Nam; su thiéu nhit quan trong trién khai cac bién phap; viéc chuan
bi va huy dong ngudn luc y té, nhat 1a & cap co sd; viée trién khai cong tc ciru
trg, bao dam an sinh xa hdi. Nguyén nhan cua nhitng han ché néi trén 1a do su
thiéu dong bo trong hé thdng phap luat, co ché giam sat quyén lyc trong tinh
trang khan cip con chua tdt, cong tac quan 1y can bo, dang vién, cong chic, vién
chirc n61 dung va cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién nhiém vy, chuc trach
cua can bo chua dam bao yéu cau, sy chi quan, lo 13, mét canh giac cua cac cép
quan ly, viéc thuc hién chuyén ddi s6 con bat cap, cac nguén luc vé con nguoi va
co s& vat chét con thiéu va yéu. Day chinh 1 nhirng van dé dit ra va can sém c6
nhimg bién phap hiéu qua nham phat huy t6t hon vai tro ctia Chinh phu.

Nhitng két qua da dat duoc trong cong cudc phong, chong dich bénh va
nhimg han ché, bat cap trong quan tri khung hoang do dich Covid - 19 ctia Viét
Nam 14 thyc tién va bai hoc kinh nghiém sdu sic cho céc chinh phu trén thé giéi
no6i chung va Viét Nam néi riéng dé chuan bi tot hon nita nham ddi phé voi cac

cudc khung hoang c6 thé xay ra trong twong lai.
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Chuong 4
QUAN PIEM, GIAI PHAP PHAT HUY VAI TRO CUA CHINH PHU
TRONG QUAN TRI KHUNG HOANG O VIET NAM HIEN NAY

4.1. NHAN DIEN VE NHUNG NGUY CO KHUNG HOANG POI VOI
VIET NAM

Viét Nam trong nhitng nim gan day duoc thé gidi danh gia cao boi co ché
d6 chinh tri 6n dinh, nén an ninh quéc phong tét, dudong 16i ngoai giao hiéu qua,
c¢6 nén kinh té phat trién ting truéng viing chac sau khi dich Covid - 19 di qua.
Do d6 nguy co vé khung hoang do mét an ninh chinh tri, do chién tranh hay
khing hoang kinh té trong thoi diém nay va thoi gian t6i it 6 kha ning xay ra
trén dat nude ta. Tuy nhién, thé gidi hién dai da va dang trai qua nhing thay ddi
mang tinh thoi dai vé moi truong kinh té - chinh tri - an ninh qudc té. Nhing
dién bién “nhanh chéng, phirc tap, khé du bao c6 thé gay nén cac khung hoang
nghiém trong trong tuong lai, trén nhiéu linh vuc nhu: an ninh chinh tri, chién
tranh, khung hoang kinh té, khing hoang do thién tai, bién d6i khi hau, khing
hoang moi truong, khung hoang dich bénh, khung hoang cong nghé thong tin”.
Nhitng nguy co nay c6 thé anh huéng gian tiép hodc tryc tiép xay ra ddi véi Viét
Nam, cu thé 1a:

Thir nhat, c6 thé thay rang trén thé gi6i tinh hinh an ninh, chinh tri c6 thé
thdy hoa binh, hop tic va phat trién van 1 xu thé 16n, song dang dimg trude nhiéu
tro ngai, kho khan; canh tranh chién luoc gitra cac nudc 16n, xung dot cuc bd tiép
tuc dién ra dudi nhidu hinh thirc, phic tap va quyét liét hon, 1am gia tang rai ro doi
v6i moi trudng kinh té, chinh tri, an ninh qudc té. Toan cau hod va hoi nhip qudc
té tiép tuc tién trién nhung thach thirc boi su canh tranh anh hudng giita cac nudc
16n va su trdi day cua chu nghia dan toc cuc doan. Nhitng dién bién vé nay sé c6
tac dong dang ké dén tinh hinh trong nudc va yéu cau chinh phu Viét Nam luén co
nhitng phuong an dy phong dé tmg pho, xir Iy kip thoi nhét.

Thir hai, nén kinh té thé gidi dang gia ting bat 6n va bi tic dong lau dai
boi dai dich Covid -19 va cang thang dia - chinh tri, cac chudi cung rng toan cau
dut giy, diéu chinh manh mé&. Xu huéng chinh tri hoa, an ninh hoa hop tac tir

thuong mai, ddu tu dén khoa hoc - céng nghé ndi 1én manh mé. Nhimng bién
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dong cua tinh hinh thé gidi, khu vuc phﬁn nao thé hién mat trai va 1a hé qua cua
qua trinh toan cau héa dang gip tré ngai, song toan cau héa va hoi nhap qubc té
tiép tuc 1a xu hudng 16n, 1a dong lyc thuc day su phét trién va thinh vuong cua
nhan loai. Cac qudc gia, nhét 1a nhimg nudc 16n dang tién hanh nhiéu chinh sach
nham diéu chinh lai chién luoc phat trién, giam bdt sy phu thudc vao bén ngoai
va thay d6i cac chudi cung tmg. Su canh tranh vé kinh té, chién tranh thuong
mai, tranh gianh thi truong, céc nguff)n tai nguyén, cong nghé, nhan lyc chat
luong cao va thu hit dau tu nude ngoai gitta cac nudc ngdy cang quyét liét, tac
dong manh dén chudi san xut va phan phoi toan cau. Pay la nhiing yéu té ¢ thé
tao nén mot cudc khung hoang kinh té thé gi01 vao bat cr mot thoi diém nao va
khi d6 Viét Nam ciing phai d6i mat v6i khong it kho khan dé duy tri da ting
truong, phat trién nhu hién nay.

Thir ba, mot trong nhiing thach thirc mang tinh toan cau hién nay va co
thé gy nén cac cudc khung hoang nghiém trong voi hau qua ning né do 13 van
dé thién tai va bién d6i khi hau. Pay 1a mot dang thach thirc an ninh phi truyén
thong, dang ngdy cang tré nén nguy hai hon tdi su phat trién cia bat ky qudc gia
nao, dac biét 1a cac tham hoa thién nhién (bao, 1ii, dong dat, song than. . .) dang
thuong xuyén xay ra voi tan suat va mac do thiét hai tang cao va lién tuc xay ra
trén khip cac chau luc. Trong thoi gian gan day, cac tham hoa thién nhién trén
thé gidi déu duoc mo ta véi cac danh gia nhu “chua ting c6 trong lich sir” hay
“l6n nhat trong hang thap nién qua”, thé hién tan suat gia ting thién tai lién tuc,
phéa v& muc d6 tan pha trude day. Do nhimg thach thirc da chiéu va phire tap cia
van dé nay ciing nhu sy kho khin trong viéc tim giai phap kha thi ma ndi dung
bién d6i khi hau dang dan tro thanh uu tién quan trong trong chién luge an ninh,
d6i ngoai cua cac nude va duoc cong dong qudc té quan tim rong rai. Viét Nam
duoc dang 1a mot trong 05 qudc gia trong diém chiu tic dong cua bién ddi khi
hau; trong d6, dong bang Song Ciru Long 13 mot trong 04 khu vuc bi anh hudng
nang né nhét vé han han va nudc min xam nhap, bén canh d6 hang nam dat nude
con chiu anh hudng cia hang chuc con bao ma cuong do ngay cang lon, gay
hiéu qua rat nghiém trong dén doi séng nhan dan (gan dy nhat 1 con bdo Yagi -

thang 9/2024). Viét Nam ciing ndm trong nhom cac qudc gia thiéu nude, voi
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ngudn nude ngdm sut giam manh, tinh trang 6 nhim ngudn nude, birc tir nhiéu
dong song do tic dong cua cong nghiép hoéa va xa thai bira bai ctia nhiéu nha
may, xi nghiép. Co thé thdy rang cac cudc khing hoang do bién dbi khi hau 1a
nguy co ma Viét Nam d3, dang va s& con phai truc tiép phai dbi dién, xtr 1y.

Thir tur, mdt trong nhitng nguy co khing hoang cé tinh chit nguy hiém,
kho luong, khé du bao nhit d6 1a khung hoang do dich bénh. Ngay nay, trong
mot thé gio1 “md”, co sy hdi nhap, giao luu thuong xuyén vé chinh tri, kinh té,
ngoai giao, van hoa, gido duc..... Moi nguoi co diéu kién di lai, tiép xuc ngay
cang nhiéu hon do d6 tao diéu kién dé cac bénh truyén nhiém c6 thé lan rong,
kho kiém soat tré thanh bénh dich va gdy hau qua nghiém trong. Hon nita su
thay d6i vé méi truong, khi hau va cac yéu té hién dai nhu: phat trién vii khi sinh
hoc, hoa hoc, céac loai vat li€éu méi.... cling lam xuét hién nhitng vi rat gay bénh
méi, chua timg c6, chua c6 vic xin phong ngira va nhanh chéng lay lan, phat
trién thanh dich bénh ma viéc tng phé véi né 1a vo cing kho khian, phirc tap ddi
v6i thé gidi noi chung va Viét Nam ndi riéng.

Thir nam, bén canh nhiing nguy co néu trén thi qué trinh hoi nhdp sau
rong cung viéc chuyén ddi sang nén kinh té sé cling dit ra nhitng van dé méi vé
an toan thong tin; nhiéu cong nghé méi duge ap dung nhu tri tué¢ nhan tao (Al),
Internet két ndi van vat (Iot), dién toan ddm may (Cloud computing), dién toan di
dong (Mobility)...; chudi cung tng va dich vu cta bén thit ba duoc mo rong. Vi
vay, “pham vi, khong gian bj tin cong trén mdi truong sd ngay cang ting 1én;
cong nghé moi cling bi loi dung dé phuc vu cho cac muc dich x4u; kha nang
kiém soat va bao dam an toan thong tin khong theo kip tbc d6 chuyén doi sd.
Ciing theo dit liéu cua Bo Cong an vé tinh hinh an ninh mang, dir liéu céa nhan,
hién nay c6 hon 2/3 dit li€u ca nhan cia nguoi dan Viét Nam dang dugc luu trir,
dang tai, chia sé va thu thap trén khong gian mang vé6i nhiéu hinh thirc va mirc
d6 chi tiét khac nhau. Tinh trang 19 dit liéu ca nhan dién ra pho bién trén khong
gian mang trong khi nguoi st dung chua c6 y thuc bdo vé dir li¢u ca nhan.
Nhiing dir liéu nay bi 16 trong qua trinh dang tai cong khai hodc chuyén giao, luu
trit, trao doi cac thong tin phuc vu cho hoat dong kinh doanh hoac do bién phap

bao vé khong tuong xtimg dan t6i dit 1iéu c4 nhan bi chiém doat va dang tai cong
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khai”. Do d6 thach thirc vé dam bao an ninh thong tin trong thoi dai ngdy nay
cling dang 13 ndi dung ma chinh phit Viét Nam can chd trong xdy dung, du
phong nhitng giai phap hiéu qua.

Nhin mét cach tong thé d6i voi Viét Nam cac nguy co xay ra khing hoang
13 hoan toan c6 kha ning xay ra, nhat 1 nhimg nguy co khing hoang do thién tai,
bién d6i khi hau, do dich bénh. Diéu nay doi hoi chinh phu néi riéng can c6 su chi
dong phong ngira dé khong xay ra khiing hoang dong thoi xay dung cac bién phap
tmg pho, xtr 1y hiéu qua, kip thoi trong diéu kién khung hoang bung phat.

4.2. QUAN PIEM PHAT HUY VAI TRO CUA CHINH PHU TRONG
QUAN TRI KHUNG HOANG O VIET NAM HIEN NAY

4.2.1. Quan triét sy lanh dao, chi dao cia Dang trong quan tri
khing hoiang

Trong thé ché chinh tri ciia Viét Nam tat ca nhitng van dé 16n, quan trong
hay nguy nan cua quéc gia déu c6 su lanh dao, chi dao cua bang ddi voi hoat
dong cua hé thong cac co quan hanh phap. Viéc giit viing sy lanh dao ctia Pang
trong bdi canh khung hoang tao nén mot khung kho thdng nhat, gitp giam thiéu
mau thuin va phan manh chinh tri, tir d6 tao diéu kién cho su tap trung nguén
luc va hanh dong dong bo, quyét doan trong thoi diém khan cip. Diéu nay thé
hién & chd khi khing hoang x4y ra, viéc 4p dung mo hinh 1anh dao tip trung
gitip dam bao cac quyét sach kip thoi va hiéu qua. Pang dua ra nhiing chi thi cao
nhat, tir d6 cac co quan, bo nganh va chinh quyén dia phuong phdi hop thuc hién
mot cach nhip nhang. Bén canh do, sy lanh dao cua Pang gitip nhanh chéng huy
dong va diéu phdi ngudn lwc—tai chinh, nhan luc hay cong nghé—dé giai quyét
tinh hinh khan cdp. Quan diém nay duoc coi 1a yéu t6 then chdt dé giam nhe tac
dong tiéu cuc cua khing hoang va ngan chin sy lan rong cia cac van dé.

Ciing theo quan diém nay, vai tro linh dao ctia Pang khong ton tai doc lap
ma ludn di d6i véi vai tro ciia Chinh phu trong quan tri khung hoang. Chinh phu,
khi thyc hi¢n nhiém vu quan tri, phai dua trén nhitng chi dao, nghi quyét cua
Pang dé dam bao cac chinh sach dua ra pht hop v6i muc tiéu phat trién on dinh
cia dat nuéc. Pang yéu cau Chinh phu phai thuc hién vai tro 1anh dao hanh

chinh manh mé, tap trung théng nhét toan qudc trong nhitng giai doan khung
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hoang. Diéu nay c6 nghia 13 cac cdp chinh quyén can phdi hop chit ché, trién
khai déng bo cac chinh sach nham ddi pho véi cac tinh hudng bat ngd, tir d6 han
ché tdi da tac dong tiéu cuc dén doi séng nhan dan va nén kinh té. Trung tim cia
hé théng nay 1a viéc thuc thi dung nhiing chi dao, nghi quyét ciia Pang nham
dam bao tinh kip thoi va quyét doan trong xtr Iy khung hoang.

Mot diém ciing can luu y, d6 13, quan tri khung hoang khong chi dung lai
& cong tac tmg pho khan cip ma con bao gdm ca cong tic phong chéng va du
phong. Chinh phu dugc yéu cau xay dung hé thong canh bao sém, ting cudng
cac bién phap du phong, dao tao va to chic cac cude dién tap ing phod véi cac
tinh hudng khan cp. Viéc dau tu vao ha tang, cong nghé thong tin va cai cach
quan tri 1a yéu t6 then chdt dé nang cao kha niang phong ngira va giam thiéu rui
ro tir khing hoang trong tuong lai.

Nhin lai khoang thoi gian chéng dich da qua, nhitng thanh qua cua Viét
Nam trong cudc chién chéng dai dich Covid-19 ¢6 duoc la xuit phat tu nhiéu
nguyén nhan nhu: Phan tng chinh sach hét sitc nhanh nhay, mach lac va hanh
dong manh mé, quyét liét cia Chinh phu; Ning luc va kinh nghiém chéng dich
ctia nganh y t&; Sy vao cudc dong bd cua cac cac nganh; sy ung ho va dong long
ctia ngudi dan... Song, c6 mdt nguyén nhan sau xa hon, co ban va mang tinh chat
quyét dinh 1a su lanh dao cua Pang va strc manh to 16n cua thé ché chinh tri & Viét
Nam. No6i ham co ban cta thé ché chinh trj 4y khong gi khac hon 1a biéu hién cta
truyén thong dai doan két toan dan trong dung nudc va giit nudc ma thanh cong
trong cudc chién chéng dai dich Covid-19 da minh chiing 1o rang cho diéu do.

Véi truong hop phong, chdng dich bénh Covid -19 ciing nhu vy, Ban Chi
dao qudc gia phong chdng Covid -19 luén nhan duoc sy dinh hudng, chi dao
truc tiép, kip thoi tor B Chinh tri, Ban Bi thu Trung vong Déang dé thuc hién
chtrc nang, nhiém vu do Pang va Chinh phu giao pho. Dudi su lanh dao cua
bang, toan b hé¢ théng chinh tri da vao cudc va huy dong dugc su tham gia cta
toan thé nguoi dan. Pay 1a nén tang tao sy dong thuin cao trong toan xa hoi dé
thuc hién cac bién phap chéng dich mgt cach manh mé&, huy dong duoc cac
ngudn luc 16n trong thoi gian ngan phuc vu coéng tac phong, chéng dich. Khong

nhirng thé, cong tac trién khai hoat dong phong, chdng dich tai cac dia phuong
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cho thay c6 su quyét liét trong chi dao, diéu hanh hiéu qua cta cac cdp uy dang,
chinh quyén va su doan két, twong tro giira nganh y té vdi cac bd, ban nganh
khéc cling nhu gitra cac dia phuong trong ca nudec.

Thuc hién tét 16i kéu goi ctia Tong Bi Thu, Chu tich nudc Nguyén Phi
Trong d6 13 "Toan thé dan tdc Viét Nam ta hdy cung chung strc, dong long vuot
qua moi khé khan, thach thirc dé chién thang dai dich Covid-19", mdi ngudi dan
déu 1a mot chién si trén mat tran phong, chéng dich bénh. Hon ntra, Pang luon dat
tinh mang con ngudi va loi ich qudc gia, dan toc 1én trén hét, quyét tim khong dé
ai b1 bo lai phia sau. Theo d6, Viét Nam da phat huy hiéu qua sttc manh cua khéi
dai doan két toan dan, cua ca hé théng chinh tri dudi su 1anh dao cua Bang, qua do
nhanh chong ngin chin su nguy hiém cua dai dich voi nhitng thanh qua dic biét
an tuong trudce thoi gian qua. Cude chién phong chéng dai dich Covid - 19 cua
toan Pang, toan dan Viét Nam trong miy nam qua du trai qua nhiéu khé khan,
"khéc liét" song vé co ban di vuot qua dai dich véi nhitng thanh qua to 16n khong
thé phu nhén. Nhimg thanh qua d6 c6 tir sy két tinh cua nhiéu nhan t6 nhung can
khang dinh chac chan vé mot nhan t6 tién quyét dan dén thanh cong ay chinh 1a
vai tro lanh dao cua Pang va stcc manh dai doan két toan dan.

Trong boi canh dﬁy thach thirc v6i nhiéu hoat dong bi gidn doan trén toan
cau do Covid-19, Viét Nam d3 thanh cong trong viéc tmg phé voi dai dich phirc
tap, dua kinh té 6n dinh va ting truéng tich cuc di chimg minh Pang Cong san
Vi¢t Nam da kip thoi ddi moi, gilr vitng vai tro lanh dao ddi voi su quan 1y, diéu
hanh ctia Chinh phu. Dén nay, dai dich Covid-19 di bi "dap tit" tai Viét Nam
song phia truéc van con nhiéu khé khan, thir thach boi cac nguy co vé khang
hoang ludn tiém an, truc chd. Dé phat huy t6t vai trd cia chinh phi, quan tri hiéu
qua nhiing rui ro, thach thirc do khiing hoang can c6 su chi dao quyét liét, toan
dién va thuong xuyén cia Bang Cong san Viét Nam.

Véi tu cach 1a Pang cam quyén duy nhat, lanh dao Nha nudc va toan xa
hoi, vai tro lanh dao ctia Bang 1a nhan td quyét dinh sy thanh bai cua su nghiép
xay dung va phat trién bén vimg dat nuéc Viét Nam noi chung va lanh dao, chi
dao dua dat nude vuot qua nhitng thach thie, rui ro do cac nguy co khing hoang

no6i riéng. Cu thé:
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Mot la, Pang dé ra chu truong, quan diém, phuong hudng phat trién tao
co s& dé Chinh pha xdy dung, hoan thién hé thong phéap luat va kiém soat, quan
1y hiéu qua nhitng rui ro, thach thirc, va hau qua tr cac cudc khing hoang, dua
dat nude phat trién bén viig. Cac chu truong, duong 16i, nghi quyét cia Pang
d3 duoc thé ché hoa, cu thé héa bang cac quy dinh ctia phap luit, cac chuong
trinh, chinh sach phat trién kinh té - xa hoi va phap luat trong moi linh vuc ctua
doi séng xa hoi; bao dam quéc phong, an ninh, trat ty an toan xa hoi va t6 churc
thuc hién... va duge cac co quan 1ap phap, hanh phép, tu phép trién khai thuc
hién theo churc ndng, nhi¢ém vu thong qua su lanh dao cua Pang. Pay 1a ndi dung
quan trong trong lanh dao bao dam diéu hanh phat trién bén viing cta ca nudc.
Sy lanh dao cta Pang, sy quan ly théng nhat cia Nha nudc véi quy ché, ky
cuong chat ché s€ tao nén sy viing chic, 6n dinh, minh bach trong h¢ théng
chinh tri, bao dam cho cac chi truong ciia Pang duoc thé ché hoa kip thoi va
nhanh chong di vao cudc sdng. Dé xtr Iy cac thach thire phét sinh & moi quy md,
moi cép do, pham vi ca nudc va dia phuong luon cé su lanh dao, chi dao cua cac
cap ty Pang, co quan quan 1y Nha nudc cac cip cung v6i sy phdi hop dong bo,
nhip nhang cta ca hé thong chinh tri.

Hai la, Pang lanh dao thong qua Chinh phu dé yéu cau cac co quan khoa
hoc, co quan tham muu chinh sach xac dinh, dé& xuét cac chu trwong, giai phap
quan 1y phat trién bén viing. Cac co quan khoa hoc véi d6i ngii chuyén gia s&
gop phf?m tich cuc vao viéc nghién ctru, du bdo, nhan dién cac rui ro, thach thirc
dé tham muu hoach dinh chu truong, chinh sach ciing nhu phuong phép, cach
thire xtr 1y, khic phuc rui ro do cac cudc khung hoang mang lai.

Ba la, trong cac tinh hudng khing hoang, khan cap cac quyét dinh cua
chinh phu dugc ban hanh mdgt cach nhanh chéong nhung di kém v&i nd 1a kha
nang mic sai 1am, nguy co lam quyén rat 16n thi sy phan bién, giam sat ctia Mt
tran To quéc va céc té chic chinh tr1 xa hoi la rat quan trong. Vi vay, dudi du
lanh dao cua Pang, Mat tran TH quéc va cac td chtrc chinh tri - xa hoi tang
cudng cac hoat dong gbp v, giam sat, phan bién xa hoi dbi v6i chinh sach, phap
luat va sy quan 1y diéu hanh ctia Chinh phu. Pong thoi nim bat dugc tim tu,

nguyén vong clia cac tang 16p nhan dan, kip thoi phdi hop xir Iy cac van dé nong,
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khic phuc kho khin vé kinh té - x3 hoi, bao dam 6n dinh chinh tri - x3 hoi va
muc tiéu phat trién bén ving. Tur do tao nén stc manh cong hudng to 16m vi muc
tiéu chung 14 bao dam an ninh, an toan qudc gia, ting trudng kinh té, bao dam an
sinh x4 hoi, giit vig thé ché nha nudc va phét trién bén vimg trong moi diéu
kién hoan canh va nhat 13 trong tinh trang khing hoang.

4.2.2. Chinh phii phii vira “cwong quyét”, vira “linh hoat” trong quan
tri khung hoang

Trong xir 1y khing hoang hay tinh tinh trang khan cép, vai trd rat quan
trong ctia Chinh phu d6 1a ra quyét dinh nhanh, ding va hanh dong kip thoi; bai
mot quyét dinh sai 1am, hay hanh dong thiéu quyét doan, khong kip thoi thi hau
qua c6 thé 1a rat 16n. Trong qué trinh d6 doi hoi chinh phu phai vira “cuong
quyét”, vira “linh hoat”. Cuong quyét nghia 13 giit dung nguyén tic va muyc tiéu
dd dé ra, “linh hoat” nghia 13 phai mém déo, cin ctr vao thuc tién ma c6 nhiing
bién phap phu hop dé thich ing trong hoat dong tmg pho.

“Cuong quyét” co nghia 13, Chinh phu phai ludn giit vai tro chu dong
trong mg pho véi khing hoang. Khi khiing hoang xuét hién hodc khi tinh hinh
khung hoang dién bién phtrc tap hon hay c6 chiéu huéng xau di phai xur Iy quyét
liét, nhanh chong va bang cac bién phap triét dé co thé khong theo nhu cac cach
quan 1y thong thudng, nham dat két qua kha quan va hon nira 13 dé gianh théng
loi. Bén canh d6, phai c6 nhiing bién phap “linh hoat”, ting cudng truyén thong,
lang nghe ¥ kién cua tat ca cac bén, bao vé loi ich cong dong va duy tri sy 6n
dinh chung.

“Cuong quyét”, “linh hoat” nhung khong dwoc phép “cting nhic”, “tuy
tién”. Can c6 sy hai hoa giita cac bién phap ménh 1énh hanh chinh va bién phap
khoa hoc. Trong khi cdc ménh 1énh hanh chinh nham dam bao tinh kip thoi,
nhanh chong, ky luat thi cac bién phap khoa hoc cin c6 sy tham van ki ludng tir
cac chuyén gia c6 uy tin, kinh nghiém ca trong nudc va thé gidi. Viéc bé qua hay
xem nhe y kién cta cac nha khoa hoc trong quan tri khung hoang s& d& dan dén
nhimng quyét dinh sai lam.

Nhu vay, moi chu truong, bién phap, phuong an, hanh dong cua chinh phu

phai dya trén yéu cau thuc tién, c6 co s& khoa hoc 13 cac thong so kinh té, k¥
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thuat, co su diéu tra, tim hiéu siu sic va c6 su tham van tir nhiing chuyén gia
hang dau. Trén co sé d6, Chinh phu ting cudng st dung cac phuong phap khoa
hoc dé dat duoc sy quan 1y tinh té va khac biét. Pua ra phuong 4n xir 1y tinh
huéng phu hop trén nén tang kién thirc khoa hoc, hiéu 16 ban chéat va c6 kha
ning du doan nhiing dién bién c6 thé xay ra cta tinh hudng khan cip dé dua ra
cach xtr Iy hiéu qua nht.

4.2.3. Pam bio nguyén tic phap quyén trong quan tri khiing hoing

Khung hoang 1a nhitng tinh hudng bat ngd, khan cap, tiém an nhiéu nguy
hiém va c6 kha niang anh huong rat nghiém trong dén tinh mang con ngudi, su
an ninh an toan cua mot dja phuong, qudc gia, khu vuc hay toan thé giéi. Quan
tri khing hoang doi héi cac chinh phu phai dua ra nhimg quyét dinh khic véi
binh thuong, nhirg quyét dinh d6 nhiéu khi c6 phan trai nguoc v6i Hién phap va
phap luat cia qubc gia. Trong nhitng tinh hudng khung hoang thi viéc xtr 1y,
ngin chin cac nguy co, khic phuc hdu qua mot cach nhanh chdng va sém dua x3
hoi quay trd lai trang thai binh thuong thi nhitng quyét dinh ctia Chinh phu can
phai dugc tuan tha mot cach tdi da.

Trong tinh trang khung hoang, chinh phu c6 thé thuc thi cic bién phap
gy anh hudng dén cac quyén con ngudi, han ché hay tam dinh chi viéc thyuc thi
cac quyén con ngudi. Phan 16n cac quyén con nguoi khong phai 13 quyén tuyét
dbi, va co thé bi gi6i han trong truong hop can thiét, c6 nguy co de doa doi séng
ctia qudc gia. Tuy vay truong hop nao duoc xem 1 can thiét, trudng hop nio
duoc coi 1a tinh trang khan cip de doa doi séng qudc gia dé ap dung cac gi6i han
va tam dinh chi quyén lai 12 mot van dé thuc tién phuc tap, dac biét dat n6 trong
bdi canh cua tinh trang khan cip. Viéc xac dinh cac han ché va tam dinh chi
quyén co twong xung voi tinh trang can thiét, khan cip 1a van dé tiép theo. Du
phép luat qudc té co cac tidu chudn, nguyén tic vé van dé nay, viéc thuc thi nd
trén thuc tién & cac qudc gia 1a rat da dang, phuc tap.

Trong cudc chién phong, chdng dich Covid - 19 cho thay, dé dich bénh
khong lay lan trén dién rong, Chinh pha Viét Nam di c6 nhimg thoi diém phai
dua ra 1énh cAm hoi hop, tu tdp dong nguodi, dong clra cac co sO san xuét, kinh

doanh, han ché/cAm di lai, cAm cac hoat dong sinh hoat ton gido... Nhiing diéu
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nay phan nao khéng dung voi nhitng quy dinh théng thudng vé quyén ty do cua
cong dan nhu: quyén duoc tu do hoi hop, quyén ty do kinh doanh, quyén tu do di
lai, quyén tu do tin ngudng, t6n gido... nhung nd lai 13 nhitng viéc can phai 1am
dé khéng ché, ngan chan dich bénh.

Phép luat ciing c6 nhitng quy dinh vé viéc quyén con nguoi, quyén cong
dan chi c6 thé bi han ché trong trudng hop can thiét vi Iy do qudc phong, an ninh
quéc gia, trat tu, an toan xa hdi, dao dirc xa hoi, stc khde cua cong déng. Nhu
vay, bén canh viéc khéng dinh cong nhan, ton trong, bado vé, bao dam quyén con
ngudi, quyén cong dan thi Hién phap va quy dinh phéap luat ciing da tru liéu kha
nang han ché quyén con nguoi, quyén cong dan trong mot sd trudng hop nhat
dinh lién quan dén qudc phong, an ninh qudc gia, trat tu, an toan xa hoi, dao duc
x4 hoi, stc khoe cia cong ddong. Nguyén tic han ché quyén di dugc cu thé hoa
bang cac quy dinh cta phap luat vé tinh trang khan cap nhu: “Luat An ninh quic
gia nam 2004, Luat Qudc phong nim 2018, Luat Phong, chéng bénh truyén
nhiém nam 2007, Luat Thi y nam 2015, Luat Trung mua, trung dung tai san
nam 2008”... va cac van ban huéng dan thi hanh.

Bén canh do, viéc chinh phu 4p dung tam thoi, vo1 muc tiéu la dé bao vé
moi nguoi dan, bao dam loi ich cho toan quéc gia, dan toc, déng thoi duoc trién
khai bang nhitng cong cu, cach thirc phu hop: tir khuyén cdo, tuyén truyén, nhac
nhd dé ngudi dan hiéu, hanh dong, dong hanh véi chinh quyén dén xir pham
hanh chinh mang tinh rin de sau d6, ning hon méi xir Iy hinh sy d6i v6i nhiing
truong hop vi pham nghiém trong. Viéc c6 hinh thirc, budc di phu hgp nhu vay
dé dam bao khong gdy xdo tron, anh huong dén tam ly, cudc song ciia ngudi
dan. Piéu d6 cho thiy du trong tinh hudng khan cap, khing hoang thi viéc thuc
hién nguyén tic thuong ton phap luat can phai duoc chu trong.

Viéc ap dung viéc han ché quyén bao gid ciing phai tuin theo “nguyén tic
tuong xung” (proportionality),von 1a nguyén tic chung cho viéc giéi han quyén
con nguoi. Nguyén tic twong ximg dugc coi 1a mot thanh té quan trong cua hoc
thuyét trinh ty phap 1y cong bang va bao ham nhimng yéu t6 nhu: “Chinh déng”,
“Phu hop”, “Can thiét” va “Can bang”. Yéu t6 chinh dang hudng t6i giai thich
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vé muc dich cua viéc tam dinh chi quyén dua trén co sé 1a: “sy tOn tai cua nén
dan chu, an ninh qudc gia, trat ty cong cong, phong ngira t6i pham, bao vé tré
em, bao vé stc khoe cong dong, tinh chat khoan dung, nhan vin, cac nguyén tic
phap quyén”. Tinh phu hop dugc dit ra dé danh gida mbi quan hé gitta phuong
tién va muc dich ctia viéc tam dinh chi quyén nghia 1a c6 su hop 1y trong mdi
quan hé¢ gitta phuong tién va muc dich cia viéc tam dinh chi quyén, viéc tam
dinh chi quyén s& bi xem 14 sai trai néu muc dich chua phu hop va sir dung cac
phuong tién khong duoc phap luat cong nhan. Tinh can thiét thé hién & chd viéc
lua chon han ché quyén 1a lua chon tbi wu nhét, tot nhat trong moi phuong an va
khong c6 bién phap nao tdi wu hon. Tinh cin bang 1a nham danh gia vé viéc
nhirng 1o1 ich va thiét han khi thuc hién “tam dinh chi quyén”. Chi khi nao loi
ich thu duoc phai cao hon thiét hai thi méi duoc xem 14 c6 thé chap nhan.

Tir thyc tién d6 dé thay rang qua trinh xay ra khung hoang va xu 1y khung
hoang thu hut sy quan tam cua toan xa hoi, trong nudc va nudce ngoai. Do do, chi
mot chut bat can trong quan 1y khung hoang, cling s& nhu “thém dau vao lira”.
Diéu cot yéu trong quan 1y khing hoang, phai thuc hién ba ndi dung:

“Mot la, hanh dong trong pham vi phap luat cho phép. Khong vi pham
phap luat do thuc hién nhiing truong hop khan cap, tranh vuot qua phap luat dé
dat duoc cai loi trude mét; bat bude phai hanh dong theo quy dinh cua phép luat
moi lic, moi noi.

Hai la, st dung cac dinh hudng dao duc dé kiém ché, kiém soat hanh
vi. Khong hanh dong cam tinh va dua ra nhiing 1oi hira sudéng d6i véi cong
chung; khong ap dung chinh sach “danh ltra” hoac “danh lac huéng” nguoi dan
trong lic xay ra khung hoang. Khong bao gio duoc néi dbi hodc dua ra bing
chting sai léch vé nguyén nhan va nhirng ton that do khing hoang gay ra.

Ba la, phat huy vai tro cia phap luat trong phong ngtra, ngan chan, xu 1y
va khéc phuc hiu qua cia khung hoang. Can téng két va duc rat nhitng bai hoc
kinh nghiém sau mdi 1an xtr Iy khiing hoang d¢é sira doi, hoan thién cac quy dinh,
chinh sach, phap luat lién quan dén quan 1y rai ro va quan 1y khung hoang, nang

cao trinh d¢ diéu hanh va xt Iy cong viéc theo quy dinh cua phap luat” [36].
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4.2.4. Luén ludn lay ngudi dan 1a trung tim trong hanh dong ving phé
voi khing hoang

Quan diém ldy nguoi dan lam trung tdm trong tmg phé voi khing hoang
nhan manh rang moi chinh sach, bién phap tmg phé phai duoc xdy dung va trién
khai xuét phat tir nhu cau, nguyén vong va quyén loi cia nhan dan. Pay khong
chi 12 mot triét 1y quan tri ma con 1 kim chi nam gitp ting cuong su tin cay, hop
tac gitra chinh quyén va cong déng, tao nén tang cho mdt xa hdi 6n dinh, doan
két trong bdi canh khung hoang. Quan diém nay nhin manh trong bat ky cudc
khiing hoang nao, cac anh huong tiéu cuc thuong do don 1én doi sdng ciia ngudi
dan, nhét 1a nhitng nhom dé& bi ton thuong. Viéc 1y ngudi dan lam trung tdm
nhan manh muc tiéu bao dam an toan, stc khoe, kinh té va quyén loi sdng cho
toan xa hoi. Cac chinh sach va bién phap tung pho duogc thiét ké sao cho phu hop
v6i nhu cau thyc tién cua nguoi dan, tir 46 giam thiéu thiét hai vé& vat chat 1an
tinh than.

Loi ich cta viéc Chinh phu ldy ngudi dan 14 trung tdm trong Gng phé voi
khung hoang bao gé)m: Thir nhdt, giam thiéu tac dong ti€u cuc. Khi cac bi¢n
phéap tmg phé duoc xay dung dya trén nhu cau va diéu kién thuc t& cua nguoi
dan, kha ndng dap tmg khing hoang s€ nhanh chong an khdp véi thuc tai, tr do
giip giam thiéu thiét hai vé kinh té 1an xa hoi. Thir hai, tang cuong suc manh
tong hop va doan két. Su tham gia cua ngudi dan vao qua trinh d6i pho khong
nhimg nang cao tinh than tu chu va ty luc trong cong ddong ma con thuc ddy mdi
lién két chat ché gitra cac tﬁng 16p xa hoi. Diéu nay tao ra suc manh téng hop,
gitip ca cong dong cung chung tay vuot qua kho khan. Thir ba, nang cao hiéu
qua phuc hoi sau khung hoang. Mot hé thong tng phé co sy gop mat chu dong
ctia ngudi dan thuong dé dang nhan dién cic van dé con ton dong va kip thoi
diéu chinh, tir 46 day nhanh qua trinh phuc hdi va tai thiét x3 hoi.

Quan diém lay nguoi dan lam trung tdm trong tmg phod voi khing hoang
khong chi 13 nguyén tic quan tri hién dai ma con 13 yéu t6 séng con gitp dam
bao rang moi bién phap khic phuc khung hoang déu hudng dén viéc bao vé va
nang cao chat luong cudc séng cua ngudi dan. Khi ngudi dan cam nhan duoc

minh 13 thanh phan chu dong va quan trong trong qua trinh giai quyét khing
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hoang, tir d6 ho s& cung nhau chung tay tao nén mot hé théng d6i phé bén vig,
toan dién va hiéu qua.

Dich Covid-19 dién bién phirc tap da anh huéng nghiém trong dén phat
trién kinh té - xa hoi, gdy ton hai 16n vé sirc khoe va tinh mang va moi mit cia
doi sdng nhan dan trong ca nude. Vi tinh than “chéng dich nhu chéng giic”,
“bao v€ suc khde, tinh mang cua nhan dan Ia trén hét, trude hét”, bang va Nha
nudc ta da lanh dao, chi dao ting cuong cong tac phong, chong dich, chu trong
chiam lo doi sdng, bao vé strc khoe nhan dan va phat trién kinh té - xa hoi; ban
hanh kip thoi nhiéu chinh sach hd trg nguoi dan va doanh nghiép gap khé khan
do anh hudng cua dai dich Covid-19. Cling tir bai hoc tir kinh nghiém khi tng
phé véi Covid -19 cta cac nude trén thé gidi di cho ta thiy rang doan két va
binh déng la cach tiép can tot nhat dé cham duat dai dich. Ly luan va thuc té
cling chi ra rang van dé niém tin ctia nhan dan c6 vai trd quan trong va mang
tinh quyét dinh dén sy thanh bai cta qué trinh tng phé tinh hudng khén cap,
nhat 13 trong phong, chéng dai dich. V&i sy tin twéng ctua nguoi dan, cta cong
déng xa ho1 vao céc bién phap chéng dich ma nha nuéc ap dung, vao su thanh
cong trong cach thirc tng phd, chinh phu mdi tao ra sy dong thuan xa hoi, tao
ra sttc manh cua toan xa hdi du strc manh ng phé véi dai dich Covid -19. Thoi
gian qua, néu thiéu do niém tin cua ngudi dan, cia cong ddng xa hoi, qué trinh
chdng dich s& gap nhiéu khé khin do nhiing rao can, sy chéng dbi ciia cac thé
luc thu dich va cac muc tiéu chéng dich khong dat dugc nhu mong mudn.

Ciing tir kinh nghiém chéng dich Covid - 19 cho thay viéc cung cap thong
tin chinh x4c, rd rang va kip thoi gitp ngudi dan ndm bat duoc tinh hinh khing
hoang, tir 46 c6 thé ty chu dong chuén bi, déng thoi phan hoi va chia sé y kién dé
hoan thién cac bién phap ung phd. Mot hé théng truyén thong hiéu qua khong
nhimg giup ngin chin thong tin sai 1éch ma con tao ra mot kénh ddi thoai mo
giita chinh quyén va nguoi dan; khuyén khich viéc thiét lap cac kénh giao tiép,
lang nghe tiéng noi tir co s va cong ddng. Cac cude khao sat, dbi thoai va tham
van y kién gitip chinh quyén c6 cai nhin da chiéu, thé hién duoc nhimg van dé cu
thé va dic thu cua ting ving, timg nhom d6i trong. Qua do, cac giai phap ung

pho s& tré nén sat thuc tién va hiéu qua hon. Noi cach khac, cach chinh phu
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thong bao 1d rang, thudng xuyén sé khién cho cong dong tin twong hon, vi ho
thdy rang cic nha lanh dao dang theo sat tinh hinh va diéu chinh phan tng dé
duong dau v6i khing hoang. Chinh phu cin dic biét quan tam dén viéc giai
quyét cac mdi quan tim, thic mic cta cac nhoém dbi tugng. Viée cong bd nhing
gi dang 1am dé tng phé v6i khung hoang s& rat hiéu qua va dé nguoi dan hiéu,
quan tAm, ung hd va hd trg cho cac hoat dong ctia chinh phu.

4.3. GIAI PHAP PHAT HUY VAI TRO CUA CHINH PHU VIET NAM
TRONG QUAN TRI KHUNG HOANG

4.3.1. Hoan thién cac vin ban quy pham phap luit vé tinh trang khan
cap theo huéng dong b, hiéu e, hiéu qua

Qua trinh xay dung va hoan thién nén quan tri quéc gia hi¢n dai, hoat
dong hi¢u luc, hiéu qua ¢ Viét Nam ludn gén lién véi qua trinh xay dung va
hoan thién Nha nudc phap quyén xi hoi chii nghia ctia nhan dan, do nhan dén, vi
nhan dan. Diéu ndy cang trd nén cap thiét hon khi nhitng dong luc truyén thong
cho ting truong duong nhu da dugc khai thac t6i han, xuat hién ngay cang nhiéu
hon cac nguy co vé an ninh phi truyén théng, cac cudc khing hoang véi tinh
chat ngay cang phic tap va de doa nghiém trong dén tinh mang, sic khoe cia
ngudi dan va su on dinh, phat trién ctia qudc gia. Viée ting cudng xay dung,
hoan thién phap luat trén cac linh vuc quan 1y noi chung va trong quan tri cac
tinh hudng khan cap, khing hoang 13 yéu cau cap thiét d6i voi diéu hanh, quan 1y
cia moi Chinh phu. Phap luat 14 cong cu dé Chinh phu phét huy vai trd quan 1y,
diéu hanh, duy tri trat ty, on dinh xa hoi, phat trién va bao vé quyén, loi ich hop
phap cta ca nhan, t6 chuc, qudc gia trong cac diéu kién thong thudng va cang
quan trong hon trong céc tinh hudng khan cap.

Theo thong 18 qudc té, tinh hudng khan cap 1a nhitng tinh hudng cho phép
chinh quyén c6 thé ban hanh nhimg chinh sach, hoic thyc hién nhitng hanh dong
ma thong thuong khong dugc phép thuc hién, nhan danh g1 ich cong cong. Céc
tinh huéng dugc goi la khan gff)m: chién tranh, xam lugc, bt 6n, ndi loan, thién
tai, mdi de doa dbi véi doc lap quéc gia hoac ddi voi hoat dong cua co quan

cong quyén. Phap luat nhiéu qudc gia chi dua ra diéu kién chung cho TTKC nhu:
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“hoan canh bat thuong”, “khing hoang qudc t&”, “tinh hudng khan cip cu thé”,
hogc “thoi diém chién tranh”.

Hién nay, cac cac vin ban quy pham phap luat vé tinh trang khan cdp &
Viét Nam con chua dam bao su théng nhit, déng bo va chat ch€. Tuy nhién khi
cac nguy co vé khing hoang, dich bénh c6 xu hudng gia ting thi nhat thiét phai
ban hanh Luét vé tinh trang khan cdp cta qudc gia. Trong qua trinh hoan thién
thé ché phap luat vé tinh huong khan cap can luu y nhiing ndi dung sau:

Mot la, can quy dinh rd van dé “gidi han quyén” va “tam dinh chi quyén”
dbi voi cac quyén cong dan trong diéu kién khan cap.

Viéc gii han quyén di dugc ghi nhan trong “Tuyén ngdn toan thé gidi vé
nhan quyén nam 1948” va mot sd cong udc qudc té khac. Ban chat cta né 1a cho
phép ap dat mot s6 diéu kién véi viée thuc hién/thu huong mot sb quyén con
nguoi, giéi han ap dung mot quyén, tu do ca nhan trong mot mac do nhat dinh,
nham can bang giita quyén, tu do c4 nhan dé véi loi ich chinh dang, hop 1y cua
cong dong va quyen, tu do ciia ca nhan khac. Tuy nhién, dé 4p dung nhing bién
phap tam dinh chi néu trén can dap ung mot s6 diéu kién nhat dinh nhu: nhiing
bién phap ap dung phai mang tinh chét bt budc nhu 1a phwong thirc cudi ciing
ma viéc ap dung nhimng bién phap (khac phuc) binh thudng khac sé khong mang
lai két qua, va phai co tinh twong xtmg (hay tinh hop 1y) giita sy han ché cac
quyén va yéu cau thyc té; nhitg bién phap d6 phai mang tinh chat ngoai 1& va
tam thoi, chi trong thoi gian nhét dinh khi ¢c6 mdi de doa thuc su va cép thiét d6i
v6i qudc gia; mdi de doa d6 phai tac dong dén toan bo qudc gia va thuc sy anh
huong dén doi sdng binh thudng ciia dan chung ma viée ap dung cic bién phap
khéc phuc binh thuong s& khong mang lai két qua.

Hai la, luat vé tinh trang khan cp qubc gia can quy dinh rd tham quyén
ban hanh va cc thim quyén ra quyét dinh thudc vé chinh phu. Tinh trang khin
cap (khing hoang) 1a tinh trang bat thuong, do d6 khong thé chi lay cac quy dinh
ctia phap ludt binh thudng dé diéu hanh va quan 1y, ciing nhu nguoi dan khong
thé thyc hién quyén va ty do cia minh theo quy dinh cia phap luat ma doi hoi
phai c6 su Gmg xir nhanh, nén nhu d3 néu, phap luat cac qudc gia thudng uu tién

cho nguoi dimg ddu hanh phap. Thong 1é chung cho thay, quyén thiét lap tinh
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trang khan cdp 1a dic quyén ctia hanh phap ma muc dich khong ngoai viéc bao
v€ su chinh dang cia nha nudc va sy lién tuc cua quéc gia boi co quan hanh
phap (& day 1a chinh phu) 1a mot co quan hanh dong. Khi su sinh ton cta quéc
gia 1am nguy, thi co quan hanh dong chiém mot dia vi vu tién. Hon nita, trén
phuong dién thuce tién, ddc quyén ctia hanh phap cho phép né co thé ap dung tat
ca nhitng gi nham gitp bao vé su sinh ton cua qudc gia va tai 1ap lai an ninh trat
tu. Khi d6, Chinh phu dugc quyén ban hanh cac van ban nham cong b, ap dung,
bii bo dé tmg pho ddi vé6i tinh trang khan cip cu thé va phai dua trén cac quy
dinh chung, tiéu chuan chung di cé trudc do.

Luat ciing can quy dinh 18 cac diéu kién, tidu chi vé tinh trang khan cap.
Viéc quy dinh rd rang vé cac diéu kién, tiéu chi mot tinh trang/tinh huéng duoc
coi 1a tinh trang khan cap 1a rat can thiét dé 1am can ctr phap 1y cho céac cap chinh
phu, tranh tinh trang lo 1a, chu quan hoac thiéu sang suét, “quan trong hoa van
d&” trong quan 1y. Theo d0, phap luat vé tinh trang khan cip ¢ Viét Nam nén co6
nhitng quy dinh cu thé, rd rang, chi tiét vé nhitng diéu kién dé ban hanh tinh
trang khan cap. Piéu nay s& giup cic co quan trung wong va dia phuong c6 cin
clr phap 1y vitng chéc, tranh viéc ban bd tinh trang khan cdp mot cach tuy tién,
thiéu than trong. Thuc tién cho théy ban bd tinh trang khan cép néu khong dugc
kiém soat chit ché s& dé bi cac thé luc phan dong loi dung, “duc nudc béo co”,
“tat nude theo mua” dé gay ra tinh trang bao loan, bt on.

Ba la, phap luat vé& tinh trang khan cdp cin phai quy dinh rd nhimg
nguyén tic ma chinh phu phai tuan thi khi tinh trang khan cap duoc ban bd. Céac
quyét dinh cta chinh phu trong tinh trang khan cip can phai dat duoc muc tiéu 1a
bao vé su séng con cua qudc gia, cac quyén cua cong din co thé bi gidi han &
mirc toi thiéu tuy nhién cling khong thé han ché qua mirc nhat 13 d6i v6i nhimng
quyén loi co ban cua cong dan, phai ton trong va bao vé nhin phim cé nhan,
khong phan biét d6i xi....

Bén la, luat vé tinh trang khan cap quéc gia can lam rd vi tri, vai tro, chirc
ning, nhiém vu ctia cic co quan truc thudc chinh phu, chinh quyén dia phuong
trong cac giai doan quan tri khing hoang; ting thém tham quyén cho cac co quan

xtr Iy khiing hoang; x4c dinh rd co ché phdi hop gitta cac co quan tham gia xur 1y
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khuing hoang; quy dinh rd tham quyén, trach nhiém cta cac co quan, ngudi diung
dau cac co quan, don vi trong quan tri khung hoang. Céc cap chinh quyén tinh,
thanh phé truc thugc Trung wong co6 vai tro, vi tri dac bi¢t quan trong trong td
chttc bd may hanh chinh nha nuédc; 1a cdu ndi quan trong dé dua chinh sach,
phap luat ctia Pang, Nha nudc vao thuc tién cudc séng. Chinh quyén cac dia
phuong c6 trach nhiém ung phé khan cip voi bt ky tinh hudng khan cdp nao
xay ra trong dia gi6i cua tinh/thanh phd cta minh. Lanh dao tinh/thanh dé c6
nghia vu tuan theo cac chi dao va hudng din ctua Chinh phi, nhung dugc uy
quyén dé thuc hién cac chinh sach va hanh dong theo tinh hinh cu thé cua dia
phuong. Tuy nhién, trong mot sé truong hop, chinh phu phai can thiép kip thoi
vao cac quyét dinh cua tinh/thanh phd bét cr khi nao ho vi pham phap luat, danh
gia thap hodc danh giad qua cao cac nguy co khing hoang, hodc can trd cac hoat
dong kinh té, giao thuong,... Do d6, chinh quyén cdp tinh va thanh phd dugc
hudéng quyén tu chu dang ké trong viée 1ap ké hoach ting phé phu hop véi cac
diéu kién cua dia phuong, duoc tham khao y kién trude khi dugc phan loai tinh
huéng khan cap/khung hoang thanh mot hé théng gom ba mirc do rii ro (cao,
trung binh, thap). Chinh quyén dia phuong dong vai trd quan trong trong viéc
thuc hién cac chi thi do chinh phu ban hanh. Cac chi thi vé xir 1y tinh hudng
khan cdp duoc truyén dén cac khu dan cu va 1an luot dugc théng bao dén cac gia
dinh, c4 nhan bang hinh thic thong bao qua céc to dan phd, trén cac phuong tién
truyén thong. Cé nhu vdy, cac chinh sach c6 thé kip thoi dén duoc véi moi ting
16p nhan dan trong xa hdi mot cach nhanh chéng va hi€u qua. Ngoai ra, tai cac
khu dan cu can giao trach nhiém giam sat viéc thyc hién cac chinh sach cho td
dan phé, thon, xom. Tang cuong vai trd cia canh sat dia phuong trong viéc hd
trg, xac dinh va tiép can nhiing khu vuc c6 nguy co cao dé chinh quyén dia
phuong nhanh chong dua ra quyét dinh phu hop.

Ndam la, Luat vé tinh trang khan cap can phai thiét 1ap co ché giam sat va
khic phuc hiu qua. Trong thoi gian ban b tinh trang khan cip, rat dé xay ra viéc
lam dung quyén lyc va nay sinh nhimg xung dot trong xa hoi. Boi vy, can phai
kién toan co ché khic phuc hau qua, dac biét la co ché khiéu nai hanh chinh va

co ché tu phap. Mo6i mdt qudc gia dan chu, rd rang chinh quyén can c6 mat
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“quyén tuy nghi” nhat dinh, nghia 1a duoc dua ra quyét dinh theo y chi va nhan
dinh ctia minh trong pham vi phap luat cho phép. Tuy nhién, “quyén tuy nghi”
phai dugc gidm sat dé tranh bi lam dung. Khi ddi mat voi nhitng tinh trang khén
cap, chinh quyén c6 quyén ap dung cac bién phap can thiét, thAm chi 1a han ché
hodc dinh chi viéc ap dung phép luat, dé bao vé su séng con cua qudc gia va
khoi phuc trang thai binh thudng ctia xa hoi. Tuy nhién, dé tranh sy tuy tién va
lam dung, trong mot khoang thoi gian nhat dinh sau khi tuyén b tinh trang khan
cap, cac quyét dinh nay can phai dugc co quan lap phap (qudc hoi) phé chuan,
sira d6i hodc bai bo quyét dinh.

Sdu la, Luat vé tinh trang khan cdp can théng nhat, don nghia, 15 rang va
chit ché. Pay 1a mot sd yéu cau cta phéap luat néi chung va cang quan trong hon
d6i v6i phap luat vé tinh trang khan cép bai luat chi duoc ap dung trong nhimng
tinh hudng bat thudng, khan cAp nén can bao dam co s& phap 1y rd rang, dé hiéu
dé co su tng pho, ap dung nhanh nhay, phu hop nhat.

4.3.2. Tang cwong nang lwe quan tri khing hoang cia chinh phu

M6t la, xdy dung hé thong nhgn dién va cinh bdo khiing hodng ¢ moi
cdp dé “tiv som, tiv xa”, chii trong “phong” hon “chong”

Mic du ngay nay di c6 nhiing budc tién 16n trong thyc tién hanh chinh
va tién bo khoa hoc va cong nghé nhung cac cudc khing hoang thudng khién
cac chinh phul bi dong va dan dén nhitng kho khan 16n trong viéc tng phé va
xdy dung cac gia tri. Khi mot cudc khung hoang bat ngd xay ra, can phai
nhanh chong thu thap, phéan tich, xir 1y va chuyén tai thong tin chinh x4c va
chuyén mon dang tin cay nhung thong thuong, cdc nha lanh dao da khong
duoc thong bao diy du trude khi dua ra cac quyét dinh quan trong vao nhirng
thoi diém khong chic chin siu séc, xung dot vé gia tri va ky vong cao. Viéc
dua ra nhan thac vé khung hoang phu thudc vao bdi canh: bdi canh nhom, t6
chirc va chinh tri s& kich hoat va han ché kha niang ra quyét dinh cta cac nha
lanh dao va cb van.

Bién phap rat quan trong 1a ching ta phai ngin ngira ngay tir dau, ngay
tir nho dé khong phat trién thanh van dé 16n. Viéc ting cudng nang cao ning

luc v€ quan tri quoc gia, kiém soat tot dugc moi de doa nho ban dau dé khong
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phat trién thanh khing hoang, tham hoa. Canh bao khing hoang 1a tong hop
cac bién phap nham phat hién sém nhiing gi thudng kho phat hién, nam bat cac
tac dong 1au dai ciia n6 va huy dong ngudn luc dé ddi pho voi mdi de doa dang
ndi 1én trude khi né vugt qua mot sd ngudng quan trong va tré thanh mot cudce
khing hoang. Viéc tang cuodng nghién ctru du bio tinh hinh moi mat cta doi
song xa hoi dé lam co sé khoa hoc cho viéc phong ngira cac nguy co khing
hoang trong tuong lai.

Cac cudc khing hoang hién nay thuong rat khé du doan chinh xac nhung
c6 thé canh bao, phat hién kip thoi mot cudc khung hoang dang hinh thanh dé
chuyén dién bién su viéc theo huong cé 1oi hon. Viéc phat hi€n, canh bdo sém
cac cudc khing hoang dé can thiép ding luc 1a tién dé tién quyét dé chinh quyén
c6 thé chit dong hon trong viée xay dung cac ké hoach tmg pho, kich hoat sém
cac luc luong phan ung va trién khai nhanh cac ngudn luc dé ngan chian khing
hoang leo thang, do d6 nhiing tac dong ti€u cuc va thiét hai co thé kiém soat &
murc théip nhéat. Nguoc lai, khi céac diu hiéu khung hoang duoc nhan di€én mot
cach cham chap, cac co hoi dé ngan chan khing hoang hinh thanh va leo thang
bi bdé qua, cho dén khi tinh hinh thuc té da vuot tim kiém soat cua chinh quyén
thi cai gia phai tra thuong 14 rat dat.

Chinh vi vay, viéc nghién ctru, xay dung va van hanh hé théng canh bao
khang hoang c6 vai tro rat quan trong.Hé théng nay phai duoc t6 chirc ¢ ca trung
wong va dia phuong, ca trong cac Bo, ban, nganh ctua Chinh phtt ma ddu mdi 1a
Trung tdm canh bao khung hoang qubc gia do Chinh phua diéu hanh. Co ché van
hanh cua hé théng 13 hop tac va chia sé thong tin lién quan dén canh bao khing
hoang thudc linh vyuc, pham vi ma mdi thanh vién phuy trach. Nhiém vu cta hé
théng ciing nhu cac thanh vién cua né 1 thudng xuyén theo ddi, tong hop, phan
tich, danh gid cac mam mong ctia mot cudc khing hoang tiém tang; dua ra
nhitng canh bao vé su hinh thanh, nguyén nhan, tinh chat, quy mé, cap do cia
khung hoang; du bao vé céc tinh huéng, kich ban va nhirng tdc dong ti€u cuc
va hau qua ma khung hoang c6 thé giy ra, tir d6 khuyén nghi Chinh phi va cac
bén lién quan cin c6 nhirng hanh dong dé kip thoi ing phd. Nhing tién bo

trong khoa hoc va cong nghé da din dén nhiing cai tién 16n trong hé thong canh
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bao sém, & ca cap qudc gia va qudc té: cac hién tugng khi twong thuy vian,
bung phat dich bénh truyén nhiém, nui ltra, song than va nhiéu hiém hoa khéc
hién dang duogc theo doi lién tuc. Cac nha quan 1y khing hodng phai dam bao
str dung hiéu qua cac hé thong thong tin nay dé nhanh chong tu van cho nhirng
nguoi ra quyét dinh.

Ngoai ra, hé thong nay con ¢ nhiém vu theo ddi, giam sat, danh gia qua
trinh xtr 1y khung hoang, tong két thuc tién va rat ra nhitng bai hoc trong xtr 1y
khiing hoang, xay dung quy trinh chuan trong xtr 1y khing hoang va huéng dan,
tu van vé chuyén mon, nghiép vu lién quan dén canh bao khung hoang cho cac
bén lién quan ca trong khu vuc cong va tu.

Dé c6 kha ning du bao khung hoang va xay dung céc kich ban co thé xay
ra, doi hoi phai co cac doi ngii chuyén gia vé phan tich va xtr 1y khing hoang.
Mot hé thdng quan 1y khing hoang manh mé va hoat dong tot s& phat huy duoc
nang lyc t6 chtrc clia nod tir sy phdi hop cua cac ngudn luc cong, hé thong ra
quyét dinh va coéng cu quan tri, va tinh hop phap cta né tir sy cha ¥ dén nhan
thire, thai d§ cuia cong ching va su tin tudng vao cac thoa thuan ctua chinh phu
d6i v6i quan 1y khing hoang. Kha ning xay dung kich ban t6n that khi c6 khing
hoang x4y ra cling c6 mot vai tro quan trong trong xur ly khung hoang va dua xa
hoi trd lai trang thai binh thuong.

Hai la, ndng cao khd nang wng pho voi khing hodng ciia chinh phii va
chinh quyén dia phwong cdc cip

Hiéu qua tng phé voi khing hoang nhu thé nao lai phu thudc rat 16n vao
nang lyc hanh dong cua chinh phi va chinh quyén dia phuong cac cip. Bai hoc
sdu sic tir thuc té tng phé véi dai dich Covid 19 trén toan cau cho thiy ngay ca
“mot nén kinh té thi trudng phat trién ma chinh phii hanh dong khong quyét liét,
thiéu niang luc va trach nhiém thi trong nhirmg tinh hudng khan cép nhu Covid-
19 ¢6 thé nhanh chong dan quéc gia d6 1am vao tham hoa” [29]. Vi vay, viéc
nang cao nang lyc xur 1y khung hoang ctia chinh phui va chinh quyén cac cap phai
duogc xac dinh l1a vira mang tinh co ban (vi la mdt trong nhiing chirc ndng thuong
xuyén), vira mang tinh cap thiét (boi thach thire khung hoang 1a kho ludng va co

thé din dén nhimg hau qua nghiém trong).
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Pung tir goc d6 chinh phu, viée dau tu phong ngira khung hoang bao gio
cling hiéu qua hon rat nhiéu so véi viéc phai chi tiéu ngan sach qudc gia dé phan
tmg va phuc hoi sau khung hoang. Dy doan can bat dau tir kién thire, kinh
nghiém hoc duoc tir nhitng cudc khung hoang hay tinh hudng khan cap da xay ra
truée d6. Can co phan tich ctia d6i ngli phong ngira khing hoang vé nguy co, de
doa va nhitng khu vuc hay van dé nhay cam c6 thé dan dén khung hoang. Quan
trong nhat 1 thong tin vé nguy co va khing hoang phai dugc chia sé v6i chinh
quyén va cac don vi phan tng nhanh cua dia phuong nhdm gitp ho chuan bj ké
hoach hanh dfng tirc thoi khi khiing hoang xay ra.

Nhin lai thue tién quan tri khung hoang ctia qudc té va Viét Nam trong cudc
chién chéng dai dich Covid 19, c6 thé rat ra mot s6 vin dé vé cai thién kha nang
g pho voi khiing hoang ctia chinh phu va cac cip chinh quyén dia phuong:

Thir nhdt, viéc nghién ctru va dio tao bai ban vé quan tri khing hoang,
nhat 13 quan tri khing hoang trong khu vuc cong 13 rat quan trong dé tao ra céac
nha lanh dao quan ly khing hodng c6 nang luc va quy trinh xur 1y khiung hoang
phu hop véi timg qudc gia va dia phuong. Quy trinh co ban trong qua trinh linh
dao quan tri khing hoang bao gdm: phan tich, danh gia tinh hinh, ra quyét dinh,
t6 chirc thuc hién, kiém tra va té)ng két, rat kinh nghi¢m déu dya trén co s dam
bao céc tiéu chi va chi sd vé phat trién bén viing di duoc quy dinh. Pic biét, cac
nha 1anh dao c6 thé thac ddy cap dudi thuc hién quan tri khung hoang theo
hudng phat trién bén ving trong bdi canh khing hoang bang cac hanh dong cong
hién, hy sinh ban than trong qua trinh lanh dao khung hoang. Cac kién thuc co
ban nhu trén déu phai nén co trong cac chuong trinh dao tao doi ngii céng chuc,
vién chirc, can bo cua chinh pht nhim c6 nhimg dong thai kip thoi trude cac
nguy co khung hoang dang thuong truc va c6 kha nang hién hiru nhu hién nay.

Thit hai, can chu dong nam bat thong tin vé tinh hudng khan cip, khing
hoang, hinh dung céc kich ban co thé xay ra, théng nhat vé chién lugc, phuong
phap tmg pho, 1ap ké hoach twong tmg véi nhitng phuong an khac nhau; chi dao
thuc hién ké hoach dé khic phuc hau quan khung hoang theo nguyén tic uu tién
thir bac gia tri: “tinh mang, strc khoe ctia nguoi dan va sy an nguy cua qudc gia

phai dugc dat 1én hang dau”.
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Thir ba, thyc té cho thay, khéng mot co quan don 1é ndo c6 thé tng pho
toan dién voi khung hoang hién dai, do vay, dé ung pho voi1 khung hoang mot
cach hiéu qua, can nghién ctiru xay dung quy trinh tmg phé chung cho moi cudc
khing hoang; dinh ky t6 chirc dién tap tinh hudng lién nganh dé kiém tra cac
khau phéi hop giita cic co quan, to chic lién quan; thiét 14p Vin phong tng pho
khung hoang thuong truc, ¢ quyén triéu tip cac bén lién quan trude, trong va
sau khung hoang.

Vin phong tng pho khung hoang thuong trucdugc t6 chirc mot cach tap
trung va xay dung ké hoach mg phé linh hoat, c6 thé thich tmng véi sy thay doi
lién tyc khi tinh hudng khi khiing hoang xay ra. C6 nhiéu kich ban va nhiéu ké
hoach twong tng; nhung c6 khi tinh hudng tién trién bat ngd dén muc khong co
kich ban nao 1a phu hop. Khi do, bude cac thanh vién trong Van phong nay phai
hop ban nhanh v&i nhau dé thong nhat ké hoach méi va ra quyét dinh nhanh.
Chinh vi vay, doi hoi cac thanh vién ciia Van phong tng phé khung hoang qudc
gia phai dam bao nguyén tic da nganh, da linh vuc, da dang vé chuyén mén va
am hiéu thuc tién hé théng nganh, linh vuc minh phu trach, co quyén luc du
manh dé c6 thé cting nhau thong nhat phuong 4n mot cach nhanh nhat.

Can nghién ctru co ché phan cap manh hon cho chinh quyén dia phuong
vé phé duyét ngan sach khan cip, huy dong ngudn luc, ban hanh bién phap tmg
pho khung hoang theo nhu cau thuc tién. Cung véi do, can ra soat mic do tap
trung quyén luc, tao co ché “giam sat nguoc” dé Trung uong theo ddi, hd trg khi
dia phuong can, ting toc do ra quyét dinh va giam ganh ning hanh chinh

Thue tir, chinh phu can nhanh chong xac dinh nhiing linh vuc uu tién, thuc
hién cac hoat dong dé dua x3 hoi tré vé trang thai binh thuong, g& bé nhiing han
ché d6i voi cac quyén tu do ctia nguoi dan, hd trg cho viée khoi phuc nén kinh té
va tran an du ludn sau khung hoang. Tép trung dua ra giai phap giup nguoi dén,
t6 chirc sém khic phuc cac hau qua con “du chan”, gitp on dinh tdm 1y, stc
khoe nguoi dan; cung cap cac goi chinh sach hd trg nguoi dan, doanh nghiép,
nhat 14 cac nhom xa hoi bi anh hudng nhiéu nhét do tinh hudng khan cap giy ra
va cac goi chinh sach phuc hoi kinh té, giai quyét cac van dé xa hoi phat sinh sau

tinh hudng. Cac hoat dong diéu tra cong khai va giai trinh cta chinh phu vé
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khing hoang ciing dugc coi 1a hanh dong can thiét dé cung cb niém tin cua
nguodi dan vao cac hanh dong cua chinh phu.

Thir nam, xay dung chi sb danh gia ning luc tmg phé khing hoang, t6
chtrc danh gia thuong nién, so sanh lién ving va cong bd cong khai. Moi cudc
khung hoang cé thé duoc coi 1a mot nguén bai hoc tiém nang dé lap ké hoach du
phong, cai cach to chirc, thich (mg chinh sach va dao tao nhan sy dé tmg pho véi
cac cudc khung hoang trong tuong lai. Do vay, viéc téng két, danh gia, rut kinh
nghiém trong xir khing hoang c6 y nghia hét strc quan trong trong giai doan nay.
N6 giup chinh phii va cac bén lién quan thdy dugc rd hon ban chat va nguyén
nhan ctia khung hoang, nhiirng tdc dong ti€éu cuc va hau qua ma khung hoang gay
ra, nhirng uu diém va han ché trong cach thuac chi dao, diéu hanh, phan cong,
phéi hop ciia chinh quyén trong xir 1y khung hoang ciing nhu vai tro cia cac luc
luong, tinh hiéu qua cta cac giai phap, cac ngudn luc duge st dung trong xir 1y
khung hoang, tinh hiéu qua cua cac chinh sach dugc ban hanh. Tiép dén 1a phai
tién hanh du bao khung hoang, thiét 1ap cac cong cu, cac kénh dé canh bao
khung hoang va 1én cac phuong an, kich ban cu thé dé ung pho khi tinh huéng
khung hoang tai phat.

Ba la, xdy dung chién lwoc nghién ciru va dao tao bai bin vé quan tri
khiing hodng cho déi ngii cdn by cong chirc trong hé thong chinh tri Viét Nam

X3 hoi cang phat trién thi thach thic tir cac cudc khing hoang ngay cang
nhiéu. Piéu nay doi hoi Chinh phi phai quan tdm chudn bi k¥ ludng nham xay
dung va trang bi nhiing kién thirc va k¥ ning can thiét cho can bo vé quan tri
khung hoang. Tuy nhién, ning luc xur Iy khing hoang cta chinh quyén & cac
quéc gia 1a khac nhau, tuy thudc vao diéu kién kinh té, hoan canh chinh tri-xa
hoéi, van hoa, tdp quéan truyén théng cia mdi nude. Nhitng van dé cin ban lién
quan dén nang lyc xir Iy khung hoang cua chinh quyén lai c6 nhimg diém chung
nhat dinh, bao gdm: “ning luc ra quyét dinh trong cac tinh hudng khan cép; ning
luc xac dinh cac van dé, giai phap can thiép wu tién; nang luc chi huy, phdi hop
hanh dong (bao gdm ca viéc phan cip, phan quyén, trao quyén, Gy quyén) cua
chinh quyén céc cdp va cac bén lién quan; ning luc huy dong va diéu phdi cac
nguon lyc; ning lyc thong tin va truyén thong trong xir y khiing hoang; ning luc

kiém soat dién bién cua khing hodng; va nang luc khac phuc hau qua va khoi
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phuc tinh hinh khi khing hoang duoc kiém soat” [16]. Nhitng ning luc c6 duge
khong phai do ty nhién ma phai théng qua qué trinh tich lity, hoc hoi kién thirc,
kinh nghiém, rén luyén k¥ ning cta nhiéu ngudi, nhiéu to chic, nhiéu qudc gia
trong xtr Iy khung hoang. Ning luc ndy ciing can phai thuong xuyén trau doi thi
moi di kha nang dap tung trong diéu kién cac cudc khung hoang ngay cang c6 xu
huéng gia ting vé muc do phirc tap, khé luong, vuot tim kiém soat ciia mot to
chirc, mot cép hanh chinh, tac dong ti€u cuc to1 nhiéu linh vuc va lan toa nhanh
hon. Do d6, cac hoat dong vé dao tao, boi dudng, huén luyén, cap nhat cac kién
thire k§ ning hién dai trong xir Iy khiing hoang phai dugc coi trong, nhat 1a dbi
v6i nhitng can bd lanh dao chu chdt cua chinh quyén cac cip ciling nhu nhitng bo
phan lién quan truc tiép dén xir Iy khing hoang va tinh hudng khan cip. Do d6
chinh phu va cac cap chinh quyén dia phuong can quan tam:

(i) Pao tao vé ky ndng xit Iy khing hodng cho dgi ngii cdn bé, xdy dung
déi ngii chuyén gia ving phé véi cdc tinh huong khing hodng.

Kinh nghiém xtr 1y khing hoang tir mot sé qudc gia cho thay, viéc dau
tién can lam khi phan tGng 13 can kich hoat hay huy dong ngay lap tc bd phan
xtr Iy khung hoang. Pay 1a d6i ngii ¢6 trach nhiém cao nhat trong viéc tu van cho
chinh phu ban hanh céc quyét dinh, thuc hi¢n céc hoat dong diéu phéi va két ndi
nhimg ngudn luc can thiét dé xir Iy khing hoang. Giai quyét khung hoang ciing
yéu cau phai huy dong nhiéu ngudn luc, to chirc, phuong tién tir ca khu vuc cong
va tu. Do d6, dé viéc to chtrc van hanh duoc nhip nhang, hi¢u qua, can phai co
quy trinh van hanh tiéu chuan. M6t trong nhimng hoat dong quan trong 1a tap hop
tat ca d6i tuong co lién quan, nhat 1a doi ngii chuyén gia vé tmg pho véi khing
hoang, dén viéc dua ra mot quyét dinh déng thuan trong xir Iy khung hoang, mot
quyét dinh tirc thi nham ngin chin khung hoang 1ay lan hodc phat trién.

(ii) Nang cao nding luc quan tri khing hodng cho ngwoi dirng dau co
quan, don vi. Nhan t6 quyét dinh dén thanh bai cta quan tri khung hoang 1a vai
tro nguoi cia dung dau. Ho giit st ménh gay dung niém tin, 1a nguoi cha dong
dan dit, tao dong luc va dé ra cach thirc dé vuot qua khung hoang. Cac cudc
khiing hoang budc nhitng ngudi ra quyét dinh & cap chién luoc phai hanh dong
trong nhitng hoan canh rat khé khan. Cac nha lanh dao, cing véi cac nhom, t6

chtrc va cac doi tdc quan trong cua ho, phai chuan bi san sang dé doi phé voi su



182

khéc nghiét cua quan 1y khung hoang hién dai. Vi vay, dao tao cac nha lanh dao
1a diéu kién tién quyét dé quan 1y khing hoang chién luoc mot cach hiéu qua.

Trong nhiing nim gan day, Pang ta ngdy cang nhan manh vai trd ngudi
dtng dau, dua ra nhimg tiéu chi - yéu cau, trach nhiém cu thé ctua ngudi dimg
dau, nhitng giai phap dé phat huy vai tro nguoi ding dau, duoc quy dinh tai:
Quy dinh s6 101-QD/TW, ngay 7-6-2012, ctia Ban Bi thu vé “Trach nhiém néu
guong ctia can bo, dang vién, nhét 1a can bd chi chét cac cap”, Nghi quyét sb
12-NQ/TW, ngay 7-6-2012 ctia Hoi nghi Trung wong 4 khoa XI, “Vé mét s6 van
dé cap bach vé xay dung Pang hién nay”, Quy dinh s6 08-QPi/TW, ngay 25-10-
2018, ctia Ban Chap hanh Trung wong khoa XII, “Vé trach nhiém néu guong cia
can bo, dang vién, trude hét 1a Uy vién BO Chinh tri, Uy vién Ban Bi thu, Uy
vién Ban Chép hanh Trung uong”... Mot yéu cau duoc dua ra trong cic quy
dinh cua Pang cho ngudi ding dau d6 13 phai “guong mau di dau, chu dong, kip
thoi xir Iy c6 hiéu qua cac tinh hudng khan cép, dot xuat, bat ngd trong dia
phuong, linh vyc minh phu trach” [16].

Thuc té cho thdy, trong trang thai binh thudong, an toan, 6n dinh nhiéu
ngudi c6 tai nang, kién thirc, kinh nghiém da lanh dao don vi, t6 chirc dat két qua
dat rat tot, nhung khi khing hoang xay ra, nhitng cach thic 1am viéc, tng pho,
quan tri khing hoang cua ho lai khong dat hiéu qua cao bdi n6 khong phu hop
v6i yéu cau nhiém vu. Diéu d6 dit ra yéu cau vé xay dung doi ngii can bo (nhat
1a nguoi ding dau) co di to chat, nang luc, dugc trang bi tét nhitng kién thire, ky
nang, ing pho voi trang thai khing hoang. Do d6, viéc xay dung chuong trinh
dao tao, bdi dudng can bo trong xir Iy nhitng tinh hudng bat thuong 1a can thiét.
Thuc hién luan chuyén can bo, nhét 1a nhitng can bd céip chién lugc dén nhiing vi
tri c6 nhiéu thach thirc, khé khan, 1a bién phap rén luyén, nang cao k¥ nang xir ly
nhirng tinh hudng bat thuong, khung hoang.

Xay dung co ché 1am viéc cia ngudi dung dau trong trang thai khung
hoang nham tao ra hang lang phap ly dé trong trudng hop xay ra khing hoang,
nguoi dimg dau dam dua ra nhitng quyét sach, ddm hanh déng dua ra nhiing
quyét dinh phu hop véi bdi canh cu thé dé giai quyét nhimg vin dé cip bach.
Tuy nhién dé kiém soat tot thi cling can phai lam 1 trach nhiém, quyén han cia

nguoi dimg dau trong quan tri khing hoang boi “khi xay ra khing hoang va
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trude nhiém vu quan tri khing hoang, trach nhiém ctia nguoi ding dau 1a trude
hét, trén hét - d6 1a trach nhiém lanh dao, quan ly, diéu hanh; trach nhiém vé tu
tuong va t6 chirc; trach nhiém néu guong; trach nhiém trudce su thanh bai trong
quan tri khing hoang” [16].

Bén la, diy manh irng dung céng nghé théng tin trong qudn tri
khung hodng

Viéc ing dung cong nghé thong tin tot s& hd tro rat nhiéu, tiét kiém ngudn
luc, dwa ra dy béo tot hon, quan 1y tién trinh xt 1y tinh huéng khing hoang, khan
cap hiéu qua hon. Cong nghé thong tin giup chinh phil va cac nha quan 1y thu
thap va phan tich dir liéu vé tinh trang khung hoang, dua ra nhitng dy bao chinh
xac dé chuong trinh, ké hoach tmg pho phu hop. Ban than cong nghé thong tin
con 1a cong cu quan 1y rat hiéu qua cua chinh pha hon nita con hd tro dic luc cho
cong tac truyén thong trong khung hoang.

Trong cong tac phong, chong dai dich Covid -19, cac cong nghé internet
nhu: “dir liéu 16n” (Big Data), “tri tué¢ nhan tao” (Al)... débng mot vai trd quan
trong. Nén tang va cong nghé internet giip d6i méi hoat dong ciia cc co sé dao
tao dé co thé xay dung céc 16p hoc truc tuyén va thuc hién hoc tap truc tuyén
trong diéu kién dich lay lan; gitip cac co quan, doanh nghiép lam viéc truc tuyén
va tir xa; giGp phat trién thuong mai dién tir va chuyén phat nhanh.... D6 1a
nhitng hinh thic hoat dong méi, d tré thanh nhitng cong cu khong thé thiéu
trong doi sdng xd hoi va bao dam nhu cau sinh ké cta ngudi dan. Tir d6, nén
kinh té s6 phat trién ngay cang nhanh, tang truéng manh mé va khong ngimg mo
rong vé s6 luong, quy mo.

Trong bdi canh hoi nhap kinh té qudc té hién nay va nhimng thay d6i sau
rong ma cudc cach mang cong nghiép 4.0 mang lai, chuyén doi s6 dang 1a mbi
quan tdm hang dau cua nhiéu qudc gia, trong d6 c6 Viét Nam. Dudi tac dong cua
cudc Cach mang cong nghié¢p 4.0, Chinh phu Viét Nam véi stuc manh cong nghé
moi c¢6 thé kiém soat nhiéu hon va chuyén do6i hiéu qua hé thong quan 1y xa hoi.
Tuy nhién, cling gibng nhu cac chinh phu khac trén thé gigi, Chinh pha Viét
Nam sé& phai d6i mat véi nhiéu ap luc hon trong viéc thay doi cach tiép can hién
tai dbi voi viéc hoach dinh va thuc thi chinh sach, trong d6 nhi€ém vu quan trong

nhat 1a phat huy vai tro ctia nguoi dan. Thanh cong trong nhiém vu d6 sé& cang co
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¥ nghia hon khi Viét Nam dang budc sang mot giai doan phat trién méi doi hoi
su chuyén d6i manh m& hon vé tu duy va quyét tAm hién dai hoa, cong nghiép
héa dat nude caa Chinh phu.

bai dich Covid-19 dat nudc ta trudc nhiing thach thic vo cung to 16n,
ddng thoi dem lai nhitng co hoi thic day nhanh qué trinh chuyén dbi sé cta dat
nudc. Tai Vigt Nam, Chinh phu dang thuc hién chuyén ddi sb theo 3 vecto:
Chinh phu sb, nén kinh té s6, xa hoi s6. Tuy nhién, viéc tin dung t6i da hiéu qua
ctia chuyén d6i sd trong cac co quan Nha nudc, t6 chirc, doanh nghiép chua cao.
Vi vay, Chinh phi1 va ngudi dan can nd luc hon nita dé thuc day chuyén do6i s6
nham nang cao hiéu qua kinh té - xa hoi theo nhitng huéng co ban sau: (i) nang
cao nhan thic vé chuyén d6i sé; (ii) xay dung thé ché va moi truong phap 1y cho
phat trién Cong nghé thong tin tao hanh lang phap 1y cho kinh té chia s¢, cong
khai thong tin ctia co quan nha nudc va doanh nghi¢p, bao vé thong tin ca nhan
va riéng tu, cic nguyén tic dao dirc trong ing dung Al: (iii) phat trién ha tang k¥
thuat sd, phat trién ha ting bang rong chét luong cao trén toan qudc; phat trién ha
tang mang di dong 5G; mé rong két ndi internet, internet van vat (IoT); (iv) phat
trién cac nén tang k¥ thuét s, xay dung hé thong dinh danh va xac thuc sé qudc
gia, nén tang nhan dang va xac thuc duogc kiém chting hi¢u qua, [am chu cong
nghé dién toan dam may véi cic md hinh thyc thi trong nhiéu linh vuc; (v) xay
dung 1ong tin, bao dam an toan, an ninh mang, phat trién vin héa s, giit gin gia
tr1 dao duc, an ninh mang, bao v¢ bi mat thong tin ca nhan, don vi, to chirc; xay
dung, trién khai hé thong nhan dién, phat hién thong tin vi pham phéap luat trén
khong gian mang va co bién phap xt 1y kip thoi; trién khai cac hoat dong bao
hiém chuyén ddi sd; cung cdp hé théng giam sat, canh bao cac rui ro trong moi
truong mang, bao dam loi ich hop phap ctia c4 nhan, t6 chirc; (vi) ddy manh hop
tac qudc té, khuyén khich sang tao trong moi trudng sb, chuyén giao, trién khai
cong nghé mai tai Viét Nam; dua két qua nghién ctru vao thuc té: wu tién nhirng
tién bo cong ngh¢ dot pha; tich cuc hop tac, tim kiém d6i tac dé khai thac tai
nguyén chung trén moi truong sd; (vii) nang cao ning luc cia doi ngdi nhan luc
cong nghé thong tin dap Gmg yéu cau ciia chuyén doi sb, nhat 1a ngudén nhan lyuc

co chat lugng cao.
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Nim la, da dang héa cic kénh huy dong, tip trung nguon luc trong
qudn tri khiing hodng, kip thoi ieng phé véi nhitng tinh huéng khén cép 6 cdc
cdp dé khdc nhau

Trong moi tinh hudng xa hoi khan cip ¢ cac cip do khac nhau thi déu can
phai c¢6 ngudn luc du phong dé co nhitng timg phé phu hop. Pdi véi Viét Nam
trong hoat dong quan tri khung hoang thi phai theo nguyén tic “Pang lanh dao,
Chinh phu diéu hanh, thiét 1ap cac muyc ti€u, chuong trinh hanh dong théng nhét,
thuc hién tinh than hd tro va dong hanh cung doanh nghiép, ngudi dan va tap
trung moi nd lyc trong d6i phé voi nhitng tinh hudng khan cap, tinh trang rii ro,
bat 6n”, cu thé:

(i) Xay dung cdc co ché phéi hop va hé tro giita Chinh phii, doanh nghiép
va céng dong dé huy déng nguon luc trong ing phd véi tinh huong khédn cdp,
khiing hodng nhdt la tinh hudng c6 quy mé réng, kéo dai.

Co ché phéi hop, hd trg nhau giita Chinh phu, doanh nghiép va cong dong
tao hi€u ung thanh cong va xac dinh trach nhi¢ém xa hoi cua tung chu thé trong
quan tri khing hoang. Ngay tir nhitng ngay dau chong dich, co ché nay da duoc
van dung kha nhuén nhuyén & Viét Nam, thong qua cac hinh thitc nhu: “Nhan
dan gop tién, gop suc hd tro ngudi dan ¢ khu cach ly, khu vuc 6 dich dang bi
khoanh vung, thanh 1ap cac T6 Covid cong dong, T di cho gitip dan”. Cac
doanh nghi¢p 16n nhu Viettel, VNPT da huy dong nhan vién cung thyc hi¢n truy
vét, cap nhat, thong bao thong tin, khuyén cao vé phong chong dich dén tat ca
cac thué bao di dong va hd trg truy vét, quan 1y FO, F1, F2, quan 1y tiém ching
vaccin; tap doan Vingroup di san xuat may thd dé cung cip cho Chinh phu trién
khai cong tac diéu tri... Pic biét, bén canh nguén luc chu yéu dugc cung cép béi
ngan sach nha nudc, “chién lugc vaccine” do Chinh phu dé xuit da c6 sy tham
gia rét tich cuc tir cong ddng doanh nghiép va sy tng hd cta nhan dan ca nudc
vao quy vaccin. Co ché phdi hop, huy dong cac ngudn luc trong va ngoai nudc
dé tao thanh sitc manh tong hop 1a diéu kién can dé co thé ing phé thanh cong
vo1 nhitng cudc khing hoang c6 suc tan pha kinh khing nhu dai dich Covid -19.
Véi cac qubc gia tiém luc kinh té yéu nhu Viét Nam thi diéu kién ndy cang quan

trong, phai duoc chi y tao 1ap va phat huy ngay tir dau.
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(ii) Huy dong va sir dung hiéu qua cdc nguon e trong vmg phé khing hodng.

Dé xur 1y kip thoi va hiéu qua cac tinh hudng khing hoang - tir thién tai, y
té dén an ninh, kinh té - chinh phii va chinh quyén dia phuong can c6 chién luoc
huy dong nguén luc da chiéu, dam bao “vira nhanh, vira du, vira bén”. Cu thé 1a:

- Xay dung khung phép 1y va co ché tai chinh dy phong nhu: Thanh lap
Quy tmg pho Khung hoang (cip Trung wong va dia phuong) voi co ché trich chi
r0 rang, giai ngan theo trinh ty rat gon khi khan cép; Luat hoa quyén tam ung, tai
phan bd ngan sach trong vong 48 gid khi xay ra tinh hudng, dong thoi quy dinh
ché do kiém soat, giam sat chi tiéu minh bach; phat hanh trai phiéu tham hoa
(catastrophe bonds) va khung bao hiém rii ro, giup chinh quyén c6 sin thanh
khoan ngay khi chi s (mua 1, dong dat, song than, dich bénh...) vuot ngudng.

- Huy dong nhan lyc chuyén nghiép va tinh nguyén. Luc lugng nay s€ la
ngudn bo sung va hd trg quan trong cho luc lugng chinh thirc ctia co quan chirc
ning trong phan tng voi khing hoang. Chang han, thanh 1ap va duy tri d6i Phan
ung nhanh da chic nang (ctru ho, y té, hau can, PCCC, cong an) c6 ching chi
ning luc, san sang trién khai 24/7; thiét 14p Mang ludi tinh nguyén vién co so,
phéi hop véi Mit tran T6 qubc, Hoi Chir thap do, doan thanh nién... dé huy
dong dan phong, to clru tro dan sy tai chd; ky két hop dong nhan sy du phong
vo1 cac truong dai hoc, vién nghién ctu, doanh nghié¢p dich vu y té, logistics dé
huén luyén thanh lyc luong dy phong va cam két sin sang diéu dong khi khung
hoang xay ra.

- Téi wu kho duy trix vat tu, trang thiét bi can thiét san sang cho viéc tng
pho voi khing hoang. Cac hoat dong chinh bao gém: x4c dinh danh muc thiét bi
thiét yéu theo kich ban khung hoang (mdy phat dién, ca nd, drone, kit xét
nghiém, bao vai chira chat doc...) va phan bo trai déu cac kho dé giam thoi gian
van chuyén; sém nghién ctru, xdy dung cic ung dung nén tang s6 dé quan ly
kho, theo ddi tdn - xuit - nhap theo thoi gian thyce, ty dong khdi tao don hang bo
sung khi t6n kho dudi ngudng canh bao; thiét 1ap mang kho luan chuyén lién
tinh, chia sé vat luc gitra c4c tinh/thanh trong vung kinh té - hanh chinh;

- Huy dong hop tac cong - tu - xa hoi trong viéc cung cap ngudn luc quan
tri khing hoang. Piéu nay sé giup cac nguoén luc duoc huy dong nhanh chéng,

tiét kiém. Cac giai phap huéng dén gdm: thiét 1ap co ché Ddi tac cong-tu (PPP)
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cho mua sam nhanh vat tu phuc vu khan cip; ky két “thé xanh khing hoang” véi
ngan hang, bao hiém dé doanh nghiép dugc wu tién cip tin dung, bao lanh khi
tham gia cung Ung vat tu, xay dung ha ting khan cap; moi goi quy tai tro va
ODA (WB, ADB, UNDRP...) dé dau tu co so dit liéu rui ro, dao tao chuyén gia,
xay dung mang ludi canh bao.

Bang cach két hop dong bo khung phap 1y, cong cu tai chinh sang tao va
nén tang cong nghé, déng thoi phat huy tbi da sirc manh cong dong va ddi tac tu
nhan, chinh phu va chinh quyén dia phuong s& c6 kha ning huy dong ngudn luc
kip thoi, d0 manh va bén viing, dam bao xtr ly khing hoang véi tac dong tiéu
cuc dugc giam thiéu tbi da.

(iii) Thuwc hién hiéu qua cdc chinh sdch an sinh xd héi dong thoi véi vmg
phé véi cac tinh huong khing hodng. Hé thong chinh sach an sinh xd hoi 1a
"xuong séng" cua hé théng chinh sach xd hoi. Ung pho hiéu qua véi cac tinh
hudng khan cap doi hoi phai thyc hién hiéu qua cac chinh sach an sinh x4 hoi, tir
d6 dam bao 6n dinh xa hoi. Khi Xay ra sy ¢, nguoi dan can duge hd trg dé khic
phuc nhing tac dong, hau qua do su cd gdy ra. Hau hét cac bién phap ung phod
déu tap trung vao bao dam an toan tinh mang, bao dam 6n dinh xa hoi, cu thé 1a
huy dong luc lugng, ngudn luc, phuong tién kip thoi cdp ctru ngudi bi nan, so
tan dan ra khoi khu vuc nguy hiém; bao dam hiu can cho nhan dan noi so tan;
cap ctru, so ctru, chita bénh, cip phat thudc mién phi cho ngudi 6 nhu cau; huy
dong co s¢ y té ctru chita nan nhan; phan phdi thuc phdm mién phi va nhu yéu
pham, do d6 khoi phuc lai su 6n dinh x4 hoi.

Can c6 tAm nhin nang cao mirc sdng ctia ngudi dan, chuan bi ngudn luc dé
san sang ung pho voi cac tinh hudng khan cip. Pang, Chinh pht chim lo doi
séng vat chat va tinh than cua nhan dan béng hé théng chinh sach cu thé, tao
duoc long tin ciia nhan dan ddi véi su 1anh dao cia bang, su quan 1y cua Chinh
pht, sy phat trién bén viing cta hé théng xa hoi cha nghia. Chu trong xay dung
hé théng chinh sach an sinh xa hoi bao gom nhiing try cot (nhém chinh sach)
chinh: (1) “nhém chinh sach vi¢c lam va 6n dinh cudc séng”: nham muc dich hd
trg nguoi dan chu dong phong ngtra céc rui ro thong qua tham gia thi truong lao
dong dé c6 dugc viée lam tot, thu nhap tdi thiéu du song sau thoi ky khing

hoang; (2) “nhém chinh sach bao hiém xa hoi”: nham hd tro ngudi dan gidm
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thiéu rui ro khi bi 6m dau, tai nan lao dong, tudi gia... chi dong bu dap phan thu
nhdp bi suy gidm hodc bi mét do céc rai ro trén; (3) “nhém chinh sach trg gitp
x4 hoi, bao gdm cac chinh sach trg cip thudng xuyén va trg cip dot xuat”: nham
hd tro nhom ngudi bi thiét hai ning né, nhoém yéu thé, thiét thoi va nhom nhimng
ngudi khong may roi vao tinh hudng kho khin bat thudng; (4) “nhom chinh sach
dich vu x4 hoi co ban”: nham gitip ngudi dan tiép can cac dich vu co ban vé gido
duc, y té, nha &, nude sach va thong tin truyén thong dé mo rong vé dién va d6i
tuong thu hudng, hi¢u qua dugc nang cao.

4.3.3. Phat huy vai tro cia ddi ngii can bd trong hé théng cac co quan
chinh phit va chinh quyén dia phwong céc cip

Trong moi tinh hudng khung hoang, d6i ngii can bo trong cac co quan
cong quyén, cu thé hon 1a co quan thudc chinh phii va chinh quyén dia
phuong céc cap 1a luc lugng ndng cbt trong viéc nam bat tinh hinh, phan tich,
du bdo va dua ra nhirng chi dao kip thoi, dung dén, nham ngan chan sy lan
rong va kiém soat dién bién phuic tap. Pong thoi, can bo 13 trung tAim dinh
hudng, tap hop va doan két tap thé, bao dam tinh théng nhat trong hanh dong.
Bén canh d6, can bo con 1a chu thé truyén thong, cau ndi gitta Pang, Nha
nudc va nhan dan. Thong tin minh bach, chuan x4c, kip thot tr can by gop
phﬁn dinh huéng du luan, cung ¢d niém tin x4 hoi, han ché tinh trang hoang
mang, tin gia. Hon nita, trong bdi canh khiing hoang, su gwong mau, tinh than
trach nhiém va thai d6 dén than cua can bd chinh 13 ngudn dong vién to 16n,
khich 18 quan chung vuot qua khé khian. Can b ciing giir vai tro diéu phdi va
phan bd ngudn luc, bao dam sy phdi hop dong bo gitra cac luc luong, co
quan, don vi. C6 thé khang dinh rang, trong khing hoang, ngudi can bo vira
1a nguoi chi huy, vira 1a tim guong, vira 1 diém tua tinh than cua tap thé va
nhan dan. Hiéu qua Gng phé voi khing hoang phu thudc truc tiép vao ban
linh, tri tu¢ va trach nhi€ém cta doi ngii can bJd.

Trong bdi canh thé gid1 va khu vuc luén tiém an nhiéu bién dong,
khung hoang c6 thé xuét hién bat ngo, gay tac dong sau rong dén moi linh vuc
ctia doi séng xa hoi. Pé tng phé hiéu qua, yéu td con ngudi - ma trude hét 1a

ddi ngli can bg - giir vai tro then chot. Mudn ¢6 doi ngili can bd c¢6 du nang luc
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quan tri khung hoang, can trién khai dong bo nhiéu giai phap, vira vé pham
chét chinh trj, dao duc, vira vé nang luc chuyén moén va co ché t6 chirc.

Trude hét, phai khong ngimg boi dudng ban linh chinh tri, phdm chat
dao dirc va tinh than trach nhiém cia can bo. Ngudi can bo trong khing
hoang can sy kién dinh, virng vang, dat lgi ich ctia nhan dan va tap thé 1én
trén hét, chéng lai moi biéu hién né tranh, vu loi hay dao dong trudc kho
khan. Chi khi can bd c6 nén tang dao dirc cong vu vitng chic thi moi tré
thanh diém tya tinh than cho tap thé va nhan dan.

Cung v6i d6, can trang bi cho can bd hé théng kién thic va k¥ ning
quan tri khing hoang hién dai. Pay khong chi 1a kién thic vé quan tri rui ro,
mg pho tinh hudng khan cap, ma con 13 nang luc st dung cong nghé, truyén
thong va phan tich du bdo dé xu 1y nhitng khung hoang da chiéu trong thuc
tién. Pao tao, huan luyén thuong xuyén chinh 1a cach dé can bd sin sang tmg
pho vé6i nhimg tinh hudng phtc tap, bat ngo.

Mot yéu cau khac 1a xay dung phong cach 1anh dao khoa hoc, dan chu
va quyét doan. Ngudi can bo can biét ling nghe, tham véan y kién chuyén gia,
phat huy stirc manh tap thé, nhung dong thoi phai dam nghi, dam lam, dam
chiu trach nhiém. Phong céach lanh dao doé sé khuyén khich d6i méi, sang tao
va tao strc lan toa tich cuc trong toan hé thong.

Dé bao dam chat lugng doi ngil, cong tac kiém tra, giam sat, danh gia
can bo phai dugc thuc hién nghiém tac, thuc chét, ge"m vo1 hiéu qua ung pho
trong khung hoang. Can kip thoi thay thé nhiing can bd yéu kém, dong thoi
biéu dwong, khen thuong nhitng ¢4 nhan tin tuy, diing cam, hiéu qua trong
thue tién. Pay 1a co ché quan trong dé sang loc, nang cao chit luong doi ngi
can bo.

Cubi cung, phai dac biét coi trong cong tac quy hoach, dao tao va st
dung ddi ngii ké can. Khing hoang 12 méi truong thuc tién dé can bo tré
rén luyén, trudéng thanh, vi vay can tao diéu kién cho ho dugc thir thach,
qua d6 xay dung luc luong dy phong virng chic, sin sang ké tuc nhiém vu
khi cén thiét.
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C6 thé khang dinh rang, dé c6 nhiing can bo tét trong quan tri khing
hoang, khong chi can ban linh va pham chét chinh tri, ma con phai gan voi tri
thirc, k¥ ning, co ché danh gia, dio tao lién tuc. P6 chinh 1a nén tang bao dam
cho dat nudc virng vang vuot qua moi thir thach, ciing ¢b niém tin cta nhan
dan va giit vig 6n dinh, phat trién bén viing.

4.3.4. Phat huy vai tro ciia truyén thong va ting cwong cac bién phap
diam bdo an ninh théng tin trong quan tri khing hoing

Cung voi viée diéu phdi xir Iy khing hoang, chinh phti can thuc hién tét
cong tac truyén thong vé khiing hoang. Khi khiing hoang xay ra, nhiing thong tin
lién quan dén sy an toan cia cong dong noi xay ra sy cd phai duoc truyén thong
dung muc. Thong diép truyén tai phai chinh xéac, day du, kip thoi, cdp nhat
thuong xuyén thyuc trang cua su ) khung hoang, mirc d§ anh hudng cua su ¢,
ké hoach hanh dong va giai phap xtr Iy cua chinh phu. Pay 1a cach dé chinh phu
chting minh cho nguoi dan nhin thay khing hoang dang duoc chinh phu xir Iy
mot cach tirc thoi, trach nhiém va hi¢u qua.

Trong thoi dai ngay nay, khi mang internet tr& thanh nhén té c6 tac dong
sau sic dén doi séng x4 hoi, kinh té, chinh tri cia moi quéc gia, dan toc nguoi
dan, v6i cac thudc tinh co1 mé, xuyén bién gioi, da dang, chia sé va tu chu cua
n6 da dat ra cic yéu cau méi vé phan cip, phan ting va giam cap trung gian
trong quan 1y. Quan tri khing hoang trong béi canh nay can c6 mot phuong thirc
quan tri hop tac hiéu qua, tap trung vao sirc manh tong hop va sy tuong tac gitta
chinh phu, to chire xa hoi, doanh nghiép va ngudi dan, thiét 1ap mdi quan hé hop
tac, thuong lugng, tin cay va cung c6 loi.

Pa c6 nhiéu thay d6i trong cach nhin nhan cua nhiéu t6 chirc va thanh
vién cua xi hoi vé quan tri khing hoang. Néu nhu trude day ho cho rang minh
la nguoi ngoai cudc thi nay ho da tr¢ thanh nguoi tham gia trong viéc ngan
chdn, giai quyét hau qua va day Iui khung hoang. Do d6, can huy dong, phat
huy hon nita vai tro ctia cc to chitc va cac thanh vién xa hoi trong tham gia
quan tri khung hoang thong qua cong tac truyén théng. Tuy nhién, truyén thong
x4 hoi ¢ thé tao ra co hoi va thach thirc trong thoi ky khing hoang. N6 cho
phép nhiéu ngudi choi va cac kénh truyén théng tham gia vao giao tiép rui ro,

co thé tao dicu ki¢n giao ti€p hai chiéu gitra cac co quan chirc nang va xa hdi va
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cai thién cac chuc nang quan ly khung hoang. Su mong do¢i ciia nguodi dan
trong viéc nhan thong tin thuc ddy nhu cau giao tiép nhiéu hon, nhung su phtc
tap va khong chiac chan cao hon khién cho viéc giao tiép vdi khiing hoang tro
nén kho khan hon.

St dung phuong tién truyén thong xa hoi mot cach hiéu qua trong truyén
thong khung hoang doi hoi phai tranh mot sé cam bay nhat dinh va can danh cac
ngudn luc thich hop cho viéc quan Iy mang xa hoi trong thoi gian xay ra khing
hoang dé ¢am bao kha ning tmg pho. Pam bao d6 tin ciy cua thong tin luu hanh
qua mang xi hoi, quan 1y tin don va tranh gy hoang mang 1a diéu co ban. Qua
tai thong tin c6 thé gy mat tap trung cho ngudi quan 1y khung hoang. Vi mot s6
bd phan coéng chung co thé khong dé& dang tiép can théng qua mang x3 hoi,
truyén thong vé khung hoang bao trum ciing yéu cau sir dung cac kénh truyén
thong truyén thong.

Bai hoc tir dai dich Covid -19 d3 chi ra rang, cac cudc khing hoang giy ra
nhimg ton that vo cung 16n vé con ngudi va nén kinh té cta dit nude. Tam ly
nguoi dan lo s, hoang mang, tham chi c6 ca r6i loan; thr hang quéc gia, hinh
anh qudc gia giam sut trén truong quoc té. Niém tin cua ngudi dan vao chinh
quyén c6 thé bj x6i mon; dong thuan xa hoi c6 thé bi lung lay. Tir do, truyén
thong phai ludn bam sat cac muc tiéu tuyén truyén qua timg giai doan; tao su
ddng thuan, doan két toan dan chéng dich, tin tuong ung ho cac giai phap chong
dich ctia Chinh phu; phét hién kip thoi cac van dé ndy sinh dé giai quyét va tham
muu giai quyét, nhat 1a nhiing van dé lién quan doi séng nhan dan; kién nghi
nhimg giai phap méi nham dua cudc séng trd lai binh thudng; dau tranh phan
bac kip thoi cac luan di€u xuyén tac, kich dong, sai sy that vé céc hoat dong cua
Chinh phu; thyc hién thé tran truyén thong nhan dan, dan biét, dan hiéu, dan tin,
dan theo va dan lam.

Nhitng thong tin sai 1éch, tin gia vé khing hoang va céng cudc quan tri
khing hoang ciia Chinh phii can duoc xir Iy v6i phuong chim nhanh nhat, triét
dé nhat. Tin gia lan truyén nhanh nén cin cong bd thong tin bac bé nhanh nhat
c6 thé, lan truyén rong khip thong tin that. X 1y triét dé bang cach tim ngudn
tan phat tin gia dé xu Iy vi pham hanh chinh; x 1y hinh su d6i tuong tan phat tin

gid; yéu cau cac nén tdng ndi dung chdn ga tin sai I¢ch do.
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Nhitng loi ich ma céc kénh truyén thong xa hoi, kénh truyén thanh co s
dem lai trong diéu kién khung hoang 1a lan toa nhanh nhat, nhiéu nhét thong
diép ctia chinh phii dén nguoi dan; dong thdi cung cap thong tin dé chinh quyén
cac cAp nam bat, giai quyét birc xuc cta dan, tir d6 giai toa tdm 1y buc xtc va
quan tdm strc khoé tdm 1y ctia nguoi dan; giai quyét c6 hiéu qua cac chinh sach
an sinh x4 hoi, hd trg ngudi dan. Cac kénh truyén thong can chu trong sau hon
vao tuyén truyén dbi ngoai, xdy dung hinh anh cta dat nudc va Chinh phu dbi
voi ngudi dan va nhitng chinh sach ho tro, thao g& kho khin cho doanh nghiép
trong va ngoai nudc.

Str dung cong nghé dé ra quét, phat hién sém xu hudng tiép can thong
tin; xu hudng thong tin lan toa 16n; tién hanh xac minh, thim dinh nhiing théng
tin ¢6 anh hudng 16n nhung chua rd ngudn, chwa rd cin cl; tién hanh cong bd,
lan toa tin chinh thong; xir 1y ran de cac truong hop vi pham 1an dau lan truyén
thong tin sai 1éch; xir Iy manh tay véi hoat dong ¢ ¥ va c6 to chirc lan truyén
thong tin sai 1éch. T6 chtrc tuyén truyén ning cao nhédn thirc cong dong dé co
co ché ty diéu chinh cho mdi nguoi tham gia cong dong mang; ¥ thirc tudn thu
cao hon khi cong dong roi vao tinh trang khung hoang. Phéi hop chit ché voi
cac nén tang tryc tuyén va cac phuong tién truyén thong dé ngin chin su thao
ting cua du luan, cling nhu ting cudng tin trc nodi bat, thong tin chinh thdng,
nhat 13 nhitng ngudn duoc truyén thong bdi cac co quan y té nha nudce, co quan
¢ tham quyén.

Can thiét 1ap mgt mang ludi cac tac nhan c6 chuyén moén da linh vuc va
nang luc cung cap thong tin dé tiéu hoa dé hd tro viéc ra quyét dinh cia 1anh dao
trong cac cudc khing hoang. Viéc phan nhém cac phuc tap va xac dinh nhiing
diéu khong chac chan 1a diéu can thiét dé hiéu nhiing gi dang xay ra trong céac
tinh hudng khan cip va dé du doan céc tinh hudng twong tu trong twong lai. Cac
chinh phu nén phét trién cac chién luoc truyén thong khing hoang danh riéng
cho cac phuong tién truyén thong xa hoi. Cac co hoi giao tiép hai chiéu do mang
x4 hoi cung cap c6 thé gop phan dang ké vao viée cai thién viée quan 1y khing
hoang ddng thoi phai thiét ké cac chuong trinh ddo tao cho cac chuyén gia va

nha lanh dao trong viéc quan 1y va chuan bj cho cac cudc khung hoang phirc tap.
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Nhin chung, dé thuc hién truyén théng tot va dam bao an ninh thong tin
trong quan tri khung hoang, chinh phu can:

i) Pa dang héa cac kénh truyén thong, trong do tap trung vao cac kénh co
su trong tac 16n, truc tiép va dé tiép can.

ii) Thong tin cung cdp can dam bao tinh thoi sy, kip thoi, chinh xac vé cac
van dé khing hoang, dién bién ciia khing hoang, cac bién phap dang dugc chinh
phu 4p dung va cac bién phap nguoi dan can lam dé tng pho véi khung hoang.

iii) Truyén thong phai tao duoc su tin tudng, hop tac gitra nguoi dan va
chinh phu. Han ché thap nhat tic dong cua nhimg thong tin sai 1éch, co dung ¥
khong tét, can trd nd lyc cua chinh phu trong xtr 1y khung hoang, giy hoang
mang trong xa hdi.

iv) Truyén thong can tap trung vao viéc lam cho ngudi dan va xa hoi nhan
thtrc r0 hon nhiing rai ro, hdu qua va tac hai cua khung hoang.

v) Cac chién lugc truyén thong cta chinh phii phai ré rang vé mat ngon
ngir, thong diép truyén tai phai nhat quan. Nhimg cach giai thich khac nhau vé
khung hoang va nhimg vin dé dang xay ra c6 thé dan dén nhimng quan diém va
hanh dong hoan toan khac nhau tir phia ngudi dan va xa hoi.

4.3.5. Ting cuong hop tac quoc té dé img phoé hiéu qua véi cac thach
thirc mang tinh toan ciu va thic diy phat trién bén virng

Cac dang khung hoang méi c6 nguy co gia ting va xuat hién ngdy cang
nhiéu (khung b mang, k¥ thuat di truyén va ndi lo s¢ vé sirc khoe, sy gia ting
vl khi huy diét hang loat, dich bénh méi....). Tu dai dich Covid - 19 cho théy
vai tro cua cac thé ché qudc té va khu vuc tré nén quan trong hon, khi cac qubc
gia phai ciing nhau hop tac va phdi hop hanh dong dé vira chdng lai Covid-19,
vira phuc hoi phat trién kinh té do chudi cung ung toan cau bi gian doan. Céac
quéc gia khong thé hanh dong mot minh dé dbi pho véi dai dich. T chirc Y té
thé gi¢i (WHO) di nhiéu 1an nhdn manh: mot qubc gia s& khong an toan cho dén
khi ca thé giol kiém soat dugc virus corona chung moi. Vi vay, khi ddi mat véi
mot cude khing hoang chua timg c6, thé giéi can c6 hanh dong dot pha tuong
xtng va tang cudng hop tac dé thuc hién cac giai phap toan cau.

Trong bdi canh méi, cac cude khing hoang c6 thém mat s6 dic diém, biéu

hién méi: (i) Xuat hién nhiing loai hinh khing hoang méi (khung hoang truyén
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thong 1a vi du rd nhat); (i) Ngdy cang nhiéu cudc khing hoang c6 khéng gian
rong 16n, vuot ra ngoai pham vi qudc gia, mang tinh toan cau hodc phai dugc quan
tri toan cau; (111) Tbc @6 lan truyén, hi€u tng nhanh, tir Iinh vuc nay sang linh vuc
khac, tir viing nay, qubc gia ndy sang qudc gia khac va trd thanh van dé toan cau.

Khung hoang doi hoi cong ddng qudc té phai co su chung tay vao cudc vi
muc ti€u chung la sy an toan cho toan xa hdi va cho moi nguoi. Tuy nhién nhung
cling c6 khong it ddi twong loi dung khing khoang dé tranh thii tim kiém loi ich,
“té nuGe theo mua”, “duc nudc béo ¢od” hodc td chirc chéng pha, kich dong xung
dot, boi nho thé dién qubc gia, tao ap luc, gia ting anh huong toi quoc gia, ving
1anh tho hodc t6 chirc qubc té.

Tir cude khing hoang y té toan cau do Covid-19 gdy ra cho thay nhiing 15
hdng va sy yéu kém trong quan tri rii ro & tim qudc gia cling nhu qubc té, va
rang cach tiép can hién nay vé quan tri y té, quan tri khing hoang toan cau di
that bai. Cac quéc gia, khu vuc nhan ra can phai lién két, hop tac voi nhau dé
thoat khoi dai dich. Hop tac qudc té va quan hé dbi tac can dugc ting cuong hon
nita trong cac linh vuc nhu lap ké hoach ung phd chung, canh bao sém va hinh
thanh ¥ thirc théng qua trao ddi thong tin va cac cude tap tran va dién tap chung.
Bét chap nhitng thach thtrc lién quan, viéc tham gia v6i khu vuc tu nhan qubc té
trong cac hoat dong quan 1y khung hoang chién lugc 1a can thiét dé phat trién
van hoa quan 1y khing hoang chung va tao niém tin xuyén bién gidi.

Diéu kién dé thanh cong khi tng pho v6i mot dai dich co stc tan phé
manh mé& nhu Covid -19 1a tao 1ap dugc co ché phdi hop, huy dong cac ngudn
luc trong va ngoai nudc nham huy dong sttc manh tong hop. Viét Nam cang can
quan tam dén diéu kién nay va phai duoc chi ¥ xay dung va phat huy ngay tir
dau. Viéc mé rong hop tac qudc té trong quan tri khung hoang nham:

(1) Tang cuong quan hé ngoai giao, hiru nghi va hop tac voi cac nudc tién
tién trén thé gidi dé hop tac ¢ trach nhiém voi cong dong toan cau tmg phod véi
cac tinh trang khan cip vé xa hoi, v6i thién chi cia chinh phu két hop véi tinh
than bat diét hién hitu trén toan cau: “Mot vi tat ca, va tat ca vi mot".

(i1) Nang cao y thuc trach nhi¢m dan sy va xa hoi, phat huy hon nira kha
nang cta ban than dé tim cach tmg pho véi tinh trang khan cip ciia xa hdi mot

cach phu hop va hiéu qua nhat.
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(iii) Tang cudng nhén lyc, trang thiét bi phuc vu cong tac nghién ctru khoa
hoc y té dé dat duoc nhiéu thanh tyu y hoc hon nira trong linh vuc diéu tri, ctru
nguoi, 6 phuong an dy phong hitu hiéu dé tmg pho véi cac tinh hudng khan cap
x4 hoi ¢o thé xay ra.

4.3.6. Chu trong didy manh cac hoat dong kiém tra, giam sat trong
ung pho khung hoang

Trong nhiing nim gan day, cong tac kiém tra, giam sat da c6 nhitng budc
d6t pha quan trong, tao ra su gin két chit ché giita “xay” va “chéng” trong hoat
dong ctia cac co quan chinh phu, gop phan timg budc kiém ché, ngin chan, day
lui nhimg mat han ché, bat cap c6 thé gy nén tdm 1y e d¢, lo ngai cia nguoi
dan dbi véi hoat dong cua chinh phu nhu: “su suy thoai vé tu tuong chinh tri,
dao dtrc, 16i séng”, nhitng biéu hién “ty dién bién”, “ty chuyén hoa” trong ndi
bo; déng tho1, nang cao nang luc, y thirc trach nhiém va nang cao chat luong
doi ngii 1anh dao, can bo; thé hién 1o quyét tam chinh tri lam trong sach by may
chinh phti véi tinh than “néi di d6i voi lam”, “khéng c6 ving cdm, khong co
ngoai 1¢”.

Thuec tién tng phé voi dich Covid -19 cho thay, lac ndo va ¢ dau lam tét
cong tac kiém tra, giam sat thi cong tac phong, chong dich Covid -19 dugc thuc
hién nhanh, kip tho1i, hi€u qua. O dau, luc nao budng long, lo 1a kiém tra, giam
sat thi cong tac phong, chong dich kém hiéu qua, thAm chi con dé xay ra tiéu
cuc, tham nhiing, gy x61 mon niém tin cta nhan dan, lam thét thoat 16n tai san
ciia Nha nude. Viée kiém tra, giam sat phai dugc trién khai trong pham vi chirc
nang, nhiém vy, thAm quyén duoc giao theo tinh than cép trén kiém tra cap dudi.
Noi nao lo 13, chii quan, mat canh giac dé phai tra gia dit vé moi mat thi phai
kiém diém, xt 1y trach nhiém theo quy dinh ciia Pang va phép luat cia Nha
nude. Kiém tra nhim muc tiéu néu guong, dé cao trach nhiém nguoi ding dau
trong lanh dao, chi dao ing pho vdi cac tinh huéng khung hoang. Ghi nhan, biéu
duong, kip tho1 dong vién, khen thudng céac to churc, ca nhan c6 thanh tich, dff)ng
thoi xtr Iy nghiém theo dung quy dinh, ké ca xem xét xir Iy hinh su cac truong
hop vi pham, lo 13, thiéu trach nhiém, khong né nang, né tranh vi day 1a cong tac
lién quan dén dam bao an ninh an toan, sy phat trién bén viing cua qudc gia va

bao vé sttc khoe, tinh mang cta nhan dan. Do d6 khi xir 1y nhiing tinh hudng
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khung hoang can phai phéat huy, ting cudng vai trd cong tac kiém tra, giam sat
mot cach chit chg, theo yéu cAu ma chinh phu di dat ra khi cong tic phong
chong dich Covid - 19 dang & giai doan cam go nhat d6 1a: «... cap trén kiém tra
cép dudi, tinh kiém tra huyén, huyén kiém tra X4, Xa kiém tra thon.... theo tinh
than di tirng ngd, gd timg nha, ra ting ddi tugng....”. Viéc ting cuong kiém tra,
giam sat khong chi thong qua céc bién phap hanh chinh thong thuong ma s€ hiéu
qua hon thong qua viéc ing dung thanh tuu ctia cong ngh¢ thong tin.

Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat nham gop phan ngan chin, day lui
“bénh s¢ trach nhi¢ém” trong hoat dong cua céc t6 churc, c4 nhan trong Chinh
phu. S¢ trach nhiém 1a mot khuyét diém thudce vé y thirc tu tuong, vé pham chat
cach mang ctia nguoi can bd, da duoc Nghi quyét Trung wong 4 (khéa XII) cua
béng da nhan dién, chi 1o do 1a mdt trong nhiing biéu hién suy thoai vé tu tudng
chinh tri, cAn phai dau tranh, ngan ngira. Trong bdi canh tng phé véi tinh hudng
khén cép, khing hoang, can bénh nay cang can thiét phai duoc “diéu tri”. Trude
hét, thong qua thyuc tién hoat dong ciia co quan, don vi, nhét 13 thye tién thuc
hién cac nhiém vu kiém tra, giam sat dé déy manh cong tac gido duc, lam cho
moi can bd, dang vién thay rd trach nhiém, nghia vu ctia ban than trong tham gia
thuc hién nhiém vu kiém tra, giam sat cling nhu trong thyc hién chuc trach,
nhiém vu dugc giao. Mat khéc, can déy manh gido duc, xay dung tinh than “6
dam” nhu Nghi quyét Pai hoi1 XIII cia Pang da chi ra, do la: “dam nghi, ddm
n6i, ddm lam, d4m chiju trach nhiém, dam d6i méi sang tao, ddm duong dau vai
kho khan, thir thach va quyét liét hanh dong vi loi ich chung”.

C6 thé thay, trong tinh trang khung hoang, quyén luc duoc trao cho chinh
pht 1 rat 16n, 16n hon nhiéu so véi trang thai binh thudng. Do viy trong ndi bo
chinh pha dé xay ra viéc lam dung quyén luc va can phai c6 co ché kiém soat
quyén luc d6. Cac co ché d6 bao gdm: gi6i han quyén luc cta chinh phu trong
tinh trang khén céip; dé cao tinh minh bach va trach nhiém giai trinh cua céc co
quan va nguoi dimg dau cc co quan chinh phii; phat huy vai trd ctia Mat tran to
quéc va cac to chirc chinh tri xd hoi trong cong tac giam sat, phan bién va cac
kénh truyén thong.

Viéc déy manh hoat dong kiém tra, giam sat truoc hét 1a kiém tra khi co

dau hi€u vi pham va can phai duoc tién hanh manh m¢, thuong xuyén, lién tuc.
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Chu trong, coi trong viéc kiém tra, giam sat nhitng can bo, dang vién giit cuong
vi, trong trach quan trong & co quan, don vi truc thudc chinh phu; cac ddi tuong
¢ biéu hién lo 13, thiéu tich cuc, guong mau trong thuc hién chuc trach, nhiém
vu, nhitng noi ¢6 biéu hién mat dan chu, chit dong phét hién, ngin ngira tinh
than, thai d6 thiéu trach nhiém trong cong tac cua timg can bd.

Thit hai, hoan thién khung phap 1y va thé ché cho cong tac kiém tra, giam
sat dam bao phu hop véi dic thi cia cac tinh huéng khung hoang, xac dinh rd
trach nhiém cua ting co quan, don vi, ca nhan, tranh chéng chéo, dun déy trach
nhiém hoic thiéu sot trong diéu phdi.

Thit ba, thiét 1ap co ché giam sat da tang, da chiéu: (i) Giam sat tir trén
xubng - Chinh phu theo ddi hoat dong tng pho cua cac bd, nganh, dia phuong;
(ii) Giam sat tir dudi 1én - Nguoi dan, doanh nghiép phan anh tryc tiép hiéu qua
thuc thi chinh sach quén tri khing hoang; (ii1) Gidm sat ngang - cac b, nganh,
dia phuong kiém tra 1an nhau.

Thir tu, ciing cd nang luc, phat huy vai trd clia cac co quan kiém tra, giam
sat dgc 1ap nhu Thanh tra Chinh phu, Kiém toan Nha nudc, Uy ban Giam sat tai
chinh quéc gia....dé dam bao co thé hoat dong hiéu qua, minh bach trong bdi
canh khung hoang. Ting cudng su tham gia cia Qubc hoi, Mt tran T qudc, co
quan bao chi.

Thir nam, hét strc quan tdm phat huy tét vai tro phan bién xi hoi va hoat
dong giam sat ciia quan ching dbi voi nhitng chu truong, quyét sach, cac quy
ché, quy dinh trong (mg ph6 véi tinh trang khing hoang ctia chinh phu, gép phan
bao dam tinh dung dan, phu hop thuc tién va tinh hiéu qua trong thuc hién cac
chu truong, chinh sach, quy ché, quy dinh d6. Thong qua hoat dong giam sat cia
cac t6 chirc quan chung dé kip thoi phat hién nhitng mam mong cia tiéu cuc,
lam dung quyén luc hay cin “bénh s¢ trach nhiém”, tir d6 chii dong ngin ngira,
xur Iy nhiing ¢4 nhan, td chtrc ¢6 biéu hién thiéu trach nhiém, vi pham trong thuc
thi cong vu.

Tiéu két chwong 4

C6 thé thay riang trong bdi canh hién nay va trong tuong lai cic cudc

khing hoang xuat hién véi tin xuat ngay cang day hon, méi hon va tré nén phirc

tap, kho kiém soat, vuot ra ngoai pham vi qudc gia, mang tinh toan cau hoac phai
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dugc quan tri toan cau. Cac chinh phu phai thiét 1ap cac khudn khd quan tri manh
mé dé quan 1y ca cac cudc khing hoang tir c¢6 dién dén phirc tap hon. Diéu quan
trong 1a phai thu hat sy tham gia ciia nhiéu co quan ciing nhu khu vyc tu nhan
tham gia quan tri khung hoang va thuc hién cac thoa thuan dé phdi hop gitra cac
bén lién quan nay & ca qudc gia va quc té. Trong qua trinh d6 can thyc hién nhat
quan cac nguyén tac vé dé su 1anh dao, chi dao toan dién, truc tiép, thuong xuyén
ciia Pang, nguyén tic phap quyén, vira “cuong quyét”, vira “linh hoat” va ludn
ludn ldy nguoi dan 13 trung tim hanh dong trong Gmg phé véi khing hoang. Bén
canh d6, Chinh phii Viét Nam can quyét liét thyc hién nhiing giai phap vé ting
cuong thé ché héa cac vin ban quy pham phap luat vé tinh trang khan cip theo
huéng ddéng bo, hiéu luc, hidu qua; ning cao ning luc quan tri khung hoang ta
chinh phu thong qua viéc chu trong “phong” hon “chdng”, xdy dung hé thong
nhan dién va canh bao khung hoang & moi cip 4o, xay dung chién lugc nghién
ctru va dao tao nang luc quan tri khung hoang cho doi ngli can b cong chuc trong
hé théng chinh tri Viét Nam, ting cudng tmg dung cong nghé thong tin, thac day
xay dyng Chinh phu dién tir, tién toi Chinh phu sd, xdy dung cac co ché phdi hop
va hd trg gitra Chinh phu, doanh nghiép va cong dong dé huy dong ngudn luc
trong Gmg pho véi tinh hudng khan cip, khing hoang; d6i méi cong tac can bo cua
chinh phii; ting cudng hop tac qubc té dé tmg pho hiéu qua véi cac thach thirc
mang tinh toan cu va thuc dy phat trién bén vitng. Bén canh d6, du trong bét ctr
diéu kién nao thi phai quan tdm cong tac kiém tra, giam sat cac hoat dong cua
chinh phu, nhat 1a cac hoat dong lién quan dén quan tri khung hoang vi day la
cach ma chinh phu thanh loc, lam cho minh manh hon, tot hon, gia ting vai trd va

uy tin xa hoi hon trudc Bang va Nhan dan.
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KET LUAN

Gio day thé gidi da di qua ¥ ching duong cua thé ky XXI, ngay cang co
nhiéu cong dan cling nhu cac nha 1anh dao nhan thic duoc ban chit dang thay
ddi va su hién dién lién tuc cta cac cudc khung hoang & gitra ching ta, du & cap
dia phuong, qubc gia, xuyén qudc gia hay dang cip qubc té. Nhin chung, cic
cudc khing hoang ludn dit ra nhimng thach thirc ddi voi nang lyc diéu hanh cia
chinh phu cac nude. Cac cude khing hoang thudng 13 két qua ctia nhiéu nguyén
nhan khé xac dinh tuong tac véi nhau theo thoi gian va dan dén cac mbi de doa
c6 tinh chét huy diét khung khiép.

Nhén loai nhu dugc thic tinh hon sau khi dai dich Covid -19 bung phat,
lan rong trd thanh cudc khung hoang toan cau. “Cudc chién” véi dich bénh nay
d3 lam thay d6i nhan thirc thé gi6i va gitp nhan loai ¥ thic rd hon vé nhing yéu
td méi, cho thdy vai trd hét stc quan trong trong viéc xay dung mot thé ché
cong, mot hé thdng quan tri trudce - trong - sau khung hoang, nham bao dam cac
gia tri va myc ti€u chung, loi ich chung, tao su déng thuan va an toan cho cong
dong. Hon nita tir day x4 hoi da c6 thém nhiing bai hoc mai vé kinh nghiém, k¥
ning phong, chéng rui ro, khing hoang trong mot thé gidi dang chuyén do6i véi
rat nhiéu bién dong, phtc tap va nguy co, thach thic.

Déi véi Viét Nam, du dai dich Covid -19 c6 thé né6i 1a di qua di. Dat
nuéc cling c6 nhitng thanh céng nhat dinh trong cong tic phong, chdng dai dich
dé ching minh hung hon véi thé gidi vé tinh wu viét ciia ché do, kha ning quan
tri qudc gia tot, ban linh va kha niang tng phé vé6i thach thirc do khing hoang
ctia Pang va Chinh pha. Chinh pha Viét Nam khong nhitng dd dap tng day du,
ma con van dung mdt cach linh hoat, hi¢u qua phu hop véi dac thu dat nuéc
cac tiéu chi quan tri quéc gia tot trong dai dich Covid -19. Pédc biét hon nira, sy
quan 1y diéu hanh caa Chinh phu Viét Nam dudi sy lanh dao cua Pang Cong
san Viét Nam va bﬁng strc manh tur truyén théng van héa dan tdc, kinh nghiém
va ning lyc Gmg pho 13 nhitng yéu t6 mang tinh then chdt dé Viét Nam vuot

qua thach thirc toan cau chua ting c6 do dai dich Covid - 19. Pay 1a diéu ma
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khong phai chinh phii cia moi quéc gia déu 1am dugc, tham chi c6 nhitng chinh
phu cua qudc gia phat trién cao ciing da that bai trong cudc chién voi dai dich.

Tuy nhién cling tr cong tdc ung pho véi dai dich Covid - 19 cia Chinh
phu Viét Nam di boc 16 nhitng han ché, bat cap khong nho ma nguyén nhan
ctiia n6 bat ngudn tir sy thiéu déng bo trong hé thong phap luit, do chwa c6 mot
co ché giam sat quyén luc trong tinh trang khan cdp du manh, du tét, cong tac
quan 1y can bo, dang vién, cong chirc, vién chirc néi chung va cong tac kiém tra,
viéc giam sat, kiém ta chwa dam bao yéu cau. Bén canh d6 con c6 su chu quan,
lo 14, mat canh giac cua cac cap quan ly, cong tac chuyén doi s trong quan ly
diéu hanh, su thiéu va yéu vé nguén luc vé con nguoi, cac diéu kién co s& vat
chét, ha tng. Diéu d6 doi hoi phai c6 nhirng phuwong huéng, bién phap hiéu qua
cu thé dé khic phuc va phat huy tot hon vai trd ctia Chinh pha Viét Nam noi
chung va vai tro trong quén tri khung hodng noi riéng.

Hon nira, trong bdi canh hién nay, cic cudc khing hoang ngay cang trd
nén phirc tap, kho kiém soat, khé du bao 1am gia ting rui ro d6i v6i méi trudng
kinh té, chinh tri, an ninh quéc té, dit ra nhirng thach thirc mang tinh toan cau,
nhu: bao v€ hoa binh, an ninh con ngudi, thién tai, dich bénh, an ninh xa hdi va
an ninh phi truyén théng, nhét 1a an ninh mang, bién d6i khi hau, nudc bién
dang, 6 nhiém mdi truong,... Khing hoang cé thé duge kiém soat, bi kiém ché,
ngin chin, giam thiéu hau qua khi cac chinh pha chu dong hanh dong dua ra
nhirng cach thire, bi€n phap du bao, xtr 1y, khéc phuc nham quan tri tdt. Trong su
nhin nhan do, Chinh phu Viét Nam dudi sy lanh dao cua Pang Cong san Viét
Nam ciing can phai c¢6 sy chuan bi ky ludng, xay dung mo hinh quan tri pht hop
v6i thue tién cua dat nudce, phat trién cac khuon khod quan tri khing hoang manh
mé& dya trén cac giai phap vé hoan thién thé ché luat phap, nang cao ning luc cua
chinh pha va chinh quyén dia phuong, d6i méi cong tic can b, ting cudng hop
tac qubc té, ting cuong cong tic kiém tra, giam sat. T d6 Chinh phi c6 su
chuan bi t6t hon dé d6i pho véi sy phic tap, mo hd va khong chic chan cia
nhiéu cudc khing hoang hién dai dé hudng t6i xay dung dit nude theo hudng

phat trién hién dai, ting trudng on dinh, bén vimg.
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